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Visto el expediente relativo a la formalizacién de un Concierto Social, mediante concurrencia
de ofertas, destinado a la prestacién del servicio de atencién del "RECURSO ALOJATIVO MUNICIPAL
CLEMENCIA HARDISSON PARA PERSONAS SIN HOGAR", segtn lo dispuesto en el Capitulo III, del
Titulo V, de la Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales de Canarias, y, teniendo en cuenta que:

Primero.- El objeto de esta convocatoria es la de convocar, a través de Area de Bienestar Social
y Calidad de Vida, el procedimiento para la formalizacién de un Concierto Social para la gestién
integral del Recurso Alojativo Municipal (RAM), de conformidad con lo previsto en la Ley 16/2019, de 2
de Mayo, de Servicios Sociales de Canarias, asi como en el Decreto 144/2021, de 29 de diciembre, por
el que se aprueba del Reglamento de Concierto Social en el dmbito de los Servicios Sociales de la
Comunidad Auténoma de Canarias.

El servicio a concertar consiste en la atencién directa, alojamiento temporal, acompafiamiento
social y cobertura de necesidades bédsicas a personas en situacién de exclusién residencial o
emergencia social en el municipio.

El citado concierto tiene como finalidad:
- La continuidad y estabilidad del servicio de alojamiento municipal.

- La atencién de las personas usuarias desde un enforque integral, comunitario y de
derechos

- La provision de servicios esenciales: acogida, alojamiento, higiene, alimentacidn,
intervencidn social y derivacidén a recursos sociales

Segundo.- El articulo 25.2, de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen
Local (LRBL), establece como competencias propias en los términos de la legislacién del Estado y de
las comunidades, en el apartado “e) Evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y la
atencion inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusion social”, y en ese ambito
competencial se incluye el recurso alojativo municipal, que estd destinado a proporcionar a usuarios/as
sin hogar de San Cristébal de La Laguna, las 24 horas del dia, todos los dias del afo, un alojamiento
con atencién integral a todas aquellas personas en situacién de sinhogar, proporcionando los medios
necesarios para que puedan superar la situacién de exclusién social.

El recurso se encuadra en la Tipologia Europea de Exclusién Residencia (ETHOS), en las
categorias siguientes:

A.- SIN TECHOS:

e Vivir en un espacio puablico (sin domicilio).

e Pernoctar en un albergue y/o forzado a pasar el resto del dia en su espacio publico.
D.- VIVIENDA INADECUADA. -

e Vivir en una estructura temporal o chabola.

e Vivir en una vivienda no apropiada segin la legislacién estatal.
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e Vivir en una vivienda masificada.

Al tratarse de un Servicio especialmente sensible y vocacional en el aspecto profesional, de
atencién e integracién de personas que se encuentran en la calle, sin hogar y sin recursos, con
circunstancias personales, familiares, econémicas y de salud excepcionales, que requieren una
implicacién humanitaria que sobrepasa la mera atencién del Servicio de forma funcional, requiriendo
un plus de vocacién de personal voluntario de organizaciones sin dnimo de lucro.

Tercero.- Este Ayuntamiento, en base a dicha competencia, considera necesario, para la
realizacién de sus fines institucionales, la formalizacién de un Concierto Social con la finalidad de la
atencion inmediata a personas en situacion o riesgo de exclusion social, y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 64.1.a) de la Ley 16/2019, de 2 de Mayo, de Servicios Sociales de Canarias, asi
como en el articulo 3.2 del Decreto 144/2021, de 29 de diciembre, por el que se aprueba del
Reglamento de Concierto Social en el dmbito de los Servicios Sociales dela Comunidad Auténoma de
Canarias, segln los cuales podran ser objeto de concierto social " La reserva y ocupacion de plazas para
su uso exclusivo por las personas usuarias del sistema publico de servicios sociales, cuyo acceso serd
autorizado por las administraciones piiblicas competentes/.../". La trabajadora social responsable de la
gestiéon de la Unidad de Recursos Alojativos elaboré la memoria justificativa, determinando la
naturaleza y extensién de las necesidades que pretende cubrirse mediante el citado concierto social,
sefialando que el objeto y contenido del mismo es idéneo para garantizar la atencién a la problematica
de personas sin hogar en el municipio como medidas que ayude a asegurar la cobertura de las
necesidades basicas a través de la acogida en un recurso alojativo de baja exigencia, proporcionando los
medios necesarios para que puedan superar la situacién de exclusién social.

Igualmente se hace constar en dicha memoria, que la Administracién no dispone de los
medios personales, ni materiales necesarios para la ejecucién del Servicio de referencia.

Cuarto.- El presupuesto base del Servicio, es adecuado a los precios de mercado, conforme con
el informe del Area de Bienestar Social y Calidad de Vida, para los cinco afios (5 anos) de concierto
social, asciende a la cantidad de 5.497.152,90 €, sin incluir el IGIC, del que estd exento. Se recoge,
asimismo, en dicho informe que no procede la revisién del precio del concierto. En la estimacién del
precio se previd la cobertura econémica suficiente para asumir los incrementos del indice de precio
que se puedan producir.

El Servicio "RECURSO ALOJATIVO MUNICIPAL CLEMENCIA HARDISSON PARA PERSONAS SIN
HOGAR", estd exento de la aplicacién del IGIC, conforme dispone el articulo 50, Uno. 8° de la Ley
4/2012, de Medidas Administrativas y Fiscales, por constituir un servicio de asistencia social de
atencién a personas en exclusién social de los apartados f), g), K), efectuados por entidad de Derecho
puablico o entidades o establecimientos privados de cardcter social. Ademds, establece mediante la
modificacién introducida por la Ley 7/2018, de 28 de diciembre, de Presupuestos Generales de la
Comunidad Auténoma de Canarias (BOC ntm. 252, de 31 de diciembre de 2018), que la exencién
comprende la prestacién de los servicios de alimentacién, alojamiento o transporte accesorios de los
anteriores prestados por dichos establecimientos o entidades, con medios propios o ajenos.

Quinto.- En cuanto a la naturaleza juridica, los conciertos sociales se consideran como un
modo de gestién de servicios sociales regulada en la Ley 16/2019, de 2 de mayo, de Servicios Sociales
de Canarias, asi como en el Decreto 144/2021, de 29 de diciembre, por el que se aprueba del
Reglamento de concierto Social en el dmbito de los Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de
Canarias.
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El concierto social queda excluido de la normativa de los contratos del sector ptblico, segtin el
articulo 11.6 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, asi como segin su
Disposicién Adicional 49, de esta misma Ley.

De conformidad con el articulo 5.1 del del Reglamento de Concierto Social en el 4ambito de los
Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de Canarias, el régimen juridico general de los
conciertos sociales estd basado en la libre concurrencia de las personas o entidades interesadas, con
las garantias de no discriminacién, transparencia y eficiencia en la utilizacién de fondos ptblicos, que
atienden a la consecucién de objetivos sociales, a través de los cuales la Administraciones Pablicas
competentes pueden organizar la prestaciéon a las personas de servicios de cardcter social cuya
financiacién, acceso y control sean de su competencia, al producirse una mejor prestacién conforme a
los citados objetivos.

Sexto.- El articulo 13.2 del Reglamento de Concierto Social en el dmbito de los Servicios
Sociales de la Comunidad Auténoma de Canarias establece que:

"Las bases que regiran la vigencia del concierto y que seran aprobadas con caricter previo a la
convocatoria piblica, determinardn como minimo, los siguientes aspectos:

a) El drgano instructor y resolutorio del procedimiento, asi como la existencia y composicion
del Comité Técnico de Valoracion que estudiard las ofertas presentadas.

b) El tipo de servicio o prestacion social especializada para el cual se inicia el concierto social, y
la definicion del contenido de la prestacion.

¢) El plazo para presentar las solicitudes. Este plazo no podrd ser inferior a quince dias ni
superior a un mes.

d) Los requisitos especificos de las personas y entidades proveedoras de servicios y la
documentacion que deben aportar para acreditarlos, asi como la forma de acreditar los requisitos
senialados en el articulo 8 de este Reglamento.

e) El niimero mdximo de plazas o prestaciones que se tienen que concertar y, si corresponde, la
distribucion territorial de estas plazas o servicios.

1) Los criterios de valoracion y preferencia de las personas y entidades proveedoras de los
servicios, asi como las especificidades propias de cada tipo de prestacion a concertar.

&) La vigencia del régimen de concierto.

h) El valor mdximo estimado de todo el concierto social, el cual, en ningin caso, supondrd un
compromiso de gasto, y el precio mdximo de los servicios.

i) Medios minimos materiales y profesionales necesarios para llevar a cabo la prestacion.

J) Las contraprestaciones a satistacer por la Administracion por servicio o plaza, incluyendo las
partidas presupuestarias y los créditos a los que se imputardn los gastos.

k) La forma y periodicidad de pago.

1) La posibilidad o no de modificacion de los acuerdos del concierto.

m) En su caso, la cofinanciacion de las prestaciones por otros organismos publicos u otras
fuentes de financiacion, si procede.

n) La justificacion economica y solvencia financiera para prestar los servicios.

1) El seguimiento y los modos de evaluacion y control de la calidad de las prestaciones durante
la vigencia del concierto, asi como el régimen de penalidades para el caso de incumplimientos de las
bases o de los pliegos técnicos que rigen el concierto.

Las personas y entidades interesadas deberdn presentar sus solicitudes de acuerdo con el
modelo facilitado por la Administracién competente y con la documentacion exigida, en la forma y en
el plazo establecido en la convocatoria, en las bases y en los pliegos técnicos. Este plazo no podrd ser
inferior a quince dias ni superior a un mes."

Séptimo.- De conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2019, de 2 de Mayo, de Servicios
Sociales de Canarias y en particular en su articulo 69.1, relativo a la “duracion, renovacion,
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modificacion y extincion de los conciertos”, se establece que la duracién inicial de los concierto
sociales no podréd exceder de cinco afios (5 anos), pudiendo ser objeto de renovacién , siempre que
concurra acuerdo expreso de las partes, adoptado seis meses (6 meses) antes de su vencimiento, que,
en ningln caso, podra superar los dos afios (2 anos)

Octavo.- En cuanto a la competencia, el articulo 17.4 del Reglamento de Concierto Social en el
ambito de los Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de Canarias dispone que la competencia
para convocar los conciertos sociales, formalizarlos, resolverlos y, en general, para adoptar cuantos
actos sean necesarios en este procedimiento corresponderd a cada Administracién que sea titular de
los servicios sociales y sociosanitarios, y en particular, a la persona titular del 6rgano que en su
nombre ostente las potestades para obligarse mediante conciertos, sin perjuicio de que pueda delegar
dichas competencias en otros érganos de la misma Administracién.

Por todo ello, de conformidad con el informe emitido por el Area de Bienestar Social y Calidad
de Vida, y en uso de las competencias que me han sido delegadas por la Junta de Gobierno Local,
mediante acuerdo de 09 de enero de 2024, y de las atribuciones conferidas mediante Decreto de la
Alcaldia-Presidencia namero 3/2024, de 2 de enero, siendo rectificado por Decreto de la
Alcaldia-Presidencia ntimero 8/2024, de 4 de enero, RESUELVO:

Primero.- Iniciar el expediente para la formalizacién de un Concierto Social, mediante
concurrencia de ofertas, destinado a la prestacién del servicio de atencién del "RECURSO ALOJATIVO
MUNICIPAL CLEMENCIA HARDISSON PARA PERSONAS SIN HOGAR", segin lo dispuesto en el
Capitulo 111, del Titulo V, de la Ley 16/2019, de 2 de Mayo, de Servicios Sociales de Canarias, con una
duracién de cinco anos (5 afios), y el presupuesto base de licitacién de cinco millones cuatrocientos
noventa y siete mil ciento cincuenta y dos euros con noventa céntimos (5.497.152,90 €), sin incluir el
IGIC del que esta exento, siendo la necesidad administrativa a satisfacer garantizar la atencién a la
problemitica de personas sin hogar en el municipio como medidas que ayude a asegurar la cobertura
de las necesidades basicas a través de la acogida en un recurso alojativo de baja exigencia,
proporcionando los medios necesarios para que puedan superar la situacién de exclusién social.

Segundo.- Incorporar posteriormente al expediente los pliegos técnicos y demds documentos
que contengan las prescripciones técnicas que van a regir la realizacién de la prestacién y definan sus
calidades, sus condiciones sociales, de conformidad al articulo 16 del Reglamento de Concierto Social
en el dambito de los Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de Canarias

Dado en San Cristébal de La Laguna, con el nimero que consta en la cabecera de este
documento, y la fecha de la marca de tiempo de la firma emitida por la sefiora Concejala Delegada de
Bienestar Social y Calidad de Vida, dona Maria Leonor Cruz Acosta, érgano competente para la
aprobacién de este acto administrativo. El presente documento electrénico incorpora un certificado de
sello de 6rgano de Secretaria a los efectos de certificar la fehaciencia prevista en el art.177.3 del ROF,
de acuerdo con lo previsto en los arts. 41 y 42 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico y en el Reglamento (UE) n° 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23
de julio de 2014.
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