AR AREA DE ALCALDIA-PRESIDENCIA Y
Wy PLANIFICACION ESTRATEGICA

SR, AN GRS R Secretaria General del Pleno

SAN CRISTOBAL DE

LA LAGUNA CERTIFICACION

Asunto: PUNTO 5
(1181 Sesién plenaria n° 11/2025
I Expediente n° 2025061407

SEGUNDA DEL CASTILLO PEREZ, SECRETARIA GENERAL DEL PLENO ACCIDENTAL
DEL AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA.

CERTIFIC A: Que el Ayuntamiento Pleno, en sesién ordinaria celebrada el dia seis
de noviembre de dos mil veinticinco, adopté el siguiente acuerdo:

"PUNTO 5.- EXPEDIENTE (2022/006485) RELATIVO AL PROYECTO DEL
REGLAMENTO ORGANICO DE _PARTICIPACION CIUDADANA DEL _EXCMO.
AYUNTAMIENTO DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA.

1.- La Concejalia de Cultura y Participacién Ciudadana propuso el 4 de febrero de 2022
el inicio del procedimiento de tramitaciéon del Reglamento de Participacién Ciudadana de
este Ayuntamiento.

2.- Desde la Unidad de Participacién Ciudadana se consideré necesario activar un
proceso participativo previo a la aprobacién del Reglamento Organico de Participacién
Ciudadana, el cual se desarrolld durante los meses de junio y julio de 2020, en
aproximadamente 24 sesiones de trabajo, 5 sesiones formativas y 2 sesiones con la comisién
de informacién (representantes politicos), ademds de un constante trabajo de coordinacién
y acompanamiento a la comunidad.

3.- Constan en el expediente los Decretos de la Concejalia de Cultura y Participacién
Ciudadana ntmero 2302/2020, de 15 de abril, de adjudicacién a la entidad Oficina de
Innovacién Civica S. Coop., con NIF F-76786417, del contrato denominado " Proceso para el
codiseno del Reglamento de Participacion Ciudadana de San Cristobal de La Laguna", y
nimero 5674/2020, de 6 de agosto, de adjudicacién a la citada entidad del contrato
"Continuacion del proceso participativo y redaccion del Reglamento de Participacion
Ciudadana de San Cristobal de La Laguna’.

4.- Se incorpora al expediente la Memoria del “Volcado de los Talleres por comisiones”
asi como el texto del "Borrador 2020Reglamento de Participacion de San Cristobal de La
Laguna”, documento que recoge el trabajo e ideas de toda la ciudadania que ha formado
parte del proceso y que fue publicado en el enlace web lalaguna.participaciéndigital.es.
Asimismo, obra en el expediente el texto "BORRADOR 2020 Reglamento de Participacién de
San Cristébal de La Laguna” documento que recoge el trabajo e ideas de toda la ciudadania
que ha formado parte del proceso, previo a enviarse al departamento juridico del
Ayuntamiento”, texto que fue igualmente publicado en el precitado enlace web.

5.- Posteriormente se adjudicé nuevo contrato menor cuyo objeto era la " Fase final y
devolucion del Reglamento de Participacion Ciudadana” (presentacion fase final, sesién de
cierre y pildoras de comunicacién dirigidas a la ciudadania en relacién con el Reglamento) -
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Decreto de la Concejalia de Cultura y Participacién Ciudadana nimero 8442/2022, de 30 de
agosto-.

6.- Constan informes de la Asesoria Juridica de 31 de enero de 2023 y 7 de noviembre
de 2024, que han motivado, dado lo complejo del texto, la redaccién de un modificado del
mismo.

7.- La Unidad de Participacién Ciudadana del Area de Alcaldia-Presidencia ha emitido
el preceptivo informe con propuesta de acuerdo.

8.- La Junta de Gobierno Local, en sesion celebrada el 28 de octubre de 2025, en el
punto urgencias, adoptd el siguiente acuerdo:

< <Primero.- Aprobar el Proyecto de Reglamento Orgdnico de Participacion Ciudadana
del Excmo. Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna, cuyo contenido es el que sigue:

< <REGLAMENTO ORGANICO DE PARTICIPACION CIUDADANA DE SAN CRISTOBAL DE
LA LAGUNA

PREAMBULO Titulo 1. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto
Articulo 2. Ambito de aplicacion subjetivo
Articulo 3. Finalidad
Articulo 4. Cardcter consultivo
Titulo II. INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION
Capitulo 1. LA INICIATIVA POPULAR
Articulo 5. La iniciativa popular
Articulo 6.- Objeto de la iniciativa popular
Articulo 7. Recogida de firmas
Articulo 8. Comision Promotora
Articulo 9. Tramitacion
Capitulo 2. LA AUDIENCIA PUBLICA
Articulo 10. La audiencia piblica
Articulo 11. Convocatoria
Articulo 12. Desarrollo de las audiencias publicas
Capitulo 3. LA CONSULTA CIUDADANA
Articulo 13. La consulta ciudadana
Articulo 14. Ejercicio del derecho
Articulo 15.- Convocatoria
Articulo 16. Campana informativa
Articulo 17.-Perioricidad
Articulo 18. Comision de Seguimiento
Articulo 19.- Efectos de la consulta
Capitulo 4. EL REGISTRO MUNICIPAL DE PART TCIPACION CIUDADANA
Articulo 20. El Registro Municipal de Participacion Ciudadana
Capitulo 5. LOS PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS
Articulo 21. Los Presupuestos Participativos
Articulo 22, Convocatoria
Articulo 23. Fases de los Presupuestos Participativos
Capitulo 6. PART TCIPACION CIUDADANA EN LA ELABORACION DE LAS
ORDENANZAS Y REGLAMENTOS
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Articulo 24, Procedimiento

Titulo IIl. ORGANOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Capitulo 1. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 25. Los organos de participacion ciudadana y su denominacion
Capitulo 2. LAS JUNTAS DE DISTRITO
Articulo 26. Naturaleza
Articulo 27, Composicion
Articulo 28. Renovacion de los miembros
Articulo 29.-Funciones
Articulo 30.- Funcionamiento
Capitulo 3.- EL CONSEJO SECTORIAL
Articulo 31. Naturaleza
Articulo 32, Composicion
Articulo 33, Funciones
Capitulo 4. EL CONSEJO DE PART TCIPACION MUNICIPAL
Articulo 34, Naturaleza
Articulo 35. Funciones
Articulo 36. Composicion

Titulo IV. EL REGISTRO MUNICIPAL DE ENTIDADES CIUDADANAS

Articulo 37, El Registro Municipal de Entidades Ciudadanas

Articulo 38. La inscripcion en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas
Articulo 39. Tramitacion

Articulo 40. Derechos y deberes de las entidades inscritas en el Registro Municipal
de Entidades Ciudadanas

Titulo V.- EL REGISTRO MUNICIPAL DE PARTICIPANTES

Articulo 41. El Registro Municipal de Participantes

Titulo VL-LAS ENTIDADES DE UTILIDAD PUBLICA MUNICIPAL

Articulo 42, Definicion

Articulo 43. Procedimiento de declaracion

Articulo 44. Criterios de valoracion del reconocimiento de Entidad Publica Municipal
Articulo 45. Instruccion y Resolucion

Articulo 46. Derechos

Articulo 47, Deberes

Articulo 48. Revocacion

Articulo 49. Publicidad de la declaracion de Utilidad Piblica Municipal

Titulo VII.- COLABORACION PUBLICO - COMUNITARIA

Articulo 50. Encuestas y Estudios de Opinion
Articulo 51. Red de Centros Ciudadanos municipales

Titulo VIII. DERECHOS DE LA CIUDADANIA

Capitulo 1. EL DERECHO DE PE TICION
Articulo 52. Derecho de Peticion
Capitulo 2. DERECHO A FORMULAR QUEJAS, FELICITACIONES, RECLAMACIONES Y
SUGERENCIAS
Articulo 53. Derecho a presentar quejas, felicitaciones, reclamaciones y sugerencias
Articulo 54. Tramitacion
Articulo 55. Analisis e informe anual
Articulo 56. Comision Especial de Sugerencias y Reclamaciones
Capitulo 3. LA PARTICIPACION EN LOS PLENOS
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Articulo 57. Participacion de la ciudadania en los Plenos.
Titulo IX. TRANSPARENCIA Y DERECHO A LA INFORMACION. PORTAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA
Articulo 58. Publicidad de los medios de acceso a la informacion.
Articulo 59. El Portal de Participacion Ciudadana
Titulo X. EL SISTEMA DE GARANTIAS
Articulo 60. Comité de Garantias del Reglamento
Articulo 61. Actividad del Comité de Garantias del Reglamento
DISPOSICIONES
DISPOSICIONES ADICIONALES
Disposicion Adicional Primera.- Puesta en marcha y desarrollo
Disposicion Adicional Segunda.- Nuevos mecanismos o procesos participativos
DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Disposicion Transitoria Primera.- Aplicacion del Reglamento a los instrumentos de
participacion iniciados antes de su entrada en vigor
Disposicion Transitoria Segunda.- Portal web de Participacion Ciudadana del
Ayuntamiento
Disposicion Transitoria Tercera.- Las Entidades de Utilidad Publica Municipal
Disposicion Transitoria Cuarta.-Plazos de adaptacion de los organos de participacion y de
sus normas de funcionamiento
Disposicion Transitoria Quinta.- Registro de Participacion Ciudadania Municipal y Registro
Municipal de Participantes
Disposicion Transitoria Séptima.- Guia itil del Reglamento
DISPOSICION FINAL UNICA .- Entrada en vigor y naturaleza orginica del Reglamento
DISPOSICION DEROGATORIA

PREAMBULO

La participacion de la ciudadania en la vida publica es uno de los pilares de la
democracia, adquiriendo un significado esencial en el ambito local. Los ayuntamientos de
Espana y europeos se estin incorporando a los movimientos de innovacion de la
gobernabilidad de las ciudades, en un ejercicio de la politica que permita a los vecinos y
vecinas ser mds participativos en los asuntos publicos locales.

E] Reglamento Organico de Participacion Ciudadana de San Cristobal de La Laguna
toma como base el principio de participacion de la ciudadania en los asuntos publicos, tal y
como establecen la Carta Europea de la Autonomia Local y los articulos 9.2 y 23.1 de la
Constitucion Espaniola de 1978. Asimismo, el articulo 23 del texto constitucional, prevé que
los ciudadanos tienen derecho a participar en los asuntos publicos, directamente o por
medio de representantes libremente elegidos en elecciones periddicas por sufragio
universal,

En el ambito europeo deben mencionarse los principios recogidos en la Carta de
Derechos Fundamentales de la Union Europea, las reflexiones contenidas en el Libro Blanco
"la gobernanza europea” de la Comision Europea de 25 de julio de 2001, y los trabajos que
le han dado continuidad, asi como la Recomendacion del Comité de Ministros del Consejo
de Europa, de 6 de diciembre de 2001, sobre la participacion ciudadana en la vida publica
local. También en el Consejo de Europa, concretamente el Congreso de Poderes Locales y
Regionales, se insiste en diferentes recomendaciones y documentos sobre la transcendencia
de la participacion publica en los procesos de toma de decisiones en los niveles locales.

4
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En base a ello, la Ley 771985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local,
en la redaccion dada por la Ley 57/2003, de 16 de diciembre, de Medidas de Modernizacion
del Gobierno Local, y en el Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, por el que se
aprueba el Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de las
Entidades Locales, entre otras normas bdsicas, han desarrollado las formas de participacion
de la ciudadania en la vida piiblica local. Concretamente, el articulo 18 de la LBRL,
contempla, dentro de los derechos y deberes de los vecinos 'participar en la gestion
municipal de acuerdo con lo dispuesto en las leyes y, en su caso, cuando la colaboracion con
cardcter voluntario de los vecinos sea interesada por los Jrganos de gobierno y
administracion municipal”, mientras que el articulo 69.2 establece que "las formas, medios
y procedimientos de participacion que las Corporaciones establezcan en ejercicio de su
potestad de autoorganizacion no podrin en ningun caso menoscabar las facultades de
decision que correspondan de los drganos representativos regulados por la Ley ",

En la elaboracion del Reglamento se ha dado cumplimiento, tal y como dispone el
articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Piblicas, a los principios de necesidad y eficacia, por cuanto la
Iniciativa se encuentra justificada por razones de interés general, se identifican claramente
los fines perseguidos y constituye el instrumento mds adecuado para garantizar su
consecucion. En este caso, la norma pretende dar cumplimiento al articulo 21 de la Ley
7/2015, de 1 de abril, de los Municipios de Canarias, de contar con un reglamento que regule
los procedimientos y drganos competentes para garantizar la participacion de los vecinos y
vecinas.

La presente norma tiene en cuenta la Ley 5/2010, de 21 de junio, Canaria de Fomento
a la Participacion Ciudadana, dictada en virtud de las competencias legislativas atribuidas a
la Comunidad Auténoma de Canarias y el Estatuto de Autonomia de Canarias.

Igualmente, se da satisfaccion a los principios de proporcionalidad, pues constituye

la regulacion imprescindible para atender a las necesidades a cubrir con la norma; seguridad
juridica, al ejercerse la iniciativa normativa de manera coherente con el resto del
ordenamiento juridico, generando un marco normativo estable e integrado; transparencia,
por cuanto se ha facilitado el acceso sencillo, universal y actualizado de la normativa en
vigor; y se ha permitido que los potenciales destinatarios tengan una participacion activa en
la elaboracion de la norma; y eficiencia, pues se pretende racionalizar, en su aplicacion, la
gestion de los recursos publicos.
El modelo de Participacion Ciudadana promovido en el presente Reglamento pretende
construir un marco juridico que desarrolle la participacion desde el ambito publico y
favoreciendo las condiciones, mecanismos y espacios para un ejercicio efectivo de la
participacion.

En este Reglamento se estructura en 61 articulos agrupados en 10 titulos, varios
compuestos a su vez por diferentes capitulos, ademads de disposiciones transitorias, final y
derogatoria.

El Titulo I recoge una serie de disposiciones generales relativas al ambito subjetivo
de aplicacion, fines de la norma y otras cuestiones en referencia al caracter consultivo de los
medios de participacion, universalidad y potenciacion de los medios digitales.

El Titulo II regula los distintos mecanismos publicos de participacion que pueden
promover los gobiernos municipales, tales como la iniciativa ciudadana, la consulta popular
y la audiencia publica.
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El Titulo Il estructura la configuracion general de diferentes 6rganos municipales de
participacion del municipio tales como las Juntas de Distrito, el Consejo Sectorial y el
Consejo de Participacion Ciudadana.

EI Titulo IV tiene por objeto el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas, el Titulo
V, el novedoso Registro Municipal de Participantes, en el que se podran inscribir personas
en representacion de agrupaciones no formales y sin personalidad juridica, con interés
comin en el municipio, para ser oidos en organos y espacios de participacion ciudadana y
el Titulo VI, la declaracion de Entidades de Utilidad Pablica Municipal

EI Titulo VII se refiere a la colaboracion publico — comunitaria a través de encuestas
y estudios de opinion que permitan conocer la percepcion y opinion de la ciudadania, asi
como la referencia a la amplia red de centros ciudadanos del municipio.

El Titulo VIII aborda los derechos de la ciudadania, en concreto, el derecho de
peticion, el derecho a formular quejas, felicitaciones, reclamaciones y sugerencias y la
intervencion de los vecinos y vecinas en los Plenos.

El Titulo IX trata de la Transparencia y el derecho a la informacion, asi como del
Portal Digital, en sintonia con la tendencia actual del fomento de la informatizacion y acceso
a la informacion con caracter general,

El Titulo X desarrolla la figura del Comité de Garantias del Reglamento. Asimismo,
se indican Disposiciones adicionales y transitorias.

Titulo I.- DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto

El presente Reglamento tiene por objeto la regulacion de los medios, formas y
procedimientos de participacion de la ciudadania y entidades del municipio de San Cristobal
de La Laguna en la gestion municipal conforme a lo previsto en la Constitucion y las Leyes.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién subjetivo

Lo constituye la ciudadania, la vecindad, las entidades ciudadanas inscritas en el
Registro Municipal de Entidades Ciudadanas y otras formas de participacion ciudadana
previstas.

Articulo 3.- Finalidad
El Excmo. Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna, a través de este Reglamento,
persigue los siguientes objetivos:
1 El desarrollo efectivo de la participacion ciudadana con arreglo a lo previsto
en la Constitucion y normativa de aplicacion.

2 Impulsar la participacion en los asuntos publicos, garantizando la paridad, el
desarrollo de la democracia participativa, el gobierno abierto y la eficacia de la accion
publica.

3 Facilitar la informacion sobre la actividad municipal.

9, Fomentar la vida asociativa, el fortalecimiento comunitario en el municipio y
la libre concurrencia de iniciativas ciudadanas sobre los asuntos publicos.
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5. Fomentar la participacion en todos los grandes proyectos que afecten al
municipio para alcanzar el desarrollo integral y sostenible.

0. El acceso de la ciudadania a los recursos, equipamientos y actividades
municipales.
7. Adoptar las medidas necesarias de utilizacion de medios electronicos para

hacer accesible y efectiva la participacion en cualquiera de los organos, medios y
ejercicio de derechos regulados en este Reglamento.

8. Hacer efectivos los derechos y deberes de la vecindad de este municipio,
recogidos en el articulo 18 de la LRBRL, y normativa aplicable.

9 Promover las buenas prdcticas de democracia participativa, impulsadas por las
instituciones y entidades ciudadanas.

Articulo 4.- Caracter consultivo

4.1.- Todos los medios de participacion regulados en este Reglamento tienen caracter
consultivo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 69.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
reguladora de las Bases de Régimen Local o la que le sustituya.

4.2.- La participacion o representacion en cualquiera de los organos previstos no
comportard retribucion de ningin tipo.

Titulo II.- INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION
Capitulo 1. LA INICIATIVA POPULAR
Articulo 5.- La iniciativa popular

5.1.- Es aquella forma de participacion mediante la cual los vecinos proponen al
Ayuntamiento, una determinada actuacion, actividad o proposicion normativa en materia
de competencia municipal y de interés publico.

5.2.- Los/las vecinos/as que gocen de derecho sufragio activo en las elecciones
municipales podrdn ejercer la iniciativa popular.

5.3.- Dichas iniciativas deberdn ir suscritas al menos por el diez (10%) por ciento de
los/las vecinos/as del municipio, de acuerdo con lo establecido en la legislacion bdsica de
régimen local.

Articulo 6.- Objeto de la iniciativa popular
El objeto de Ia iniciativa popular es la propuesta de:

a Aprobar de actuaciones o proyectos en los ambitos competenciales

municipales.

b) Celebrar una audiencia publica.

¢) Crear un nuevo drgano de participacion.

d) Aprobacion o modificacién de una norma municipal.

e) Celebrar una consulta ciudadana.
Articulo 7.- Recogida de firmas

7.1.- El documento de la propuesta de iniciativa popular contendrd los pliegos que
recojan las firmas con indicacion de nombre, apellidos, fecha de nacimiento, domicilio y
numero de documento nacional de identidad (o documento asimilable para personas
extranjeras) de las personas firmantes, y de los miembros de la Comision Promotora.

7.2.- Las firmas deberdn ser autenticadas bien por fedatarios publicos, bien por
fedatarios especiales designados por la Comision Promotora, mediante escritura publica

otorgada ante notario.
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7.3.- Una vez admitida la iniciativa, y procedido a su autenticacion, la Secretaria del
Pleno del Ayuntamiento solicitard al Registro Municipal la comprobacion de su inscripcion
en el padron municipal, que emitira, en un plazo maximo de veinte (20) dias, certificado
declarando vdlidas aquellas que retinan los requisitos de este Reglamento.

Articulo 8.- Comision Promotora

8.1.- Estard formada por un minimo de tres miembros que habran de cumplir las
condiciones del articulo 5.2.

8.2.- Asume la representacion de las personas firmantes de la iniciativa presentada.
Articulo 9.- Tramitacion.

9.1.- En el plazo mdximo de tres (3) meses a contar a la fecha de su presentacion, y
cumplidos los requisitos, tales iniciativas deberdn ser sometidas a debate y votacion en el
Pleno, sin perjuicio de que sean resueltas por el 6rgano competente por razon de la materia.
En todo caso, previo a su tramite y aprobacion, se requerird informe juridico de la Secretaria
General del Pleno y, cuando la iniciativa afecte a derechos y obligaciones de contenido
econémico, el informe de la Intervencion General Municipal.,

9.2.- En el caso de que incluya propuesta de consulta ciudadana, serd tramitada de
acuerdo con el procedimiento y con los requisitos previstos al efecto.

9.3.- Excepcionalmente, la Alcaldia podra, por razones de urgencia u oportunidad,
previa consulta a la Junta de Portavoces, incluir las iniciativas en el orden del dia de una
sesion extraordinaria que convoque por iniciativa propia, siempre que, en el momento de
cursar la convocatoria, hayan sido emitidos los informes que se indican en el apartado
anterior.

9.4.- En la sesion plenaria en la que se vaya a deliberar y votar la misma, un
representante de la Comision Promotora podrd explicar la propuesta, con anterioridad a las
intervenciones de los grupos municipales, previa presentacion de su solicitud.

Capitulo 2. LA AUDIENCIA PUBLICA
Articulo 10.- La audiencia publica

10.1.- Es el encuentro en una fecha determinada, delyla Alcalde/sa, o el/la Concejal/a
en quien delegue, con la ciudadania para que ésta pueda recibir informacion, presentar y
debatir propuestas en relacion con una determinada actuacion publica, actividad o programa
de actuacion.

10.2.- El/la Alcalde/sa, o por delegacion suya, la Concejalia con competencia en la
materia, convocard audiencias publicas, por decision propia, a propuesta del Pleno, o por
Iniciativa ciudadana (de acuerdo con el procedimiento establecido en el Titulo II, Capitulo )
para su celebracion.

10.3.- Durante un plazo no inferior a quince (15) dias naturales antes de la fecha
prevista para su celebracion, se publicara en la web municipal la informacion al respecto.

Articulo 11.- Convocatoria.
El acuerdo de la convocatoria tendrd como minimo, el siguiente contenido:
a) El asunto a tratar y la documentacion adjunta.
b) Alcance de la convocatoria: sectores de la poblacion a los que esti orientado y
territorio.
¢) Naturaleza del encuentro: presencial o telemadtico.
d) Tiempo mdximo, en su caso, de intervencion por participante.
e) Modo de recoger las aportaciones realizadas.
{) Publicacion de las conclusiones.
&) Cualquier otro aspecto relevante.
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Articulo 12.- Desarrollo de las audiencias piblicas

12.1.- El/la Alcalde/sa presidira las sesiones, aunque podra delegar esa funcion en un
Concejal/a. Las funciones de secretaria las realizard quien ostente ese cargo en el
Ayuntamiento o se delegue.

12.2.- Las sesiones de las audiencias publicas se organizaran de la siguiente manera:

a Presentacion y posicionamiento municipal,

b. Turno abierto de intervenciones, con duracion de hasta diez (10) minutos cada
intervencion.

C Turno de réplica, con duracion de hasta cinco (5) minutos cada réplica.

d Conclusiones, si procede, a cargo de la presidencia.

e Recogida de acta y publicacion en la web del Ayuntamiento.

Capitulo 3. LA CONSULTA CIUDADANA
Articulo 13.- La consulta ciudadana

Es un canal de participacion de la ciudadania mediante el cual se podrian recoger y
expresar las opiniones de colectivos de indole social, economico, cultural u otro, en materias
de competencia municipal, en el marco de la normativa vigente.

Articulo 14- Ejercicio del derecho

Pueden participar las personas mayores de edad que estén inscritas en el Padron
Municipal.

Articulo 15,- Convocatoria

15.1.- El/la Alcalde/sa, previo acuerdo por mayoria absoluta del Pleno y autorizacion
del Gobierno de la Nacion podrd someter a consulta aquellos asuntos de competencia propia
municipal y de cardcter local que sean de especial relevancia para los intereses de los vecinos
y vecinas, con excepcion de los relativos a la Hacienda Local

15.2.- Dentro de una misma consulta se puede incluir mds de una pregunta.
Articulo 106.- Campaiia informativa

16.1.- El Ayuntamiento promoverd la difusion publica de la consulta.

16.2.- Se indicard la distribucion de los espacios piblicos dispuestos a estos efectos,
conforme a los principios de equidad y proporcionalidad entre las diferentes posiciones
Iinteresadas.

Articulo 17.- Periodicidad

17.1.- No se podran hacer, cada ano, mds de dos consultas de las indicadas en este
capitulo.

17.2.- No se podrd reiterar una misma consulta dentro del mismo mandato
corporativo.

Articulo 18.- Comision de Seguimiento

18.1.- Se podrd constituir una Comision de Seguimiento responsable de velar por la
Imparcialidad, transparencia, eficacia del proceso de consulta.

18.2.- Estard formada por un numero impar de personas, con un minimo de tres,
siendo la mayoria empleados publicos.

Articulo 19.- Efectos de la consulta

19.1.- Los resultados de la consulta no tienen cardcter vinculante.

19.2.- En un plazo mdximo de treinta (30) dias habiles desde la recepcion del
resultado de la consulta, el/la Alcalde/sa manifestarda publicamente la opinion del
Ayuntamiento al respecto y como afectard la actuacion publica sometida a consulta.
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Capitulo 4.- EL REGISTRO DE PART, TCIPACION CIUDADANA MUNICIPAL.
Articulo 20.- El Registro de Participacion Ciudadana Municipal

20.1.- E] Registro de Participacion Ciudadana Municipal es dnico y en €l se inscribiran
obligatoriamente los distintos procesos participativos que se activen por parte del
Ayuntamiento, y se configura como un instrumento abierto a la ciudadania.

20.2.- El resultado del proceso participativo se plasmard en un informe de
participacion ciudadana elaborado por el Servicio Gestor que inicio el proceso en el que se
indicard los mecanismos que han sido utilizados, el resultado del proceso participativo y la
evaluacion especificando qué sugerencias o recomendaciones de la ciudadania, en su caso
han sido incorporadas al texto.

Capitulo 5. LOS PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS
Articulo 21.- Los Presupuestos Participativos.

21.1.- Supone la participacion directa de la ciudadania, con el fin de atender las
demandas y preocupaciones de los vecinos y vecinas en materia de inversiones publicas e
incluirlas en el presupuesto anual del municipio, priorizando las mds importantes y
realizando un seguimiento de los compromisos alcanzados.

21.2.- Las premisas de los Presupuestos Participativos son:

a) Cualquier persona mayor de edad empadronada en San Cristobal de La Laguna

puede participar en este proceso. Se podrd invitar a participar en el proceso, en su

caso, a aquellos que, no estando empadronados en el municipio tengan interés
legitimo.

b) Participacion inclusiva, prestando atencion a la diversidad social,

¢) Cogestion de lo publico, entre la ciudadania y el Ayuntamiento.

d) Transparencia.

e) Equilibrio territorial entre los diferentes Distritos en cuanto a participacion, toma

de decisiones y aplicacion de recursos.
Articulo 22.- Convocatoria

22.1.- En el primer semestre de cada afio podrd aprobarse la convocatoria por Decreto
de Alcaldia y publicada en la web municipal

22.2.- Deberd contener los siguientes aspectos:

a) Area/s responsable/s de la gestion y coordinacion del proceso.

b) El objeto del proceso.

¢) La cuantia destinada a los Presupuestos Participativos, con indicacion del

porcentaje que representa respecto de la cantidad econémica de la aplicacion

presupuestaria destinada a inversiones en el presupuesto municipal.

d) Los requisitos de participacion.

e) Las formas de participacion en el proceso.

{) El cronograma previsto.

&) Numero de propuestas a presentar por cada uno de los Distritos.

h) De resultar necesaria la fase de votacion final por la ciudadania, se indicard el

numero de propuestas que cada participante podrd votar en dicha fase.

i) Constitucion de la Comision de Presupuestos Participativos.

J) Designacion del lugar, fecha y hora de la asamblea ciudadana para la constitucion

del grupo promotor de los Presupuestos Participativos.

k) La forma de publicacion de los resultados.

Articulo 23.- Fases de los Presupuestos Participativos,

Fase 1. Difusion de la convocatoria del proceso participativo.

Fase 2. Presentacion de propuestas por los/as vecinos/as, a través o con el visto bueno
de las Juntas de Distrito, Consejos de barrio o sector, Consejo de Participacion Ciudadana o
entidades inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.
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Los requisitos de las propuestas son: a) que su objeto sea competencia municipal, b)
que se trate de una inversion, ¢) que sea de interés piblico y con fines colectivos, ¢) que sea
concreta, viable técnica y economicamente y d) que se ajuste a la legalidad,

A través de las mesas de trabajo se consensuardn tres (3) propuestas por Distrito-
salvo que se considere en la convocatoria otra cifra-, estableciéndose un orden de prioridad.

Las mesas de trabajo tendrian en cuenta, ademads de los criterios que se establezcan
en la convocatoria, los siguientes criterios: a) Que la propuesta responde a una demanda
historica, b) que resuelve un problema real, ¢) que existe una carencia de ese tipo de
actuacion, d) el nimero de beneficiarios, e) transversalidad, f) fomento de la participacion,
g sostenibilidad ambiental, h) si se solapa con otra propuesta, proyecto o recursos ya
existentes, i) oportunidad y pertinencia.

Fase 3, Elevacion de las propuestas al Area en materia de Hacienda para su valoracion
técnica como, en su caso, su integracion en el presupuesto general de la Corporacion.

Fase 4. Deliberacion y eleccion final: Las propuestas que hayan sido valoradas como
viables se publicardn en la web municipal para el apoyo de la ciudadania mediante votacion
de manera individual e intransferible.

Tras el cierre de la votacion se proclamard cudles han sido los proyectos que han
recibido mayor apoyo por parte de la ciudadania, y que seran incorporados al presupuesto
cuando el Alcalde/sa conforme el Presupuesto Municipal.

Independientemente del niimero de votos, se elegird al menos una propuesta por Distrito.

En el caso de que dos propuestas empatasen en numero de votos no existiendo
presupuesto para realizar las dos, se llevard a cabo la que se haya registrado primero.

De resultar elegidas dos propuestas que sean incompatibles entre si (por la actuacion
a llevar a cabo) se realizard la que tenga mayor niimero de votos.

Fase 5. Ejecucion y seguimiento de las propuestas que hayan resultado seleccionadas.

Fase 0. Revision/evaluacion del proceso por los agentes que hayan intervenido en el
mismo.

Capitulo 6.- PARTICIPACION CIUDADANA EN LA ELABORACION DE ORDENANZAS ¥
REGLAMENTOS.
Articulo 24.- Procedimiento.

Se podrd acordar la realizacion de procesos de participacion ciudadana para la
elaboracion de anteproyectos de Ordenanzas o Reglamentos Locales en los que podrian
ejercer su derecho a la participacion las personas empadronadas en el municipio y entidades
inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

El Ayuntamiento fomentard la participacion, en dicho procesos de elaboracion de
Reglamentos y Ordenanzas, de aquellos colectivos mads directamente afectados por el
contenido de las mismas.

Se canalizard a través del tramite especifico previsto en el titulo VI de la Ley 39/2015,
de Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Publicas, o normativa que
la sustituya.

Finalizado el proceso, la aprobacion de la correspondiente Ordenanza o Reglamento
se hard segun lo previsto en la legislacion de régimen local.

Titulo IIl. ORGANOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
Capitulo 1. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 25.- Los organos de participacion ciudadana y su denominacion
25.1.-Los organos de participacion del Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna
son: las Juntas de Distrito, el Consejo Sectorial y el Consejo de Participacion ciudadana.
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25.2.-El Ayuntamiento establecerd los instrumentos y medios juridicos, econémicos
y materiales que sean precisos para garantizar el efectivo funcionamiento de los organos de
participacion ciudadana, asi como las adecuadas relaciones de éstos con la ciudadania.

Capitulo 2. LAS JUNTAS DE DISTRITO
Articulo 26.- Naturaleza

26.1.- Las Juntas de Distritos se configuran como organos de participacion, consulta,
informacion y propuesta acerca de la actuacion municipal, que permiten la participacion de
los/as vecinos/as, sus colectivos y entidades inscritas en el Registro Municipal de Entidades
Ciudadanas de un Distrito en la gestion de los asuntos municipales. Su finalidad esencial es
la de promover una reflexion conjunta entre la ciudadania, entidades y autoridades
municipales, en torno a los asuntos que afectan a la vida cotidiana de los Distritos y sus
Barrios.

26.2.- En cuanto a su composicion, régimen de funcionamiento y competencias se
estard a lo dispuesto en el correspondiente Reglamento que apruebe el Pleno municipal,
Articulo 27.- Composicion

Su composicion tendrd la siguiente estructura:

a. El Alcalde/sa, en calidad de presidencia o Concejal/la en que delegue.

b. Hasta cinco (5) representantes de las entidades inscritas en el Registro Municipal

de Entidades Ciudadanas que actien en ese Distrito.

¢. Hasta cinco (5) personas mayores de edad inscritas en el padron municipal de

habitantes referido al Distrito.

d. Una persona funcionaria de la Corporacion, que, por delegacion de la persona

titular de la Secretaria Técnica, ejercerd esa funcion en las Juntas de Distrito.
Articulo 28.- Renovacion de los miembros.

Los miembros de las Juntas de Distrito se renovaran al inicio de cada mandato.
Articulo 29.- Funciones

29.1.- Son funciones de Ia Junta de Distrito las siguientes:

a) Fomentar la participacion directa y descentralizada de la ciudadania y entidades en la
actividad municipal.
b) Recabar propuestas ciudadanas relativas al funcionamiento de los servicios y/o
actuaciones municipales en el ambito de la Junta, asi como informar, participar y realizar
propuestas a los organos competentes del Ayuntamiento.
¢) Elaborar anualmente, el estado de necesidades del territorio a través de un diagndstico
comunitario, realizado de forma participada, con indicacion y seleccion de prioridades
para su posible inclusion en el plan de actuacion del Distrito.
d) Facilitar la mayor informacion y publicidad posibles sobre las actividades y acuerdos
municipales que afecten al Distrito.
e) Colaborar en la solucion de los problemas del territorio y ayudar en la aplicacion de
politicas que prevengan situaciones de riesgo, conflictos vecinales y causas de
inseguridad y exclusion.
f) Informar en los asuntos propios de su competencia.

Articulo 30.- Funcionamiento

30.1.- La Junta de Distrito se reunird al menos una vez cada tres (3) meses, y cuando
sea convocado por la Presidencia o por un tercio de sus miembros.

30.2.- Anualmente se aprobard un informe de las actuaciones realizadas y propondrd
Iniciativas para mejorarlas.

30.3.- Asimismo, cuando los/as presidentes de las Juntas de Distrito lo estimen
oportuno, y para tratar materias que afectan al conjunto, podrd celebrarse una convocatoria
simultinea de las Juntas de Distrito, con orden del dia y espacio comunes.
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Capitulo 3. EL CONSEJO SECTORIAL
Articulo 31.- Naturaleza

31.1.- Los Consejos Sectoriales son drganos de participacion, informacion y propuesta
que canalizan la participacion de la vecindad, entidades y personas que actien en nombre
de iniciativas, colectivos y redes ciudadanas en los sectores o dreas de actuacion municipal

31.2.- En cuanto a su composicion, régimen de funcionamiento y competencias se
estard a lo dispuesto en el correspondiente Reglamento que apruebe el Pleno municipal.
Articulo 32.- Composicion

La composicion del Consejo seguird la siguiente estructura, con el nimero de
miembros que se determine en su reglamento regulador:

a. Grupo I Concejales/as designados/as: ademads de la Presidencia, que
corresponderd al/la Alcalde/sa o quien delegue, se nombrard un representante
por cada Grupo Municipal con representacion en el Pleno de la Corporacion
Municipal.

b. Grupo II. Entidades inscritas en el Registro Municipal de Entidades
Ciudadanas que desempenen su actividad principal en el drea de actuacion
municipal en cuestion.

C Grupo III. Vecinas y vecinos, mayores de edad y empadronados en este
municipio.
d Grupo V. Personas que actien en nombre de colectivos, redes

ciudadanas, plataformas ciudadanas o de naturaleza analoga y que se hallen
inscritas en el Registro Municipal de Participantes.

Articulo 33.- Funciones
Son funciones de los Consejos Sectoriales:
a. Fomentar la participacion directa de la ciudadania y entidades en su
ambito de la actividad.

b. Sugerir iniciativas y formular propuestas a los drganos municipales
competentes, en relacion con el sector de actuacion que le sea propio.

C Informar a los Organos de gobierno del Ayuntamiento con
competencias en la materia y en su caso, plantear propuestas para su mejor
funcionamiento.

d Podrd ser consultado en relacion con el proyecto de presupuesto,
proyectos normativos y otros planes con especial incidencia en su ambito de
actividad,

e Presentar al Ayuntamiento, anualmente, un estado de necesidades en
su ambito de actividad, con indicacion de prioridades.

L Analizar los elementos de los planes estratégicos municipales que
afecten a su ambito material competencial.

g Facilitar Ia informacion y publicidad sobre las actividades y acuerdos
13
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municipales que afecten a su ambito material competencial

A Recabar informacion, previa peticion, de los temas de interés para el
Consejo.
I Aquellas otras que se le encomiende.

Capitulo 4. EL CONSEJO DE PART TCIPACION MUNICIPAL
Articulo 34.- Naturaleza

Es un 6rgano colegiado permanente que actia como cauce de didlogo y deliberacion,
asi como de estudio, asesoramiento, consulta, propuesta y seguimiento de los asuntos mds
relevantes que afectan a la actividad publica local.

En cuanto a su composicion, régimen de funcionamiento y competencias se estard a
lo dispuesto en el correspondiente Reglamento que apruebe el Pleno municipal,
Articulo 35.-Funciones

Son funciones del Consejo de Participacion Ciudadana:

a. Estudiar y evaluar los problemas que afecten al municipio,
especialmente en materia de servicios sociales, educacion, cultura y otros de
cardcter municipal,

b. Elevar propuestas de trabajo sobre temas de interés para la ciudadania
a los organos competentes del Ayuntamiento.

C Informar los asuntos propios de su competencia.

d Participar en las actividades del municipio organizadas por los organos
de la Corporacion.

Articulo 36.- Composicion.

Estard presidido por el Alcalde/sa o Concejalya en quien se delegue y se integrard por
las Entidades inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas, a través de sus
representantes, en el numero que se determine por el Pleno municipal en proporcion a la
poblacion que represente cada una de ellas.

La Secretaria la ostentard la Secretaria Técnica de la Corporacion o funcionario/a en
quien delegue.

Titulo IV.- EL REGISTRO MUNICIPAL DE ENTIDADES CIUDADANAS
Articulo 37.- El Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

37.1.- El Registro Municipal de Entidades Ciudadanas tiene las siguientes
finalidades:

a. La defensa, fomento o mejora de los intereses generales o sectoriales
de los vecinos del municipio.

b. Reconocer a las entidades inscritas y garantizarles los derechos
reconocidos en este Reglamento y en la legislacion vigente.

37.2.- Este Registro se adscribe orgdnica y funcionalmente a la Alcaldia Presidencia.

37.3.- Se podran incluir todos aquellos datos que resulten relevantes acerca de las
actividades y el funcionamiento interno de las entidades registradas y, en todo caso, las
subvenciones municipales recibidas.
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37.4.- Se adoptaran las medidas necesarias para asegurar una adecuada colaboracion

entre el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas y los correspondientes registros de
asociaciones, de ambito estatal y autonomico.

Articulo 38.- La inscripcion en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

38.1.- Podran inscribirse aquellas asociaciones sin animo de lucro que tengan sede o

delegacion y su dmbito de actuacion principal en el municipio de San Cristobal de La Laguna,
cuyo objeto sea la defensa, fomento o mejora de los intereses generales o sectoriales de los
vecinos y vecinas del municipio y, en particular, las asociaciones vecinales de un barrio o
distrito, las de padres de alumnos, las entidades culturales, deportivas, recreativas,
Jjuveniles, sindicales, empresariales, profesionales y cualesquiera otras similares.

38.2.- Las entidades interesadas solicitardn su inscripcion en modelo normalizado,

dirigido a la Concejalia competente en materia de participacion ciudadana, acompanando la
siguiente documentacion:

a) Estatutos de la asociacion inscritos en un registro del Gobierno de Canarias o cualquier
otro al que estén obljgadas y sus modificaciones, en su caso.
b) Resolucion de inscripcion en el Registro autonomico y/o estatal correspondiente.
¢) Acta de nombramiento de los rganos de representacion, y su renovacion, en su caso,
con indicacion del nombre, apellidos y DNI de las personas que compongan la Junta
Directiva de la entidad.
d) Domicilio de la Sede social o delegacion en este municipio.
e) CIF.
1) Certificado del niimero de socios.
&) Programacion de actividades que realiza del afio en curso.
h) Presupuesto del afio en curso, incluyendo fuentes de financiacion.
38.3.- En la web del Ayuntamiento constard una relacion de las entidades inscritas.
38.4.- Los datos obrantes en el Registro podran ser consultados de conformidad con

las normas procedimentales establecidas, la normativa vigente en materia de proteccion de
datos de cardcter personal y de ejercicio de la funcion estadistica publica.
Articulo 39.- Tramitacion

39.1.-La Alcaldia serd el 6rgano competente para acordar la inscripcion en el Registro,

que podrd delegar en la concejalia delegada en materia de participacion ciudadana.

39.2.- El plazo para resolver la inscripcion serd de quince (15) dias, a contar desde la

presentacion de la solicitud, salvo que éste hubiera de interrumpirse por la necesidad de
aportar documentacion no incluida inicialmente,

39.3.- El Ayuntamiento notificard a la asociacion su nimero de inscripcion y a partir

de ese momento se considerard de alta a todos los efectos.
Articulo 40.- Derechos y deberes de las entidades inscritas en el Registro Municipal de
Entidades Ciudadanas.

40.1.- Las entidades ciudadanas inscritas en el Registro Municipal de Entidades

Ciudadanas tienen derecho a:

a. Obtener subvenciones para colaborar con los gastos relativos al funcionamiento y
desarrollo de sus actividades, en la medida en que lo permiten los presupuestos
municipales, cumpliendo las obligaciones legales que se determinen.

b. Acceder al uso de medios publicos municipales, con las limitaciones que imponga
la coincidencia del uso por parte de varias de ellas o por el propio Ayuntamiento, y
siendo responsable del trato dado a las instalaciones. Su uso deberd ser solicitado al
Ayuntamiento por escrito, con una antelacion minima de quince (15) dias,
acompanando una descripcion de la actividad a desarrollar, fechas y horarios.
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¢. En caso del uso de espacios en centros ciudadanos municipales, se estard a lo

establecido en el Reglamento de Uso y Gestion de los Centros Ciudadanos

Municipales o el que le sustituya.

d. Canalizar la participacion vecinal, a través de los medios previstos en el presente

Reglamento.

40.2.- Las entidades inscritas tienen las siguientes obligaciones:

a. Notificar al Ayuntamiento toda modificacion de los datos incluidos en la

documentacion que haya servido de base para la inscripcion, dentro del mes

siguiente a aquel en que se produzcan.

b. La presentacion en el primer trimestre de cada ano, de la documentacion anual

pertinente para la continuidad de la inscripcion en el Registro, consistente en: la

certificacion actualizada del nuimero de socios o entidades asociadas; en el caso de

las federaciones, uniones de asociaciones, confederaciones, agrupaciones y entidades

en general que agrupen a personas juridicas, asi como la fecha y resultado de las

dltimas elecciones que hubieren celebrado para elegir sus organos de gobierno y el

presupuesto y programa anual de actividades desarrolladas en el anio anterior.

40.3.- El incumplimiento de estas obligaciones producird la baja en el Registro
Municipal de Entidades Ciudadanas, asi como la pérdida de los derechos que la inscripcion
comporta, previa tramitacion del oportuno expediente,

Titulo V.- EL REGISTRO MUNICIPAL DE PARTICIPANTES
Articulo 41.- El Registro Municipal de Participantes

41.1.- Tiene por objeto reunir la informacion necesaria que permita convocar a las
personas fisicas que tengan interés legitimo en participar en nombre de colectivos, redes
ciudadanas, plataformas ciudadanas o de naturaleza analoga, como formas de agrupacion no
formal y sin personalidad juridica, con interés comin en el municipio, en los diferentes
organos y espacios de participacion ciudadana para ser oidos.

41.2.- Es de cardcter publico, y se adscribe funcional y organicamente a Alcaldia
Presidencia.

41.3.- Podran solicitar su inscripcion las personas fisicas mayores de edad, que estén
empadronadas y/o que desarrollen actividad profesional en el municipio de San Cristobal de
La Laguna y que actien en nombre de colectivos, redes ciudadanas, plataformas ciudadanas
o0 de naturaleza andloga, como formas de agrupacion no formal y sin personalidad juridica,
con interés comun en el municipio.

41.4.- La inscripcion se realizard mediante solicitud en la que se aporte los siguientes
datos:

a) Nombre, apellidos y nimero de DNI del participante y de las personas que actien
con su representacion.

b) Domicilio en el municipio de la sede o delegacion del colectivo, plataforma
ciudadana, red ciudadana o de naturaleza andloga. En caso de no senalarse, se
considerard como tal el domicilio del primer representante indicado segiin el apartado
anterior.

¢) Acta firmada por las personas promotoras, conteniendo el objeto de la iniciativa,
drea de actuacion en el municipio y el nimero de personas que conforman el colectivo
que se pretende inscribir.

d) Teléfonos de contacto y correo electronico.

e) Adicionalmente, se podrd aportar un programa de actividades para el afio en curso,
que no tendrd caracter vinculante.

f) Resolucion de estar inscrito en otro Registro administrativo, en su caso.
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Titulo VI.- LAS ENTIDADES DE UTILIDAD PUBLICA MUNICIPAL
Articulo 42.- Definicion
Las entidades inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas cuyos fines
estatutarios sean de cardcter civico, educativo, cientifico, cultural, deportivo, sanitario, de
promocion de los valores constitucionales, de promocion de los derechos humanos, de
asistencia social, de cooperacion para el desarrollo, de promocion de la mujer, de proteccion
de la infancia, de promocion del colectivo LGBTI+, de fomento de la igualdad de
oportunidades y de la tolerancia, de defensa del medio ambiente, de defensa del bienestar
animal, de fomento de la economia social y solidaria o de la investigacion, de promocion del
voluntariado social, de defensa de consumidores y usuarios, de promocion y atencion a las
personas en riesgo de exclusion por razones fisicas, sociales, economicas, culturales o de
procedencia, y cualesquiera otros de similar naturaleza, podran ser declaradas por la Alcaldia
o por quien obre por su delegacion como Entidad de Utilidad Publica Municipal, cuando
contribuyan significativamente con sus actividades al interés general del municipio.
Articulo 43.- Procedimiento de declaracion
Se iniciard a instancia de las entidades interesadas, a la que se adjuntard la siguiente
documentacion:
a) Objetivos de la entidad.
b) Certificacion acreditativa del nimero de socios. En caso de federaciones, uniones
de asociaciones, confederaciones, agrupaciones y entidades en general que agrupen a
personas juridicas, ademads, certificacion acreditativa del nimero de entidades que
integran cada una de ellas y relacion de las mismas.
¢) Memoria de actividades de los dos (2) dltimos anos, suscrita por la Presidencia y la
Secretaria de la Entidad, y deberd recoger, al menos, el siguiente contenido:
1.Nimero y caracteristicas de los beneficiarios/as de los servicios o actividades
que realiza la entidad, y las circunstancias que deben reunir para ostentar tal
condicion.
2 Medios personales y materiales de los que dispone la entidad.
3 Organizacion de los distintos servicios, centros o funciones en que se
diversifique su actividad.
4, Actuaciones y actividades realizadas durante ese tiempo.
5.Resultados obtenidos en dichas actividades.
06.Grado o nivel de cumplimiento de los fines y obligaciones estatutarias.
d) Copia compulsada o certificacion del acta del acuerdo del 6rgano competente de Ia
Asociacion para solicitar la declaracion de Entidad de Utilidad Piblica Municipal.
e) Certificado de la Secretaria de la entidad de que las actividades no estan restringidas
a beneficiar a sus socios, sino abiertas a cualquier otro/a beneficiario/a que reuna las
condiciones y caracteristicas exigidas por la indole de sus fines.
1) Certificado de la Secretaria de la entidad de que no distribuyen entre sus socios las
ganancias eventuales obtenidas.
g Declaracion responsable de que los miembros de la Junta Directiva desempenan
gratuitamente sus cargos o bien que su retribucion no procede de fondos o
subvenciones publicas.
h) Grado de diversidad y presencia de mujeres en la composicion de la Junta Directiva
y asociados.
i) Inventario valorado de sus bienes inmuebles.
J) Liquidacion de presupuestos de ingresos y gastos del periodo referido.
k) Presupuesto econémico de ingresos y gastos del ejercicio en curso.
1) Documentacion relativa al cumplimiento de sus obligaciones fiscales y de la
Seguridad Social.
m) Cualquier otro documento que se considere pertinente.
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Articulo 44.- Criterios de valoracion del reconocimiento de Entidad de Utilidad Piblica
Municipal

44.1.- Es requisito previo que la entidad solicitante lleve inscrita en el Registro
Municipal de Entidades Ciudadanas al menos dos (2) anos de forma ininterrumpida en la
fecha de presentacion de la solicitud, y haber mantenido actualizados los datos durante ese
periodo.

44.2.- Una vez constatada lo senalado en el punto anterior, se valorard la procedencia
de la declaracion, teniendo en cuenta los siguientes extremos:

a. Que los fines estatutarios de la entidad y las actividades se realicen en
aras del interés general, dentro de los términos previstos en el articulo 42.

b. Que las actividades realizadas sean complementarias de actividades
municipales.
C Los medios personales y materiales de los que dispongan para el

cumplimiento de sus fines estatutarios.

d El nimero de personas voluntarias involucradas en la realizacion de
sus actividades.

e Que hayan participado asiduamente en los 6rganos de participacion
municipales.

£ Que tengan un alto grado de cumplimiento de sus obligaciones
estatutarias, demostrado en sus actividades.

44.3.- Las federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones podrian ser
declaradas de Utilidad Piblica Municipal, siempre que los requisitos previstos en los dos
primeros epigrates del presente articulo se cumplan tanto por las propias federaciones,
confederaciones y uniones de Asociaciones, como por cada una de las Entidades integradas
en ellas.

44.4.- La declaracion de una federacion, confederacion o union de Asociaciones como
Entidad de Utilidad Piblica Municipal, no supone la declaracion simultinea de tal condicion
de cada una de las entidades que la integren.

Articulo 45.- Instruccion y Resolucion

45.1.- Al expediente que se instruya, se incorporaran los informes que procedan de
otras Administraciones Publicas y, en su caso, los de los drganos y dreas municipales,
relacionados con los fines de la Entidad, pudiendo incorporarse cuantos otros antecedentes
se consideren necesarios. La Concejalia en materia de Participacion Ciudadana, tomando
como base la documentacion aportada y los informes emitidos, apreciard, de forma
motivada, la procedencia de conceder o denegar la declaracion solicitada.

45.2.- Una vez evacuados los tramites precedentes, la propuesta se elevard, previa
audiencia de los interesados, en su caso, a la Alcaldia o Concejalia en quien delegue, para su
resolucion definitiva.

45.3.- El plazo maximo para resolver serd de tres (3) meses.

45.4.- El vencimiento del plazo sin haberse adoptado resolucion expresa tendra
efectos desestimatorios.

Articulo 46.- Derechos

La declaracion de Entidad de Utilidad Puablica Municipal desplegard efectos
Unicamente frente al Ayuntamiento, y comportard los beneficios que se determinen en cada
caso, entre los que podrdn otorgarse los siguientes:

Firmado por: SEGUNDA DEL CASTILLO PEREZ - SECRETARIO/A GENERAL DEL PLENO ACCIDENTAL Fecha: 07-11-2025 10:47:58
GUTIERREZ PEREZ LUIS YERAY - ALCALDE PRESIDENTE Fecha: 07-11-2025 10:57:21

N° expediente administrativo: 2025-061407 Codigo Seguro de Verificacion (CSV): FE9032F0C48B16F7F1565E5289BF2FFC
Comprobacién CSV: https://sede.aytolalaguna.es//publico/documento/FE9032F0C48B16F7F 1565E5289BF2FFC .

Fecha de sellado electrénico: 07-11-2025 11:36:10 - 18/47 - Fecha de emision de esta copia: 07-11-2025 11:36:10




a Utilizacion de la mencion "Declarada de Utilidad Piblica Municipal por
el Excmo. Ayuntamiento de San Cristobal de Laguna” en todos sus
documentos.

b. Ser oidas, cuando asi lo soliciten expresamente en comisiones y
Organos de participacion municipales.

C Consideracion en la distribucion de subvenciones municipales y
formalizacion de convenios.

d Recibir ayuda técnica y asesoramiento de la Administracion municipal,

e Exenciones, bonificaciones y demas beneficios de cardcter fiscal que
pudieran establecerse en relacion con los tributos e ingresos de derecho
publico propios de las Entidades Locales, en los términos y condiciones
previstos en la normativa vigente.

£ Utilizacion de los recursos y beneficios municipales que se determinen
en cada caso.

g Utilizacion puntual de locales e instalaciones municipales para la
realizacion de actividades especificas, siendo responsables del buen uso de
las instalaciones.

h. Preferencia en el uso gratuito temporal de locales e instalaciones
municipales disponibles.

Articulo 47.- Deberes
La declaracion de Entidad de Utilidad Publica Municipal determinarad las siguientes

obligaciones:
a. Presentar al Registro Municipal de Entidades Ciudadanas, las cuentas
anuales de cada ejercicio, en el primer trimestre del afio siguiente. Dichas
cuentas reflejaran el patrimonio de la Asociacion (en caso de variacion), el
presupuesto anual y su liquidacion asi como el destino y aplicacion de los
ingresos recibidos de cualquier Administracion publica en dicho ejercicio.

b. Facilitar al Ayuntamiento los informes y documentacion que éste les
requiera en relacion con las actividades realizadas y cumplimiento de sus
fines.

C Las obligaciones previstas en el articulo 40.2.

Articulo 48.- Revocacio.

48.1.- Se producira, previa tramitacion del correspondiente expediente, cuando se
aparten o dejen de cumplir alguno de los requisitos exigidos en el presente Reglamento. Si
posteriormente se pretende adquirir de nuevo dicha condicion, la entidad interesada deberd
Iniciar nuevamente el proceso.

48.2.- La Alcaldia o Concejalia en quien delegue, serd competente para la resolucion
de revocacion de la declaracion de Utilidad Publica Municipal.
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Articulo 49.- Publicidad de la declaracion de Entidad de Utilidad Piblica Municipal
49.1.- La declaracion de Entidad de Utilidad Publica Municipal se inscribird de oficio
en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.
49.2.- Asimismo dicha declaracion se incluird en la web municipal.

Titulo VIL- COLABORACION PUBLICO - COMUNITARIA
Articulo 50.- Encuestas y estudios de opinion

50.1.- El Ayuntamiento promoverd, en la medida de sus posibilidades, la realizacion
de sondeos, encuestas y estudios que permitan conocer la percepcion y opinion de la
ciudadania sobre las politicas publicas, el funcionamiento de los servicios publicos y
cualquier otra cuestion de interés local.

50.2.- Los resultados obtenidos seran publicados en la web municipal,
Articulo 51.- Red de Centros Ciudadanos municipales

51.1.- Los Centros Ciudadanos son espacios comunitarios y promotores de la
cohesion social, la participacion y los procesos comunitarios en los Barrios y Distritos del
municipio.

51.2.- Suponen una infraestructura fundamental para implementar los instrumentos
y Organos de participacion previstos en este Reglamento.

51.3.- El funcionamiento de los Centros Ciudadanos y de sus Consejos de Centro se
rige por el Reglamento de Uso y Gestion de los Centros Ciudadanos de San Cristobal de La
Laguna, o norma que la sustituya.

Titulo VIIL.- DERECHOS DE LA CIUDADANIA
Capitulo 1.- EL DERECHO DE PETi ICION
Articulo 52. -Derecho de Peticion
Se remite a la Ley Organica 4/2001, de 12 de noviembre, reguladora del Derecho de
Peticion, o norma que la sustituya.

Capitulo 2.- DERECHO A FORMULAR QUEJAS, FELICITACIONES, RECLAMACIONES Y
SUGERENCIAS
Articulo 53.- Derecho a presentar quejas, felicitaciones, reclamaciones y sugerencias

Toda persona, fisica o juridica, de forma individual o colectiva, con capacidad para
obrar conforme a derecho, podrd presentar ante el Ayuntamiento, quejas, felicitaciones,
reclamaciones y sugerencias respecto de cualquier actividad o servicio de competencia
municipal, sin perjuicio del derecho a interponer los recursos administrativos o
Jurisdiccionales pertinentes.
Articulo 54.- Tramitacion

La Comision Especial de Sugerencias y Reclamaciones, en un plazo mdximo de tres
(3) meses contados a partir del registro de la reclamacion o sugerencia en la unidad
tramitadora, informard al solicitante o su representante de las medidas adoptadas para la
atencion de la misma, asi como de aquellas que se prevean adoptar en el futuro o la
Justificacion de la imposibilidad, en su caso, de su aplicacion inmediata. Asi mismo,
comunicard el resultado de sus investigaciones al solicitante y a los afectados.
Articulo 55.- Analisis e informe anual

55.1.- El 6rgano competente elaborard un informe anual, que dard cuenta en el Pleno
municipal, y se expondrd brevemente de forma verbal,

55.2.- En el citado informe constard numero y tipo de reclamaciones presentadas,
aquellas que hubieran sido rechazadas y sus causas, asi como de las que fueren objeto de
investigacion y el resultado de la misma. No se indicarad los datos personales de las personas

reclamantes.
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55.3.- El informe anual se publicara en la web municipal,

Articulo 56.- Comision Especial de Sugerencias y Reclamaciones

56.1.- Las principales funciones de esta Comision son:

a) Recibir las sugerencias y reclamaciones relacionadas con los servicios municipales

prestados.

b) Recabar la informacion necesaria acerca de las reclamaciones recibidas, al efecto de

verificar y constatar su real trascendencia y, posteriormente, formular advertencias,

propuestas de resolucion, recomendaciones o recordatorios de deberes legales para la

adopcion de las medidas pertinentes.

¢) Recibir las sugerencias formuladas por la ciudadania para mejorar la calidad de los

servicios, asi como, con cardcter general, medidas que supongan mejora en sus relaciones

con el Ayuntamiento y consecucion de los fines asignados al mismo.

d) Supervisar la actividad de la Administracion municipal

56.2.- Estard constituida por representantes de las formaciones politicas que integren el
Pleno, en proporcion al nimero de miembros que tengan en el mismo.

56.3.- La Presidencia de Ia Comision corresponde al/la Alcalde/sa o Concejal/a en quien
delegue.

56.4.- Se regula por el Reglamento Orgadnico de la Comision Especial de Sugerencias y
Reclamaciones del Excmo. Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna, o norma que la
sustituya.

Capitulo 3. LA PARTICIPACION EN LOS PLENOS
Articulo 57.- Participacion de la ciudadania en los Plenos

57.1.- Todas las personas empadronadas en el municipio y las entidades constituidas
para la defensa de los intereses generales o sectoriales de la ciudadania, como las inscritas
en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas, que acrediten un interés legitimo en
alguno de los asuntos incluidos en el orden del dia de una sesion plenaria, tienen derecho
a Intervenir en esa sesion plenaria.

57.2.- Se habrd de presentar la solicitud por escrito dirigido al Alcalde/sa, con una
antelacion minima de 24 horas a la hora prevista de celebracion de la sesion plenaria,
indicando cudl sea el punto o puntos sobre los que deseen formular su exposicion y su
legitimacion para intervenir.

57.3.- El turno de intervencion oralmente por persona interesada serd de hasta
quince (15) minutos, correspondiendo a la Alcaldia ordenar y cerrar el turno de
participacion. La intervencion vecinal se hard a continuacion de la lectura del dictamen que
corresponda, antes de la votacion correspondiente, y se deberd circunscribir a expresar
opinion sobre el tema que constituya el objeto. Asimismo, se podrd manifestar por escrito
esa opinion para su lectura por la concejalia correspondiente.

57.4.- Lo dispuesto en los apartados anteriores se extiende en los casos en que la
Junta de Gobierno Local adoptara acuerdos por delegacion del Pleno.
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Titulo IX. TRANSPARENCIA Y DERECHO A LA INFORMACION. PORTAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA
Articulo 58.- Publicidad de los medios de acceso a Ia informacion

58.1.- Los canales y procedimientos para el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion seran publicados en la sede electronica del Ayuntamiento de San Cristobal de
La Laguna.

58.2.- Los formularios de solicitudes de acceso a la informacion seran facilitadas en
la misma.

58.3.- Los deberes del Ayuntamiento para tratar la informacion publica, asi como los
derechos de los ciudadanos en relacion a la transparencia de la informacion se realizardn
segiin la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica
y buen gobierno, o norma que la sustituya.

Articulo 59.- El Portal de Participacion Ciudadana.

59.1.- El Ayuntamiento dispondrd de un Portal telemadtico, accesible desde su pdgina
web, con el fin de ofrecer a la ciudadania los canales de participacion habilitados en cada
momento.

59.2.- En el referido Portal web se publicard, al menos, la informacion
correspondiente a procesos participativos, sesiones plenarias, organos de participacion,
iniciativas ciudadanas, consultas ciudadanas.

Titulo X. EL SISTEMA DE GARANTIAS
Articulo 60.- Comité de Garantias del Reglamento

60.1.- Se podrd crear un Comité de Garantias del Reglamento como organo
responsable de velar por la eficaz realizacion de cualquiera de los medios de participacion.

60.2.- Estard integrado por un maximo de cinco (5) miembros designados por el
Alcalde/sa a propuesta de cualquier Grupo Municipal. Deberdn ser personas de reconocida
solvencia técnica o profesional en el dmbito de la participacion ciudadana, la comunicacion
y los derechos sociales.

60.3.- Este Comité serd el encargado de abordar e interpretar las dudas o vacios del
reglamento que puedan surgir.

Articulo 61.- Actividad del Comité de Garantias del Reglamento

61.1.- El Comité emitird informes sobre las solicitudes de actuacion recibidas y
recomendaciones de interpretacion o desarrollo del Reglamento.

61.2.- Anualmente se realizari un informe de valoracion de la actividad de
participacion que contendrd informacion sobre las acciones del propio Comité. Dicho
informe serd objeto de publicacion en la web municipal y se dard cuenta al Pleno municipal
antes del treinta de abril del ejercicio siguiente.

61.3.- E] Ayuntamiento pondrd a disposicion del Comité los recursos necesarios para
el ejercicio de sus funciones.

DISPOSICIONES
DISPOSICIONES ADICIONALES
Disposicion Adicional Primera.- Puesta en marcha y desarrollo

El Ayuntamiento dedicard los recursos técnicos y presupuestarios necesarios para la
puesta en marcha y desarrollo de los canales y medios establecidos de manera gradual. El/la
Alcalde/sa presentara al Pleno, un informe anual sobre su desarrollo e implementacion,
elaborado por el servicio gestor con atribuciones en materia de Participacion Ciudadana, que
serd publicado en el Portal de Participacion Ciudadana.
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Disposicion Adicional Segunda.- Nuevos mecanismos o procesos participativos

Cualquier mecanismo o proceso participativo que se pueda proponer y que no esté
previsto en este Reglamento debe ser aprobado por el Consejo de Participacion Municipal, a
propuesta de la Junta de Gobierno Local, excepto los que estén regulados por una ley o un
reglamento. A estos nuevos mecanismos o procesos de participacion se les aplica este
Reglamento de forma supletoria a su regulacion especifica.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Disposicion Transitoria Primera.- Aplicacion del Reglamento a los instrumentos de
participacion iniciados antes de su entrada en vigor

Todos los canales de participacion regulados en este Reglamento que, en el momento
de su entrada en vigor, se encuentren en tramitacion, pasaran a regirse por este Reglamento.
Los tramites llevados a cabo de acuerdo con la normativa que se deroga se consideran
plenamente validos y eficaces, sin que haya que retrotraer ninguna actuacion.

Disposicion Transitoria Segunda.- Portal web de participacion ciudadana del
Ayuntamiento

El Ayuntamiento desarrollard en un plazo de dos (2) afios a partir de la publicacion del
presente Reglamento la herramienta de participacion digital indicada.

Disposicion Transitoria Tercera.- Las Entidades de Utilidad Piublica Municipal

Las entidades que a la entrada en vigor del presente Reglamento ostenten la
declaracion de interés publico municipal deberan solicitar la renovacion de la referida
declaracion en un plazo no superior a dos (2) afios desde Ia referida entrada en vigor.

Disposicion Transitoria Cuarta.- Plazos de adaptacion de los organos de participacion y
de sus normas de funcionamiento

L En el plazo de dos (2) afos a contar desde la entrada en vigor de este
Reglamento, los actuales drganos de participacion y sus normas de funcionamiento
deben adecuarse a las disposiciones de este Reglamento.

2 En el plazo de dos (2) aios, se iniciard la revision de los actuales drganos de
participacion existentes para que el Ayuntamiento proceda motivadamente a la
disolucion de aquellos organos que no se hayan reunido al menos una vez en el
ultimo anio.

3 En el plazo de dos (2) anos, se iniciard la creacion de los organos de
participacion nuevos y expuestos en este Reglamento.

Disposicion Transitoria Quinta.- Registro de Participacion de la Ciudadania Municipal y
Registro Municipal de Participantes.

En el plazo de un (1) ario a contar desde la entrada en vigor de este Reglamento, se
activard el Registro de Participacion de la Ciudadania Municipal y el Registro Municipal de
Participantes.

Disposicion Transitoria Sexta.- Guia util del Reglamento.
El Ayuntamiento elaborard una guia util y de lectura facil dirigida al publico en
general,
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DISPOSICION FINAL UNICA.- Comunicacién, publicacion y entrada en vigor.
1.De conformidad con lo dispuesto en los articulos 56.1, 65.2 y 70.2 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, la publicacion y entrada en vigor
del reglamento se producird de la siguiente forma:
a) El acuerdo de aprobacion definitiva del presente reglamento se comunicard a la
Administracion del Estado y a la Administracion de la Comunidad Autonoma de
Canarias.
b) Transcurrido el plazo de quince dias desde la recepcion de la comunicacion, el
acuerdo y el reglamento se publicardn en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa
Cruz de Tenerife.
¢) El Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Boletin Oficial
de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife.
2. El acuerdo de aprobacion definitiva y el Reglamento se publicarin ademads en la web
municipal

DISPOSICION DEROGATORIA

Quedan derogadas las Normas de Participacion Ciudadana aprobadas con
anterioridad a la fecha de la vigencia de la Ley 57/2003, de 16 de diciembre, asi como
cualquier otra disposicion de igual o inferior rango que incurra en oposicion, contradiccion
o incompatibilidad con lo establecido en el presente Reglamento Orgdnico. > >

Segundo.- Elevar expediente al Ayuntamiento Pleno, previo dictamen de la Comision
Plenaria correspondiente, con el fin de que acuerde aprobar inicial, y definitivamente si en
el periodo de informacion publica no se formulan alegaciones, el Reglamento Orgdnico de
Participacion Ciudadana, asi someterlo al preceptivo trdmite de informacion publica y
audiencia a los interesados. >>

8.- La Comisién Plenaria de Presidencia, de Cuentas, Hacienda y Servicios
Econdmicos, en sesidn celebrada el 3 de noviembre de 2025, dictamind el expediente.

ACUERDO:

Tras las intervenciones que obran integramente en la grabacién que contiene el diario
de la sesién plenaria, el Ayuntamiento en Pleno, por veintitrés votos a favor, ningtn voto
en contra y una abstencién, ACUERDA:

Primero.- Aprobar inicial, y definitivamente, para el supuesto de que en el periodo de
informacién publica no se formulen alegaciones, el Reglamento Orgdnico de Participacién
Ciudadana del Excmo. Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna, cuyo contenido es el que

sigue:
< <REGLAMENTO ORGANICO DE PARTICIPACION CIUDADANA DE SAN CRISTOBAL DE LA
LAGUNA

PREAMBULO Titulo I. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto
Articulo 2. Ambito de aplicacion subjetivo
Articulo 3. Finalidad
Articulo 4. Cardcter consultivo
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Titulo II. INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION
Capitulo 1. LA INICIATIVA POPULAR
Articulo 5. La iniciativa popular
Articulo 6.- Objeto de la iniciativa popular
Articulo 7. Recogida de firmas
Articulo 8 Comision Promotora
Articulo 9. Tramitacion
Capitulo 2. LA AUDIENCIA PUBLICA
Articulo 10. La audiencia publica
Articulo 11. Convocatoria
Articulo 12. Desarrollo de las audiencias publicas
Capitulo 3. LA CONSULTA CIUDADANA
Articulo 13, La consulta ciudadana
Articulo 14. Ejercicio del derecho
Articulo 15.- Convocatoria
Articulo 16. Campana informativa
Articulo 17.-Perioricidad
Articulo 18, Comision de Seguimiento
Articulo 19.- Efectos de la consulta
Capitulo 4. EL REGISTRO MUNICIPAL DE PART, TCIPACION CIUDADANA
Articulo 20. El Registro Municipal de Participacion Ciudadana
Capitulo 5. LOS PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS
Articulo 21. Los Presupuestos Participativos
Articulo 22, Convocatoria
Articulo 23, Fases de los Presupuestos Participativos
Capitulo 6. PART. TCIPACION CIUDADANA EN LA ELABORACION DE LAS
ORDENANZAS Y REGLAMENTOS
Articulo 24, Procedimiento
Titulo IIl. ORGANOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
Capitulo 1. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 25. Los organos de participacion ciudadana y su denominacion
Capitulo 2. LAS JUNTAS DE DISTRITO
Articulo 26. Naturaleza
Articulo 27, Composicion
Articulo 28. Renovacion de los miembros
Articulo 29.-Funciones
Articulo 30.- Funcionamiento
Capitulo 3.- EL CONSEJO SECTORIAL
Articulo 31. Naturaleza
Articulo 32, Composicion
Articulo 33. Funciones
Capitulo 4. EL CONSEJO DE PART TCIPACION MUNICIPAL
Articulo 34, Naturaleza
Articulo 35. Funciones
Articulo 36. Composicion
Titulo IV, EL REGISTRO MUNICIPAL DE ENTIDADES CIUDADANAS
Articulo 37, El Registro Municipal de Entidades Ciudadanas
Articulo 38. La inscripcion en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas
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Articulo 39. Tramitacion
Articulo 40. Derechos y deberes de las entidades inscritas en el Registro Municipal
de Entidades Ciudadanas
Titulo V.- EL REGISTRO MUNICIPAL DE PARTICIPANTES
Articulo 41. El Registro Municipal de Participantes
Titulo VI.-LAS ENTIDADES DE UTILIDAD PUBLICA MUNICIPAL
Articulo 42. Definicion
Articulo 43. Procedimiento de declaracion
Articulo 44. Criterios de valoracion del reconocimiento de Entidad Publica Municipal
Articulo 45. Instruccion y Resolucion
Articulo 46. Derechos
Articulo 47. Deberes
Articulo 48. Revocacion
Articulo 49. Publicidad de la declaracion de Utilidad Publica Municipal
Titulo VIL.- COLABORACION PUBLICO - COMUNITARIA
Articulo 50. Encuestas y Estudios de Opinion
Articulo 51. Red de Centros Ciudadanos municipales
Titulo VIII, DERECHOS DE LA CIUDADANIA
Capitulo 1. EL DERECHO DE PETICION
Articulo 52. Derecho de Peticion
Capitulo 2. DERECHO A FORMULAR QUEJAS, FELICITACIONES, RECLAMACIONES Y
SUGERENCIAS
Articulo 53. Derecho a presentar quejas, felicitaciones, reclamaciones y sugerencias
Articulo 54. Tramitacion
Articulo 55. Andlisis e informe anual
Articulo 56. Comision Especial de Sugerencias y Reclamaciones
Capitulo 3. LA PARTICIPACION EN LOS PLENOS
Articulo 57, Participacion de la ciudadania en los Plenos.
Titulo IX. TRANSPARENCIA Y DERECHO A LA INFORMACION. PORTAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA
Articulo 58. Publicidad de los medios de acceso a la informacion.
Articulo 59. El Portal de Participacion Ciudadana
Titulo X. EL SISTEMA DE GARANTIAS
Articulo 60. Comité de Garantias del Reglamento
Articulo 61. Actividad del Comité de Garantias del Reglamento
DISPOSICIONES
DISPOSICIONES ADICIONALES
Disposicion Adicional Primera.- Puesta en marcha y desarrollo
Disposicion Adicional Segunda.- Nuevos mecanismos o procesos participativos
DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Disposicion Transitoria Primera.- Aplicacion del Reglamento a los instrumentos de
participacion iniciados antes de su entrada en vigor
Disposicion Transitoria Segunda.- Portal web de Participacion Ciudadana del
Ayuntamiento
Disposicion Transitoria Tercera.- Las Entidades de Utilidad Publica Municipal
Disposicion Transitoria Cuarta.-Plazos de adaptacion de los organos de participacion y de
sus normas de funcionamiento
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Disposicion Transitoria Quinta.- Registro de Participacion Ciudadania Municipal y Registro
Municipal de Participantes
Disposicion Transitoria Séptima.- Guia util del Reglamento

DISPOSICION FINAL UNICA .- Entrada en vigor y naturaleza orginica del Reglamento
DISPOSICION DEROGATORIA

PREAMBULO

La participacion de la ciudadania en la vida publica es uno de los pilares de la
democracia, adquiriendo un significado esencial en el ambito local Los ayuntamientos de
Espana y europeos se estin incorporando a los movimientos de innovacion de la
gobernabilidad de las ciudades, en un ejercicio de la politica que permita a los vecinos y
vecinas ser mds participativos en los asuntos publicos locales.

El Reglamento Orgdnico de Participacion Ciudadana de San Cristobal de La Laguna
toma como base el principio de participacion de la ciudadania en los asuntos publicos, tal y
como establecen la Carta Europea de la Autonomia Local y los articulos 9.2 y 23.1 de la
Constitucion Espaniola de 1978. Asimismo, el articulo 23 del texto constitucional, prevé que
los ciudadanos tienen derecho a participar en los asuntos publicos, directamente o por
medio de representantes libremente elegidos en elecciones periodicas por sufragio
universal,

En el ambito europeo deben mencionarse los principios recogidos en la Carta de
Derechos Fundamentales de la Union Europea, las reflexiones contenidas en el Libro Blanco
"la gobernanza europea” de la Comision Europea de 25 de julio de 2001, y los trabajos que
le han dado continuidad, asi como la Recomendacion del Comité de Ministros del Consejo
de Europa, de 6 de diciembre de 2001, sobre la participacion ciudadana en la vida publica
local. También en el Consejo de Europa, concretamente el Congreso de Poderes Locales y
Regionales, se insiste en diferentes recomendaciones y documentos sobre la transcendencia
de la participacion publica en los procesos de toma de decisiones en los niveles locales.

En base a ello, Ia Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local,
en la redaccion dada por la Ley 57/2003, de 16 de diciembre, de Medidas de Modernizacion
del Gobierno Local, y en el Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, por el que se
aprueba el Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de las
Entidades Locales, entre otras normas basicas, han desarrollado las formas de participacion
de la ciudadania en la vida piblica local. Concretamente, el articulo 18 de la LBRL,
contempla, dentro de los derechos y deberes de los vecinos 'participar en la gestion
municipal de acuerdo con lo dispuesto en las leyes y, en su caso, cuando la colaboracion con
cardcter voluntario de los vecinos sea interesada por los Organos de gobierno y
administracion municipal”, mientras que el articulo 69.2 establece que "las formas, medios
y procedimientos de participacion que las Corporaciones establezcan en ejercicio de su
potestad de autoorganizacion no podran en ningun caso menoscabar las facultades de
decision que correspondan de los drganos representativos regulados por la Ley ",

En la elaboracion del Reglamento se ha dado cumplimiento, tal y como dispone el
articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, a los principios de necesidad y eficacia, por cuanto la
iniciativa se encuentra justificada por razones de interés general, se identifican claramente
los fines perseguidos y constituye el instrumento mds adecuado para garantizar su
consecucion. En este caso, la norma pretende dar cumplimiento al articulo 21 de la Ley
7/2015, de 1 de abril, de los Municipios de Canarias, de contar con un reglamento que regule
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los procedimientos y drganos competentes para garantizar la participacion de los vecinos y
vecinas.

La presente norma tiene en cuenta la Ley 5/2010, de 21 de junio, Canaria de Fomento
a la Participacion Ciudadana, dictada en virtud de las competencias legislativas atribuidas a
la Comunidad Auténoma de Canarias y el Estatuto de Autonomia de Canarias.

lgualmente, se da satisfaccion a los principios de proporcionalidad, pues constituye

la regulacion imprescindible para atender a las necesidades a cubrir con la norma; seguridad
juridica, al ejercerse la iniciativa normativa de manera coherente con el resto del
ordenamiento juridico, generando un marco normativo estable e integrado; transparencia,
por cuanto se ha facilitado el acceso sencillo, universal y actualizado de la normativa en
vigor; y se ha permitido que los potenciales destinatarios tengan una participacion activa en
la elaboracion de Ia norma; y eficiencia, pues se pretende racionalizar, en su aplicacion, la
gestion de los recursos publicos.
El modelo de Participacion Ciudadana promovido en el presente Reglamento pretende
construir un marco juridico que desarrolle la participacion desde el ambito publico y
favoreciendo las condiciones, mecanismos y espacios para un ejercicio efectivo de la
participacion.

En este Reglamento se estructura en 61 articulos agrupados en 10 titulos, varios
compuestos a su vez por diferentes capitulos, ademads de disposiciones transitorias, final y
derogatoria.

El Titulo I recoge una serie de disposiciones generales relativas al ambito subjetivo
de aplicacion, fines de la norma y otras cuestiones en referencia al caracter consultivo de los
medios de participacion, universalidad y potenciacion de los medios digitales.

EI Titulo II regula los distintos mecanismos publicos de participacion que pueden
promover los gobiernos municipales, tales como la iniciativa ciudadana, la consulta popular
y la audiencia publica.

EI Titulo Il estructura la configuracion general de diferentes 6rganos municipales de
participacion del municipio tales como las Juntas de Distrito, el Consejo Sectorial y el
Consejo de Participacion Ciudadana.

EI Titulo IV tiene por objeto el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas, el Titulo
V, el novedoso Registro Municipal de Participantes, en el que se podran inscribir personas
en representacion de agrupaciones no formales y sin personalidad juridica, con interés
comin en el municipio, para ser oidos en organos y espacios de participacion ciudadana y
el Titulo VI, la declaracion de Entidades de Utilidad Pablica Municipal

EI Titulo VII se refiere a la colaboracion piblico — comunitaria a través de encuestas
y estudios de opinion que permitan conocer la percepcion y opinion de la ciudadania, asi
como la referencia a la amplia red de centros ciudadanos del municipio.

El Titulo VIII aborda los derechos de la ciudadania, en concreto, el derecho de
peticion, el derecho a formular quejas, felicitaciones, reclamaciones y sugerencias y la
intervencion de los vecinos y vecinas en los Plenos.

El Titulo IX trata de la Transparencia y el derecho a la informacion, asi como del
Portal Digital, en sintonia con la tendencia actual del fomento de la informatizacion y acceso
a la informacion con caracter general,

El Titulo X desarrolla la figura del Comité de Garantias del Reglamento. Asimismo,
se indican Disposiciones adicionales y transitorias.
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Titulo I.- DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto

El presente Reglamento tiene por objeto la regulacion de los medios, formas y
procedimientos de participacion de la ciudadania y entidades del municipio de San Cristobal
de La Laguna en la gestion municipal conforme a lo previsto en la Constitucion y las Leyes.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion subjetivo

Lo constituye la ciudadania, la vecindad, las entidades ciudadanas inscritas en el
Registro Municipal de Entidades Ciudadanas y otras formas de participacion ciudadana
previstas.

Articulo 3.- Finalidad
El Excmo. Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna, a través de este Reglamento,
persigue los siguientes objetivos:
10.  El desarrollo efectivo de la participacion ciudadana con arreglo a lo previsto
en la Constitucion y normativa de aplicacion.

11.  Impulsar la participacion en los asuntos publicos, garantizando la paridad, el
desarrollo de la democracia participativa, el gobierno abierto y la eficacia de la accion
publica.

12, Facilitar Ia informacion sobre la actividad municipal.

13 Fomentar la vida asociativa, el fortalecimiento comunitario en el municipio y
la libre concurrencia de iniciativas ciudadanas sobre los asuntos publicos.

14, Fomentar la participacion en todos los grandes proyectos que afecten al
municipio para alcanzar el desarrollo integral y sostenible.

15, El acceso de la ciudadania a los recursos, equipamientos y actividades
municipales.

16.  Adoptar las medidas necesarias de utilizacion de medios electronicos para
hacer accesible y efectiva la participacion en cualquiera de los organos, medios y
ejercicio de derechos regulados en este Reglamento.

17, Hacer efectivos los derechos y deberes de la vecindad de este municipio,
recogidos en el articulo 18 de la LRBRL, y normativa aplicable.

18 Promover las buenas practicas de democracia participativa, impulsadas por las
instituciones y entidades ciudadanas.

Articulo 4.- Caracter consultivo

4.1.- Todos los medios de participacion regulados en este Reglamento tienen caracter
consultivo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 69.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
reguladora de las Bases de Régimen Local o la que le sustituya.

4.2.- La participacion o representacion en cualquiera de los organos previstos no
comportard retribucion de ningin tipo.

Firmado por:

SEGUNDA DEL CASTILLO PEREZ - SECRETARIO/A GENERAL DEL PLENO ACCIDENTAL
GUTIERREZ PEREZ LUIS YERAY - ALCALDE PRESIDENTE

Fecha: 07-11-2025 10:47:58
Fecha: 07-11-2025 10:57:21

N° expediente administrativo: 2025-061407 Codigo Seguro de Verificacion (CSV): FE9032F0C48B16F7F1565E5289BF2FFC
Comprobacién CSV: https://sede.aytolalaguna.es//publico/documento/FE9032F0C48B16F7F 1565E5289BF2FFC .

Fecha de sellado electronico: 07-11-2025 11:36:10 - 29/47 -

Fecha de emisién de esta copia: 07-11-2025 11:36:10




Titulo II.- INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION
Capitulo 1. LA INICIATIVA POPULAR
Articulo 5.- La iniciativa popular

5.1.- Es aquella forma de participacion mediante la cual los vecinos proponen al
Ayuntamiento, una determinada actuacion, actividad o proposicion normativa en materia
de competencia municipal y de interés publico.

5.2.- Los/las vecinos/as que gocen de derecho sufragio activo en las elecciones
municipales podran ejercer la iniciativa popular.

5.3.- Dichas iniciativas deberdn ir suscritas al menos por el diez (10%) por ciento de
los/las vecinos/as del municipio, de acuerdo con lo establecido en la legislacion basica de
régimen local.

Articulo 6.- Objeto de la iniciativa popular
El objeto de la iniciativa popular es la propuesta de:

b) Aprobar de actuaciones o proyectos en los dmbitos competenciales

municipales.

b) Celebrar una audiencia publica.

¢) Crear un nuevo organo de participacion.

d) Aprobacion o modificacién de una norma municipal.

e) Celebrar una consulta ciudadana.

Articulo 7.- Recogida de firmas

7.1.- El documento de la propuesta de iniciativa popular contendrd los pliegos que
recojan las firmas con indicacion de nombre, apellidos, fecha de nacimiento, domicilio y
numero de documento nacional de identidad (o documento asimilable para personas
extranjeras) de las personas firmantes, y de los miembros de la Comision Promotora.

7.2.- Las firmas deberin ser autenticadas bien por fedatarios publicos, bien por
fedatarios especiales designados por la Comision Promotora, mediante escritura piblica
otorgada ante notario.

7.3.- Una vez admitida la iniciativa, y procedido a su autenticacion, la Secretaria del
Pleno del Ayuntamiento solicitard al Registro Municipal la comprobacion de su inscripcion
en el padron municipal, que emitira, en un plazo maximo de veinte (20) dias, certificado
declarando vdlidas aquellas que retinan los requisitos de este Reglamento.

Articulo 8.- Comision Promotora

8.1.- Estard formada por un minimo de tres miembros que habrin de cumplir las
condiciones del articulo 5.2.

8.2.- Asume la representacion de las personas firmantes de la iniciativa presentada.
Articulo 9.- Tramitacion.

9.1.- En el plazo mdximo de tres (3) meses a contar a la fecha de su presentacion, y
cumplidos los requisitos, tales iniciativas deberdn ser sometidas a debate y votacion en el
Pleno, sin perjuicio de que sean resueltas por el 6rgano competente por razon de la materia.
En todo caso, previo a su tramite y aprobacion, se requerird informe juridico de la Secretaria
General del Pleno y, cuando la iniciativa afecte a derechos y obligaciones de contenido
econémico, el informe de la Intervencion General Municipal,

9.2.- En el caso de que incluya propuesta de consulta ciudadana, serd tramitada de
acuerdo con el procedimiento y con los requisitos previstos al efecto.

9.3.- Excepcionalmente, la Alcaldia podrd, por razones de urgencia u oportunidad,
previa consulta a la Junta de Portavoces, incluir las iniciativas en el orden del dia de una
sesion extraordinaria que convoque por iniciativa propia, siempre que, en el momento de
cursar la convocatoria, hayan sido emitidos los informes que se indican en el apartado

anterior.
Firmado por: SEGUNDA DEL CASTILLO PEREZ - SECRETARIO/A GENERAL DEL PLENO ACCIDENTAL Fecha: 07-11-2025 10:47:58
GUTIERREZ PEREZ LUIS YERAY - ALCALDE PRESIDENTE Fecha: 07-11-2025 10:57:21

N° expediente administrativo: 2025-061407 Codigo Seguro de Verificacion (CSV): FE9032F0C48B16F7F1565E5289BF2FFC
Comprobacién CSV: https://sede.aytolalaguna.es//publico/documento/FE9032F0C48B16F7F 1565E5289BF2FFC .

Fecha de sellado electrénico: 07-11-2025 11:36:10 -30/47 - Fecha de emision de esta copia: 07-11-2025 11:36:10




9.4.- En la sesion plenaria en la que se vaya a deliberar y votar la misma, un
representante de la Comision Promotora podrad explicar la propuesta, con anterioridad a las
intervenciones de los grupos municipales, previa presentacion de su solicitud,

Capitulo 2. LA AUDIENCIA PUBLICA
Articulo 10.- La audiencia publica

10.1.- Es el encuentro en una fecha determinada, del/la Alcalde/sa, o el/la Concejal/a
en quien delegue, con la ciudadania para que ésta pueda recibir informacion, presentar y
debatir propuestas en relacion con una determinada actuacion publica, actividad o programa
de actuacion.

10.2.- El/la Alcalde/sa, o por delegacion suya, la Concejalia con competencia en la
materia, convocard audiencias publicas, por decision propia, a propuesta del Pleno, o por
Iniciativa ciudadana (de acuerdo con el procedimiento establecido en el Titulo II, Capitulo I)
para su celebracion.

10.3.- Durante un plazo no inferior a quince (15) dias naturales antes de la fecha
prevista para su celebracion, se publicard en la web municipal la informacion al respecto.

Articulo 11.- Convocatoria.
El acuerdo de la convocatoria tendrd como minimo, el siguiente contenido:
a) El asunto a tratar y la documentacion adjunta.
b) Alcance de la convocatoria: sectores de la poblacion a los que esti orientado y
territorio.
¢) Naturaleza del encuentro: presencial o telemadtico.
d) Tiempo maximo, en su caso, de intervencion por participante.
e) Modo de recoger las aportaciones realizadas.
) Publicacion de las conclusiones.
&) Cualguier otro aspecto relevante.
Articulo 12.- Desarrollo de las audiencias publicas
12.1.- El/la Alcalde/sa presidird las sesiones, aunque podrd delegar esa funcion en un
Concejal/a. Las funciones de secretaria las realizard quien ostente ese cargo en el
Ayuntamiento o se delegue.
12.2.- Las sesiones de las audiencias publicas se organizardn de la siguiente manera:

£ Presentacion y posicionamiento municipal,

g Turno abierto de intervenciones, con duracion de hasta diez (10) minutos cada
intervencion.

h. Turno de réplica, con duracion de hasta cinco (5) minutos cada réplica.

i Conclusiones, si procede, a cargo de la presidencia.

J. Recogida de acta y publicacion en la web del Ayuntamiento.

Capitulo 3. LA CONSULTA CIUDADANA
Articulo 13.- La consulta ciudadana

Es un canal de participacion de la ciudadania mediante el cual se podran recoger y
expresar las opiniones de colectivos de indole social, economico, cultural u otro, en materias
de competencia municipal, en el marco de la normativa vigente.
Articulo 14- Ejercicio del derecho

Pueden participar las personas mayores de edad que estén inscritas en el Padron
Municipal,
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Articulo 15,- Convocatoria

15.1.- El/la Alcalde/sa, previo acuerdo por mayoria absoluta del Pleno y autorizacion
del Gobierno de la Nacion podrd someter a consulta aquellos asuntos de competencia propia
municipal y de cardcter local que sean de especial relevancia para los intereses de los vecinos
y vecinas, con excepcion de los relativos a la Hacienda Local.

15.2.- Dentro de una misma consulta se puede incluir mas de una pregunta.
Articulo 16.- Campana informativa

16.1.- El Ayuntamiento promoverd la difusion piblica de la consulta.

16.2.- Se indicard la distribucion de los espacios publicos dispuestos a estos efectos,
conforme a los principios de equidad y proporcionalidad entre las diferentes posiciones
interesadas.

Articulo 17.- Periodicidad

17.1.- No se podran hacer, cada ario, mds de dos consultas de las indicadas en este
capitulo.

17.2.- No se podrd reiterar una misma consulta dentro del mismo mandato
corporativo.

Articulo 18.- Comision de Seguimiento

18.1.- Se podrd constituir una Comision de Seguimiento responsable de velar por la
imparcialidad, transparencia, eficacia del proceso de consulta.

18.2.- Estard formada por un nimero impar de personas, con un minimo de tres,
siendo la mayoria empleados publicos.

Articulo 19.- Efectos de la consulta

19.1.- Los resultados de la consulta no tienen cardcter vinculante.

19.2.- En un plazo maximo de treinta (30) dias habiles desde la recepcion del
resultado de la consulta, el/la Alcalde/sa manifestard publicamente la opinion del
Ayuntamiento al respecto y como afectara la actuacion publica sometida a consulta.

Capitulo 4.- EL REGISTRO DE PART TCIPACION CIUDADANA MUNICIPAL.
Articulo 20.- El Registro de Participacion Ciudadana Municipal

20.1.- El Registro de Participacion Ciudadana Municipal es unico y en él se inscribiran
obligatoriamente los distintos procesos participativos que se activen por parte del
Ayuntamiento, y se configura como un instrumento abierto a la ciudadania.

20.2.- El resultado del proceso participativo se plasmard en un informe de
participacion ciudadana elaborado por el Servicio Gestor que inicio el proceso en el que se
indicard los mecanismos que han sido utilizados, el resultado del proceso participativo y la
evaluacion especificando qué sugerencias o recomendaciones de la ciudadania, en su caso
han sido incorporadas al texto.

Capitulo 5. LOS PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS
Articulo 21.- Los Presupuestos Participativos.

21.1.- Supone la participacion directa de la ciudadania, con el fin de atender las
demandas y preocupaciones de los vecinos y vecinas en materia de inversiones publicas e
incluirlas en el presupuesto anual del municipio, priorizando las mds importantes y
realizando un seguimiento de los compromisos alcanzados.

21.2.- Las premisas de los Presupuestos Participativos son:

a) Cualquier persona mayor de edad empadronada en San Cristobal de La Laguna

puede participar en este proceso. Se podrd invitar a participar en el proceso, en su

caso, a aquellos que, no estando empadronados en el municipio tengan interés
legitimo.

b) Participacion inclusiva, prestando atencion a la diversidad social
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¢) Cogestion de lo publico, entre la ciudadania y el Ayuntamiento.

d) Transparencia.

e) Equilibrio territorial entre los diferentes Distritos en cuanto a participacion, toma

de decisiones y aplicacion de recursos.
Articulo 22.- Convocatoria

22.1.- En el primer semestre de cada ano podrd aprobarse la convocatoria por Decreto
de Alcaldia y publicada en la web municipal.

22.2.- Deberd contener los siguientes aspectos:

a) Area/s responsable/s de la gestion y coordinacion del proceso.

b) El objeto del proceso.

¢) La cuantia destinada a los Presupuestos Participativos, con indicacion del

porcentaje que representa respecto de la cantidad economica de la aplicacion

presupuestaria destinada a inversiones en el presupuesto municipal.

d) Los requisitos de participacion.

e) Las formas de participacion en el proceso.

f) El cronograma previsto.

g) Numero de propuestas a presentar por cada uno de los Distritos.

h) De resultar necesaria la fase de votacion final por la ciudadania, se indicard el

numero de propuestas que cada participante podrd votar en dicha fase.

i) Constitucion de la Comision de Presupuestos Participativos.

J) Designacion del lugar, fecha y hora de la asamblea ciudadana para la constitucion

del grupo promotor de los Presupuestos Participativos.

k) La forma de publicacion de los resultados.

Articulo 23.- Fases de los Presupuestos Participativos.

Fase 1. Difusion de la convocatoria del proceso participativo.

Fase 2. Presentacion de propuestas por los/as vecinos/as, a través o con el visto bueno
de las Juntas de Distrito, Consejos de barrio o sector, Consejo de Participacion Ciudadana o
entidades inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

Los requisitos de las propuestas son: a) que su objeto sea competencia municipal, b)
que se trate de una inversion, ¢) que sea de interés publico y con fines colectivos, ¢) que sea
concreta, viable técnica y economicamente y d) que se ajuste a la legalidad,

A través de las mesas de trabajo se consensuardn tres (3) propuestas por Distrito-
salvo que se considere en la convocatoria otra cifra-, estableciéndose un orden de prioridad.

Las mesas de trabajo tendran en cuenta, ademads de los criterios que se establezcan
en la convocatoria, los siguientes criterios: a) Que la propuesta responde a una demanda
historica, b) que resuelve un problema real, ¢) que existe una carencia de ese tipo de
actuacion, d) el nimero de beneficiarios, ) transversalidad, f) fomento de la participacion,
g sostenibilidad ambiental h) si se solapa con otra propuesta, proyecto o recursos ya
existentes, i) oportunidad y pertinencia.

Fase 3. Elevacion de las propuestas al Area en materia de Hacienda para su valoracion
técnica como, en su caso, su integracion en el presupuesto general de la Corporacion.

Fase 4, Deliberacion y eleccion final: Las propuestas que hayan sido valoradas como
viables se publicardn en la web municipal para el apoyo de la ciudadania mediante votacion
de manera individual e intransferible.

Tras el cierre de la votacion se proclamard cudles han sido los proyectos que han
recibido mayor apoyo por parte de la ciudadania, y que seran incorporados al presupuesto
cuando el Alcalde/sa conforme el Presupuesto Municipal,

Independientemente del nimero de votos, se elegird al menos una propuesta por Distrito.

En el caso de que dos propuestas empatasen en nimero de votos no existiendo
presupuesto para realizar las dos, se llevard a cabo la que se haya registrado primero.
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De resultar elegidas dos propuestas que sean incompatibles entre si (por la actuacion

a llevar a cabo) se realizard la que tenga mayor niimero de votos.

Fase 5. Ejecucion y seguimiento de las propuestas que hayan resultado seleccionadas.
Fase 6. Revision/evaluacion del proceso por los agentes que hayan intervenido en el

mismo.

Capftu]o 0.- PARTICIPACIéN CIUDADANA EN LA ELABORACIéN DE ORDENANZAS Y
REGLAMENTOS.
Articulo 24.- Procedimiento.

Se podrd acordar la realizacion de procesos de participacion ciudadana para la

elaboracion de anteproyectos de Ordenanzas o Reglamentos Locales en los que podrin
ejercer su derecho a la participacion las personas empadronadas en el municipio y entidades
inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

El Ayuntamiento fomentard la participacion, en dicho procesos de elaboracion de

Reglamentos y Ordenanzas, de aquellos colectivos mds directamente afectados por el
contenido de las mismas.

Se canalizard a través del trdmite especifico previsto en el titulo VI de la Ley 39/2015,

de Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Piblicas, o normativa que
la sustituya.

Finalizado el proceso, la aprobacion de la correspondiente Ordenanza o Reglamento

se hard segun lo previsto en la legislacion de régimen local.

Titulo IIl. ORGANOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
Capitulo 1. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 25.- Los organos de participacion ciudadana y su denominacion

25.1.-Los organos de participacion del Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna

son: las Juntas de Distrito, el Consejo Sectorial y el Consejo de Participacion ciudadana.

25.2.-E] Ayuntamiento establecerd los instrumentos y medios juridicos, economicos

y materiales que sean precisos para garantizar el efectivo funcionamiento de los organos de
participacion ciudadana, asi como las adecuadas relaciones de éstos con la ciudadania.

Capftu]o 2. LAS JUNTAS DE DISTRITO
Articulo 26.- Naturaleza

26.1.- Las Juntas de Distritos se configuran como organos de participacion, consulta,

informacion y propuesta acerca de la actuacion municipal, que permiten la participacion de
los/as vecinos/as, sus colectivos y entidades inscritas en el Registro Municipal de Entidades
Ciudadanas de un Distrito en la gestion de los asuntos municipales. Su finalidad esencial es
la de promover una reflexion conjunta entre la ciudadania, entidades y autoridades
municipales, en torno a los asuntos que afectan a la vida cotidiana de los Distritos y sus
Barrios.

26.2.- En cuanto a su composicion, régimen de funcionamiento y competencias se

estard a lo dispuesto en el correspondiente Reglamento que apruebe el Pleno municipal.
Articulo 27.- Composicion

Su composicion tendrd la siguiente estructura:

a. El Alcalde/sa, en calidad de presidencia o Concejal/la en que delegue.

b. Hasta cinco (5) representantes de las entidades inscritas en el Registro Municipal
de Entidades Ciudadanas que actien en ese Distrito.

¢. Hasta cinco (5) personas mayores de edad inscritas en el padron municipal de
habitantes referido al Distrito.

d. Una persona funcionaria de la Corporacion, que, por delegacion de la persona
titular de la Secretaria Técnica, ejercerd esa funcion en las Juntas de Distrito.
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Articulo 28.- Renovacion de los miembros.
Los miembros de las Juntas de Distrito se renovaran al inicio de cada mandato.
Articulo 29.- Funciones
29.1.- Son funciones de la Junta de Distrito las siguientes:
a) Fomentar la participacion directa y descentralizada de la ciudadania y entidades en la
actividad municipal.
b) Recabar propuestas ciudadanas relativas al funcionamiento de los servicios y/o
actuaciones municipales en el ambito de la Junta, asi como informar, participar y realizar
propuestas a los organos competentes del Ayuntamiento.
¢) Elaborar anualmente, el estado de necesidades del territorio a través de un diagnostico
comunitario, realizado de forma participada, con indicacion y seleccion de prioridades
para su posible inclusion en el plan de actuacion del Distrito.
d) Facilitar la mayor informacion y publicidad posibles sobre las actividades y acuerdos
municipales que afecten al Distrito.
e) Colaborar en la solucion de los problemas del territorio y ayudar en la aplicacion de
politicas que prevengan situaciones de riesgo, conflictos vecinales y causas de
inseguridad y exclusion.
f) Informar en los asuntos propios de su competencia.
Articulo 30.- Funcionamiento
30.1.- La Junta de Distrito se reunird al menos una vez cada tres (3) meses, y cuando
sea convocado por la Presidencia o por un tercio de sus miembros.
30.2.- Anualmente se aprobard un informe de las actuaciones realizadas y propondrd
Iniciativas para mejorarlas.
30.3.- Asimismo, cuando los/as presidentes de las Juntas de Distrito lo estimen
oportuno, y para tratar materias que afectan al conjunto, podrd celebrarse una convocatoria
simultanea de las Juntas de Distrito, con orden del dia y espacio comunes.

Capitulo 3. EL CONSEJO SECTORIAL
Articulo 31.- Naturaleza
31.1.- Los Consejos Sectoriales son organos de participacion, informacion y propuesta
que canalizan la participacion de la vecindad, entidades y personas que actien en nombre
de iniciativas, colectivos y redes ciudadanas en los sectores o dreas de actuacion municipal,
31.2.- En cuanto a su composicion, régimen de funcionamiento y competencias se
estard a lo dispuesto en el correspondiente Reglamento que apruebe el Pleno municipal.
Articulo 32.- Composicion
La composicion del Consejo seguird la siguiente estructura, con el nimero de
miembros que se determine en su reglamento regulador:
e Grupo I. Concejales/as designados/as: ademas de la Presidencia, que
corresponderd al/la Alcalde/sa o quien delegue, se nombrard un representante
por cada Grupo Municipal con representacion en el Pleno de la Corporacion
Municipal,

4 Grupo II. Entidades inscritas en el Registro Municipal de Entidades
Ciudadanas que desempenen su actividad principal en el drea de actuacion
municipal en cuestion.

g Grupo III. Vecinas y vecinos, mayores de edad y empadronados en este
municipio.

h. Grupo V. Personas que actuen en nombre de colectivos, redes
35
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ciudadanas, plataformas ciudadanas o de naturaleza analoga y que se hallen
inscritas en el Registro Municipal de Participantes.

Articulo 33.- Funciones
Son funciones de los Consejos Sectoriales:
J Fomentar la participacion directa de la ciudadania y entidades en su
dmbito de la actividad.

k. Sugerir iniciativas y formular propuestas a los drganos municipales
competentes, en relacion con el sector de actuacion que le sea propio.

L Informar a los oOrganos de gobierno del Ayuntamiento con
competencias en la materia y en su caso, plantear propuestas para su mejor
funcionamiento.

m.  Podrd ser consultado en relacion con el proyecto de presupuesto,
proyectos normativos y otros planes con especial incidencia en su ambito de
actividad,

. Presentar al Ayuntamiento, anualmente, un estado de necesidades en
su dmbito de actividad, con indicacion de prioridades.

o. Analizar los elementos de los planes estratégicos municipales que
afecten a su ambito material competencial.

D Facilitar la informacion y publicidad sobre las actividades y acuerdos
municipales que afecten a su dmbito material competencial.

q Recabar informacion, previa peticion, de los temas de interés para el
Consejo.
I Aquellas otras que se le encomiende.

Capitulo 4. EL CONSEJO DE PART TCIPACION MUNICIPAL
Articulo 34,.- Naturaleza

Es un érgano colegiado permanente que actia como cauce de didlogo y deliberacion,
asi como de estudio, asesoramiento, consulta, propuesta y seguimiento de los asuntos mds
relevantes que afectan a la actividad publica local,

En cuanto a su composicion, régimen de funcionamiento y competencias se estard a
lo dispuesto en el correspondiente Reglamento que apruebe el Pleno municipal
Articulo 35.-Funciones

Son funciones del Consejo de Participacion Ciudadana:

e Estudiar y evaluar los problemas que afecten al municipio,
especialmente en materia de servicios sociales, educacion, cultura y otros de
cardcter municipal,

L Elevar propuestas de trabajo sobre temas de interés para la ciudadania
a los organos competentes del Ayuntamiento.

yes Informar los asuntos propios de su competencia.
36
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h. Participar en las actividades del municipio organizadas por los organos
de la Corporacion.

Articulo 36.- Composicion.

Estara presidido por el Alcalde/sa o Concejalya en quien se delegue y se integrara por
las Entidades inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas, a través de sus
representantes, en el numero que se determine por el Pleno municipal en proporcion a la
poblacion que represente cada una de ellas.

La Secretaria la ostentard la Secretaria Técnica de la Corporacion o funcionario/a en
quien delegue.

Titulo IV.- EL REGISTRO MUNICIPAL DE ENTIDADES CIUDADANAS
Articulo 37.- El Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

37.1.- El Registro Municipal de Entidades Ciudadanas tiene las siguientes
finalidades:

C La defensa, fomento o mejora de los intereses generales o sectoriales
de los vecinos del municipio.

d Reconocer a las entidades inscritas y garantizarles los derechos
reconocidos en este Reglamento y en la legislacion vigente.

37.2.- Este Registro se adscribe organica y funcionalmente a la Alcaldia Presidencia.

37.3.- Se podran incluir todos aquellos datos que resulten relevantes acerca de las
actividades y el funcionamiento interno de las entidades registradas y, en todo caso, las
subvenciones municipales recibidas.

37.4.- Se adoptaran las medidas necesarias para asegurar una adecuada colaboracion
entre el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas y los correspondientes registros de
asociaciones, de dmbito estatal y autonomico.

Articulo 38.- La inscripcion en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

38.1.- Podran inscribirse aquellas asociaciones sin animo de Iucro que tengan sede o
delegacion y su dmbito de actuacion principal en el municipio de San Cristobal de La Laguna,
cuyo objeto sea la defensa, fomento o mejora de los intereses generales o sectoriales de los
vecinos y vecinas del municipio y, en particular, las asociaciones vecinales de un barrio o
distrito, las de padres de alumnos, las entidades culturales, deportivas, recreativas,
Juveniles, sindicales, empresariales, profesionales y cualesquiera otras similares.

38.2.- Las entidades interesadas solicitardn su inscripcion en modelo normalizado,
dirigido a la Concejalia competente en materia de participacion ciudadana, acompanando la
siguiente documentacion:

a) Estatutos de la asociacion inscritos en un registro del Gobierno de Canarias o cualquier
otro al que estén obligadas y sus modificaciones, en su caso.

b) Resolucion de inscripcion en el Registro autonomico y/o estatal correspondiente.

¢) Acta de nombramiento de los 6rganos de representacion, y su renovacion, en su caso,
con indicacion del nombre, apellidos y DNI de las personas que compongan la Junta
Directiva de la entidad.

d) Domicilio de la Sede social o delegacion en este municipio.

e) CIF.

) Certificado del nimero de socios.

&) Programacion de actividades que realiza del afio en curso.

h) Presupuesto del afio en curso, incluyendo fuentes de financiacion.

Firmado por:

SEGUNDA DEL CASTILLO PEREZ - SECRETARIO/A GENERAL DEL PLENO ACCIDENTAL Fecha: 07-11-2025 10:47:58
GUTIERREZ PEREZ LUIS YERAY - ALCALDE PRESIDENTE Fecha: 07-11-2025 10:57:21

N° expediente administrativo: 2025-061407 Codigo Seguro de Verificacion (CSV): FE9032F0C48B16F7F1565E5289BF2FFC
Comprobacién CSV: https://sede.aytolalaguna.es//publico/documento/FE9032F0C48B16F7F 1565E5289BF2FFC .

Fecha de sellado electrénico: 07-11-2025 11:36:10 - 37/47 - Fecha de emision de esta copia: 07-11-2025 11:36:10




38.3.- En la web del Ayuntamiento constard una relacion de las entidades inscritas.
38.4.- Los datos obrantes en el Registro podrdn ser consultados de conformidad con

las normas procedimentales establecidas, la normativa vigente en materia de proteccion de
datos de cardcter personal y de ejercicio de la funcion estadistica publica.
Articulo 39.- Tramitacion

39.1.-La Alcaldia serd el 6rgano competente para acordar la inscripcion en el Registro,

que podrd delegar en la concejalia delegada en materia de participacion ciudadana.

39.2.- El plazo para resolver la inscripcion serd de quince (15) dias, a contar desde la

presentacion de la solicitud, salvo que éste hubiera de interrumpirse por la necesidad de
aportar documentacion no incluida inicialmente,

39.3.- El Ayuntamiento notificard a la asociacion su numero de inscripcion y a partir

de ese momento se considerard de alta a todos los efectos.
Articulo 40.- Derechos y deberes de las entidades inscritas en el Registro Municipal de
Entidades Ciudadanas.

40.1.- Las entidades ciudadanas inscritas en el Registro Municipal de Entidades

Ciudadanas tienen derecho a:

a. Obtener subvenciones para colaborar con los gastos relativos al funcionamiento y
desarrollo de sus actividades, en la medida en que lo permiten los presupuestos
municipales, cumpliendo las obligaciones legales que se determinen.

b. Acceder al uso de medios publicos municipales, con las limitaciones que imponga
la coincidencia del uso por parte de varias de ellas o por el propio Ayuntamiento, y
siendo responsable del trato dado a las instalaciones. Su uso deberd ser solicitado al
Ayuntamiento por escrito, con una antelacion minima de quince (15) dias,
acompanando una descripcion de la actividad a desarrollar, fechas y horarios.

¢ En caso del uso de espacios en centros ciudadanos municipales, se estard a lo
establecido en el Reglamento de Uso y Gestion de los Centros Ciudadanos
Municipales o el que le sustituya.

d. Canalizar la participacion vecinal, a través de los medios previstos en el presente
Reglamento.

40.2.- Las entidades inscritas tienen las siguientes obligaciones:

a. Notificar al Ayuntamiento toda modificacion de los datos incluidos en Ia
documentacion que haya servido de base para la inscripcion, dentro del mes
siguiente a aquel en que se produzcan.

b. La presentacion en el primer trimestre de cada ano, de la documentacion anual
pertinente para la continuidad de la inscripcion en el Registro, consistente en: la
certificacion actualizada del nimero de socios o entidades asociadas; en el caso de
las federaciones, uniones de asociaciones, confederaciones, agrupaciones y entidades
en general que agrupen a personas juridicas, asi como la fecha y resultado de las
dltimas elecciones que hubieren celebrado para elegir sus organos de gobierno y el
presupuesto y programa anual de actividades desarrolladas en el aio anterior.

40.3.- El incumplimiento de estas obligaciones producird la baja en el Registro

Municipal de Entidades Ciudadanas, asi como la pérdida de los derechos que la inscripcion
comporta, previa tramitacion del oportuno expediente.

Titulo V.- EL REGISTRO MUNICIPAL DE PARTICIPANTES
Articulo 41.- El Registro Municipal de Participantes

41.1.- Tiene por objeto reunir la informacion necesaria que permita convocar a las

personas fisicas que tengan interés legitimo en participar en nombre de colectivos, redes
ciudadanas, plataformas ciudadanas o de naturaleza analoga, como formas de agrupacion no
formal y sin personalidad juridica, con interés comin en el municipio, en los diferentes
Organos y espacios de participacion ciudadana para ser oidos.
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41.2.- Es de caracter publico, y se adscribe funcional y organicamente a Alcaldia
Presidencia.

41.3.- Podran solicitar su inscripcion las personas fisicas mayores de edad, que estén
empadronadas y/o que desarrollen actividad profesional en el municipio de San Cristobal de
La Laguna y que actien en nombre de colectivos, redes ciudadanas, plataformas ciudadanas
o0 de naturaleza andloga, como formas de agrupacion no formal y sin personalidad juridica,
con interés comin en el municipio.

41.4.- La inscripcion se realizard mediante solicitud en la que se aporte los siguientes
datos:

a) Nombre, apellidos y nimero de DNI del participante y de las personas que actien
con su representacion.

b) Domicilio en el municipio de la sede o delegacion del colectivo, plataforma
ciudadana, red ciudadana o de naturaleza andloga. En caso de no sefalarse, se
considerard como tal el domicilio del primer representante indicado segiin el apartado
anterior.

¢) Acta firmada por las personas promotoras, conteniendo el objeto de la iniciativa,
drea de actuacion en el municipio y el nimero de personas que conforman el colectivo
que se pretende inscribir.

d) Teléfonos de contacto y correo electronico.

e) Adicionalmente, se podra aportar un programa de actividades para el afio en curso,
que no tendrd caricter vinculante.

f) Resolucion de estar inscrito en otro Registro administrativo, en su caso.

Titulo VI.- LAS ENTIDADES DE UTILIDAD PUBLICA MUNICIPAL
Articulo 42.- Definicion
Las entidades inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas cuyos fines
estatutarios sean de cardcter civico, educativo, cientifico, cultural, deportivo, sanitario, de
promocion de los valores constitucionales, de promocion de los derechos humanos, de
asistencia social, de cooperacion para el desarrollo, de promocion de la mujer, de proteccion
de la infancia, de promocion del colectivo LGBTI+, de fomento de la igualdad de
oportunidades y de la tolerancia, de defensa del medio ambiente, de defensa del bienestar
animal, de fomento de la economia social y solidaria o de la investigacion, de promocion del
voluntariado social, de defensa de consumidores y usuarios, de promocion y atencion a las
personas en riesgo de exclusion por razones fisicas, sociales, economicas, culturales o de
procedencia, y cualesquiera otros de similar naturaleza, podrdn ser declaradas por la Alcaldia
o por quien obre por su delegacion como Entidad de Utilidad Piblica Municipal, cuando
contribuyan significativamente con sus actividades al interés general del municipio.
Articulo 43.- Procedimiento de declaracion
Se iniciard a instancia de las entidades interesadas, a la que se adjuntard la siguiente
documentacion:
a) Objetivos de la entidad.
b) Certificacion acreditativa del nimero de socios. En caso de federaciones, uniones
de asociaciones, confederaciones, agrupaciones y entidades en general que agrupen a
personas juridicas, ademads, certificacion acreditativa del nimero de entidades que
integran cada una de ellas y relacion de las mismas.
¢) Memoria de actividades de los dos (2) tltimos anos, suscrita por la Presidencia y la
Secretaria de la Entidad, y debera recoger, al menos, el siguiente contenido:
1.Ndmero y caracteristicas de los beneficiarios/as de los servicios o actividades
que realiza la entidad, y las circunstancias que deben reunir para ostentar tal
condicion.
2 Medios personales y materiales de los que dispone la entidad.
39
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3 Organizacion de los distintos servicios, centros o funciones en que se
diversifique su actividad,

4, Actuaciones y actividades realizadas durante ese tiempo.

5.Resultados obtenidos en dichas actividades.

06.Grado o nivel de cumplimiento de los fines y obligaciones estatutarias.

d) Copia compulsada o certificacion del acta del acuerdo del 6rgano competente de la

Asociacion para solicitar la declaracion de Entidad de Utilidad Piblica Municipal.

e) Certificado de la Secretaria de la entidad de que las actividades no estan restringidas

a beneficiar a sus socios, sino abiertas a cualquier otro/a beneficiario/a que reuina las

condiciones y caracteristicas exigidas por la indole de sus fines.

1) Certificado de la Secretaria de la entidad de que no distribuyen entre sus socios las

ganancias eventuales obtenidas.

&) Declaracion responsable de que los miembros de la Junta Directiva desempenan

gratuitamente sus cargos o bien que su retribucion no procede de fondos o

subvenciones publicas.

h) Grado de diversidad y presencia de mujeres en la composicion de la Junta Directiva

y asociados.

I) Inventario valorado de sus bienes inmuebles.

J) Liquidacion de presupuestos de ingresos y gastos del periodo referido.

k) Presupuesto econémico de ingresos y gastos del ejercicio en curso.

1) Documentacion relativa al cumplimiento de sus obligaciones fiscales y de Ia

Seguridad Social.

m) Cualquier otro documento que se considere pertinente.
Articulo 44.- Criterios de valoracion del reconocimiento de Entidad de Utilidad Piblica
Municipal

44.1.- Es requisito previo que la entidad solicitante lleve inscrita en el Registro

Municipal de Entidades Ciudadanas al menos dos (2) anos de forma ininterrumpida en la
fecha de presentacion de la solicitud, y haber mantenido actualizados los datos durante ese

44.2.- Una vez constatada lo senalado en el punto anterior, se valorard la procedencia
de la declaracion, teniendo en cuenta los siguientes extremos:

g Que los fines estatutarios de la entidad y las actividades se realicen en
aras del interés general, dentro de los términos previstos en el articulo 42.

h. Que las actividades realizadas sean complementarias de actividades
municipales.
i Los medios personales y materiales de los que dispongan para el

cumplimiento de sus fines estatutarios.

J El nimero de personas voluntarias involucradas en la realizacion de
sus actividades.

k. Que hayan participado asiduamente en los organos de participacion
municipales.

A Que tengan un alto grado de cumplimiento de sus obligaciones
estatutarias, demostrado en sus actividades.

44.3.- Las federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones podrdn ser
declaradas de Utilidad Pablica Municipal, siempre que los requisitos previstos en los dos
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primeros epigrafes del presente articulo se cumplan tanto por las propias federaciones,
confederaciones y uniones de Asociaciones, como por cada una de las Entidades integradas
en ellas.

44.4.- La declaracion de una federacion, confederacion o union de Asociaciones como
Entidad de Utilidad Publica Municipal, no supone la declaracion simultanea de tal condicion
de cada una de las entidades que la integren.

Articulo 45.- Instruccion y Resolucion

45.1.- Al expediente que se instruya, se incorporaran los informes que procedan de
otras Administraciones Publicas y, en su caso, los de los organos y dreas municipales,
relacionados con los fines de la Entidad, pudiendo incorporarse cuantos otros antecedentes
se consideren necesarios. La Concejalia en materia de Participacion Ciudadana, tomando
como base la documentacion aportada y los informes emitidos, apreciard, de forma
motivada, la procedencia de conceder o denegar la declaracion solicitada.

45.2.- Una vez evacuados los tramites precedentes, la propuesta se elevard, previa
audiencia de los interesados, en su caso, a la Alcaldia o Concejalia en quien delegue, para su
resolucion definitiva.

45.3.- El plazo maximo para resolver serd de tres (3) meses.

45.4.- El vencimiento del plazo sin haberse adoptado resolucion expresa tendrd
efectos desestimatorios.

Articulo 46.- Derechos

La declaracion de Entidad de Utilidad Puablica Municipal desplegard efectos
Unicamente frente al Ayuntamiento, y comportara los beneficios que se determinen en cada
caso, entre los que podrdn otorgarse los siguientes:

L Utilizacion de la mencion "Declarada de Utilidad Pablica Municipal por

el Excmo. Ayuntamiento de San Cristobal de Laguna” en todos sus
documentos.

J Ser oidas, cuando asi lo soliciten expresamente en comisiones y
Organos de participacion municipales.

k Consideracion en la distribucion de subvenciones municipales y
formalizacion de convenios.

L Recibir ayuda técnica y asesoramiento de la Administracion municipal,

m.  Exenciones, bonificaciones y demads beneficios de caracter fiscal que
pudieran establecerse en relacion con los tributos e ingresos de derecho
publico propios de las Entidades Locales, en los términos y condiciones
previstos en la normativa vigente.

n Utilizacion de los recursos y beneficios municipales que se determinen
en cada caso.

o. Utilizacion puntual de locales e instalaciones municipales para la
realizacion de actividades especificas, siendo responsables del buen uso de
las instalaciones.

P Preferencia en el uso gratuito temporal de locales e instalaciones
municipales disponibles.
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Articulo 47.- Deberes
La declaracion de Entidad de Utilidad Publica Municipal determinara las siguientes
obligaciones:

d Presentar al Registro Municipal de Entidades Ciudadanas, las cuentas
anuales de cada ejercicio, en el primer trimestre del afio siguiente. Dichas
cuentas reflejaran el patrimonio de la Asociacion (en caso de variacion), el
presupuesto anual y su liguidacion asi como el destino y aplicacion de los
ingresos recibidos de cualquier Administracion piblica en dicho ejercicio.

e Facilitar al Ayuntamiento los informes y documentacion que éste les
requiera en relacion con las actividades realizadas y cumplimiento de sus
fines.

L Las obligaciones previstas en el articulo 40.2.

Articulo 48.- Revocacion

48.1.- Se producira, previa tramitacion del correspondiente expediente, cuando se
aparten o dejen de cumplir alguno de los requisitos exigidos en el presente Reglamento. Si
posteriormente se pretende adquirir de nuevo dicha condicion, la entidad interesada deberd
iniciar nuevamente el proceso.

48.2.- La Alcaldia o Concejalia en quien delegue, serd competente para la resolucion
de revocacion de la declaracion de Utilidad Pablica Municipal.
Articulo 49.- Publicidad de la declaracion de Entidad de Utilidad Piblica Municipal

49.1.- La declaracion de Entidad de Utilidad Publica Municipal se inscribird de oficio
en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

49.2.- Asimismo dicha declaracion se incluira en la web municipal

Titulo VIL- COLABORACION PUBLICO - COMUNITARIA
Articulo 50.- Encuestas y estudios de opinion

50.1.- E] Ayuntamiento promovera, en la medida de sus posibilidades, la realizacion
de sondeos, encuestas y estudios que permitan conocer la percepcion y opinion de la
ciudadania sobre las politicas publicas, el funcionamiento de los servicios publicos y
cualquier otra cuestion de interés local.

50.2.- Los resultados obtenidos seran publicados en la web municipal.
Articulo 51.- Red de Centros Ciudadanos municipales

51.1.- Los Centros Ciudadanos son espacios comunitarios y promotores de la
cohesion social, la participacion y los procesos comunitarios en los Barrios y Distritos del
municipio.

51.2.- Suponen una infraestructura fundamental para implementar los instrumentos
y organos de participacion previstos en este Reglamento.

51.3.- El funcionamiento de los Centros Ciudadanos y de sus Consejos de Centro se
rige por el Reglamento de Uso y Gestion de los Centros Ciudadanos de San Cristobal de La
Laguna, o norma que la sustituya.
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Titulo VIII.- DERECHOS DE LA CIUDADANIA
Capitulo 1.- EL DERECHO DE PETICION
Articulo 52. -Derecho de Peticion
Se remite a la Ley Orgdnica 4/2001, de 12 de noviembre, reguladora del Derecho de
Peticion, o norma que la sustituya.

Capitulo 2.- DERECHO A FORMULAR QUEJAS, FELICITACIONES, RECLAMACIONES Y
SUGERENCIAS
Articulo 53.- Derecho a presentar quejas, felicitaciones, reclamaciones y sugerencias

Toda persona, fisica o juridica, de forma individual o colectiva, con capacidad para
obrar conforme a derecho, podrd presentar ante el Ayuntamiento, quejas, felicitaciones,
reclamaciones y sugerencias respecto de cualquier actividad o servicio de competencia
municipal, sin perjuicio del derecho a interponer los recursos administrativos o
Jurisdiccionales pertinentes.

Articulo 54.- Tramitacion

La Comision Especial de Sugerencias y Reclamaciones, en un plazo maximo de tres
(3) meses contados a partir del registro de la reclamacion o sugerencia en la unidad
tramitadora, informara al solicitante o su representante de las medidas adoptadas para la
atencion de la misma, asi como de aquellas que se prevean adoptar en el futuro o la
Justificacion de la imposibilidad, en su caso, de su aplicacion inmediata. Asi mismo,
comunicard el resultado de sus investigaciones al solicitante y a los afectados.

Articulo 55.- Analisis e informe anual

55.1.- El 6rgano competente elaborard un informe anual, que dard cuenta en el Pleno
municipal, y se expondrd brevemente de forma verbal,

55.2.- En el citado informe constard nimero y tipo de reclamaciones presentadas,
aquellas que hubieran sido rechazadas y sus causas, asi como de las que fueren objeto de
investigacion y el resultado de la misma. No se indicard los datos personales de las personas
reclamantes.

55.3.- El informe anual se publicara en la web municipal,

Articulo 506.- Comision Especial de Sugerencias y Reclamaciones

56.1.- Las principales funciones de esta Comision son:

a) Recibir las sugerencias y reclamaciones relacionadas con los servicios municipales

prestados.

b) Recabar la informacion necesaria acerca de las reclamaciones recibidas, al efecto de

verificar y constatar su real trascendencia y, posteriormente, formular advertencias,

propuestas de resolucion, recomendaciones o recordatorios de deberes legales para la

adopcion de las medidas pertinentes.

¢) Recibir las sugerencias formuladas por la ciudadania para mejorar la calidad de los

servicios, asi como, con cardcter general, medidas que supongan mejora en sus relaciones

con el Ayuntamiento y consecucion de los fines asignados al mismo.

d) Supervisar la actividad de la Administracion municipal

56.2.- Estard constituida por representantes de las formaciones politicas que integren el
Pleno, en proporcion al niimero de miembros que tengan en el mismo.

56.3.- La Presidencia de Ia Comision corresponde al/la Alcalde/sa o Concejal/a en quien
delegue.

56.4.- Se regula por el Reglamento Organico de la Comision Especial de Sugerencias y
Reclamaciones del Excmo. Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna, o norma que la
sustituya.
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Capitulo 3. LA PARTICIPACION EN LOS PLENOS
Articulo 57.- Participacion de la ciudadania en los Plenos

57.1.- Todas las personas empadronadas en el municipio y las entidades constituidas
para la defensa de los intereses generales o sectoriales de la ciudadania, como las inscritas
en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas, que acrediten un interés legitimo en
alguno de los asuntos incluidos en el orden del dia de una sesion plenaria, tienen derecho
a Intervenir en esa sesion plenaria.

57.2.- Se habrd de presentar la solicitud por escrito dirigido al Alcalde/sa, con una
antelacion minima de 24 horas a la hora prevista de celebracion de la sesion plenaria,
indicando cudl sea el punto o puntos sobre los que deseen formular su exposicion y su
legitimacion para intervenir.

57.3.- El turno de intervencion oralmente por persona interesada serd de hasta
quince (15) minutos, correspondiendo a la Alcaldia ordenar y cerrar el turno de
participacion. La intervencion vecinal se hara a continuacion de la lectura del dictamen que
corresponda, antes de la votacion correspondiente, y se deberd circunscribir a expresar
opinion sobre el tema que constituya el objeto. Asimismo, se podrd manifestar por escrito
esa opinion para su lectura por la concejalia correspondiente.

57.4.- Lo dispuesto en los apartados anteriores se extiende en los casos en que la
Junta de Gobierno Local adoptara acuerdos por delegacion del Pleno.

Titulo IX. TRANSPARENCIA Y DERECHO A LA INFORMACION. PORTAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA
Articulo 58.- Publicidad de los medios de acceso a la informacion

58.1.- Los canales y procedimientos para el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion seran publicados en la sede electronica del Ayuntamiento de San Cristobal de
La Laguna.

58.2.- Los formularios de solicitudes de acceso a la informacion serdn facilitadas en
la misma.

58.3.- Los deberes del Ayuntamiento para tratar la informacion publica, asi como los
derechos de los ciudadanos en relacion a la transparencia de la informacion se realizarin
segiin la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica
y buen gobierno, o norma que la sustituya.

Articulo 59.- El Portal de Participacion Ciudadana.

59.1.- El Ayuntamiento dispondrd de un Portal telemadtico, accesible desde su pagina
web, con el fin de ofrecer a la ciudadania los canales de participacion habilitados en cada
momento.

59.2.- En el referido Portal web se publicard, al menos, la informacion
correspondiente a procesos participativos, sesiones plenarias, organos de participacion,
iniciativas ciudadanas, consultas ciudadanas.

Titulo X. EL SISTEMA DE GARANTIAS
Articulo 60.- Comité de Garantias del Reglamento

60.1.- Se podrd crear un Comité de Garantias del Reglamento como oJrgano
responsable de velar por la eficaz realizacion de cualquiera de los medios de participacion.

60.2.- Estard integrado por un mdximo de cinco (5) miembros designados por el
Alcalde/sa a propuesta de cualquier Grupo Municipal. Deberdn ser personas de reconocida
solvencia técnica o profesional en el dambito de la participacion ciudadana, la comunicacion
y los derechos sociales.

60.3.- Este Comité serd el encargado de abordar e interpretar las dudas o vacios del
reglamento que puedan surgir.
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Articulo 61.- Actividad del Comité de Garantias del Reglamento

61.1.- El Comité emitird informes sobre las solicitudes de actuacion recibidas y
recomendaciones de interpretacion o desarrollo del Reglamento.

61.2.- Anualmente se realizard un informe de valoracion de la actividad de
participacion que contendrd informacion sobre las acciones del propio Comité. Dicho
informe serd objeto de publicacion en la web municipal y se dard cuenta al Pleno municipal
antes del treinta de abril del ejercicio siguiente.

61.3.- E] Ayuntamiento pondrd a disposicion del Comité los recursos necesarios para
el ejercicio de sus funciones.

DISPOSICIONES
DISPOSICIONES ADICIONALES
Disposicion Adicional Primera.- Puesta en marcha y desarrollo

El Ayuntamiento dedicard los recursos técnicos y presupuestarios necesarios para la
puesta en marcha y desarrollo de los canales y medios establecidos de manera gradual. El/la
Alcalde/sa presentard al Pleno, un informe anual sobre su desarrollo e implementacion,
elaborado por el servicio gestor con atribuciones en materia de Participacion Ciudadana, que
serd publicado en el Portal de Participacion Ciudadana.

Disposicion Adicional Segunda.- Nuevos mecanismos o procesos participativos

Cualquier mecanismo o proceso participativo que se pueda proponer y que no esté
previsto en este Reglamento debe ser aprobado por el Consejo de Participacion Municipal, a
propuesta de la Junta de Gobierno Local, excepto los que estén regulados por una ley o un
reglamento. A estos nuevos mecanismos o procesos de participacion se les aplica este
Reglamento de forma supletoria a su regulacion especifica.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Disposicion Transitoria Primera.- Aplicacion del Reglamento a los instrumentos de
participacion iniciados antes de su entrada en vigor

Todos los canales de participacion regulados en este Reglamento que, en el momento
de su entrada en vigor, se encuentren en tramitacion, pasaran a regirse por este Reglamento.
Los tramites llevados a cabo de acuerdo con la normativa que se deroga se consideran
plenamente validos y eficaces, sin que haya que retrotraer ninguna actuacion.

Disposicion Transitoria Segunda.- Portal web de participacion ciudadana del
Ayuntamiento

El Ayuntamiento desarrollard en un plazo de dos (2) arios a partir de la publicacion del
presente Reglamento la herramienta de participacion digital indicada.

Disposicion Transitoria Tercera.- Las Entidades de Utilidad Piublica Municipal

Las entidades que a la entrada en vigor del presente Reglamento ostenten la
declaracion de interés publico municipal deberan solicitar la renovacion de la referida
declaracion en un plazo no superior a dos (2) afios desde la referida entrada en vigor.

Disposicion Transitoria Cuarta.- Plazos de adaptacion de los organos de participacion y
de sus normas de funcionamiento
4 En el plazo de dos (2) afos a contar desde la entrada en vigor de este
Reglamento, los actuales drganos de participacion y sus normas de funcionamiento
deben adecuarse a las disposiciones de este Reglamento.
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5. En el plazo de dos (2) anos, se iniciard la revision de los actuales organos de
participacion existentes para que el Ayuntamiento proceda motivadamente a la
disolucion de aquellos drganos que no se hayan reunido al menos una vez en el
altimo anio.

0. En el plazo de dos (2) anos, se iniciard la creacion de los organos de
participacion nuevos y expuestos en este Reglamento.

Disposicion Transitoria Quinta.- Registro de Participacion de la Ciudadania Municipal y
Registro Municipal de Participantes.

En el plazo de un (1) anio a contar desde la entrada en vigor de este Reglamento, se
activard el Registro de Participacion de la Ciudadania Municipal y el Registro Municipal de
Participantes.

Disposicion Transitoria Sexta.- Guia util del Reglamento.
El Ayuntamiento elaborard una guia util y de lectura facil dirigida al publico en
general,

DISPOSICION FINAL UNICA.- Comunicacién, publicacion y entrada en vigor.
1.De conformidad con lo dispuesto en los articulos 56.1, 65.2 y 70.2 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, la publicacion y entrada en vigor
del reglamento se producird de la siguiente forma:
a) El acuerdo de aprobacion definitiva del presente reglamento se comunicard a la
Administracion del Estado y a la Administracion de la Comunidad Autonoma de
Canarias.
b) Transcurrido el plazo de quince dias desde la recepcion de la comunicacion, el
acuerdo y el reglamento se publicardn en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa
Cruz de Tenerife.
¢) El Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Boletin Oficial
de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife.
2. El acuerdo de aprobacion definitiva y el Reglamento se publicarin ademads en la web
municipal

DISPOSICION DEROGATORIA

Quedan derogadas las Normas de Participacion Ciudadana aprobadas con anterioridad
a la fecha de la vigencia de la Ley 57/2003, de 16 de diciembre, asi como cualquier otra
disposicion de igual o inferior rango que incurra en oposicion, contradiccion o incompatibilidad
con lo establecido en el presente Reglamento Organico.>>

Segundo.- Abrir periodo de informacién publica por el plazo de treinta (30) dias para
la presentacién de reclamaciones y sugerencias de conformidad con lo previsto en el articulo
49 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local.

23 VOTOS A FAVOR:
9 del Grupo Municipal PSOE
8 del Grupo Municipal Coalicion Canaria
2 del Grupo Municipal Partido Popular
4 del Grupo Mixto:

2 de Unidas se puede
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2 de Drago Verdes Canarias

1 ABSTENCION
1 del Grupo Mixto:
1de VOX"

Y para que asi conste y surta sus efectos donde proceda, antes de ser aprobada el
acta que contiene el acuerdo transcrito, haciendo la salvedad en este sentido y a reserva de
los términos que resulten de la aprobacién de la citada acta, se expide la presente en San
Cristébal de La Laguna, a la fecha de la firma. Documento firmado electrénicamente con el
visto bueno del Alcalde - Presidente, Luis Yeray Gutiérrez Pérez.
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