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PREAMBULO ~

La presepte Ordenanza Municipal de Convivencia sirge del trabajo de la
denominada Comision Ciudadana para la Convivencia en La Laguna y tiene coino
princlpio el texto aprobado el 27 da julic deif afio 2012 y recogido 2n la denominada:

DECLARACION DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA POR LA CONVIVENCIA

En un tiempo donde |la educacidn en valores estd cuestionada, las relaciones
humanas estan deteriorandose por multitud de infareses v la convivencia cludadana
esta siendo atacada por faciores de lodo tipo, desde el ambite del municipio de la
Muy Noble, Leal, Fiel v de lustre Histora, Bien Cultural, Patrimonio de la
Humanidad. Ciudad Unwersitaria v Eplscopal de San Cristobal de La Laguna, se
plantea a todas sus ciudadanas vy ciudadanos residentee, asl como a todas las
personas que nos honran con su visita y su residencia temporal, un compromiso
personal y colective par la convivencia ciudadana en su més amplia v positiva
axpresiin

Se plantea un compromizo qua haga suyo toda la ciudadania del municipio, puss
cada rincén de este gran municipio pueds, debe y tiene que aportar su granito de
Arena para que |a convivencia ciudadana en La Laguna ssa un ejemple para todos.
Y, en el @ambite de ese gran marco ambito geografico, puedan, deben v tienen que
estar y participar activamente los vecinos y vecinas de todas |la adades, al Margen vy
por ancima de ideclogias politicas, connotaciones raciales, credos raligiosos, nivelas
aconomicos o cualguler otro condicionante que afecte a fa persona v su mejor
convivencia e aste municipio.

El manifiesio que a partir de ahora denominaremes Declaracién de La Laguna por
lz Convivencia, se basa y no pretends mas que curmplic con el concepto general
adrmitide  socialmente dal t&rmino civismo en su aceptacion usual v oficial de
‘comportamiento respetuoso de la ciudadania con las nofmas de convivencia
publica®, Es un manifiesto que nace desde |la aportaciones en positivo de todos W ool
el consanen de todos, laguneros y laguneras, por medio de la denominada Comision
Ciudadana para |a Convivencia en La Laguna, hecho suyo por consenso y de forma
unanime por la Corporacion Municipal v, & través de efla. por tedos los ciudadanos W
ciudadanas del municipio, representados por los concejales democraticamente
elegidos y perlenscientes a todos y cada uno de los partidos pollticos, eoalicionss v
grupos presenias en la corporacion dal Ayuntamients de San Crigtébal de La Laguna

UN COMPROMISO DE FUTURO

Con la expenencia del pasado, el conocimianto de la realidad presents v la mirada
puesta en el future, |2 Declarasion de La Laguna por la Convivencia plantea una
miraga y atehcibn especial a las normas de convivencia no sélo en la ciudad. sino &
todo el municipio. La intencion y objetivo de |a Declaracién de La Laguna por |a
Convivencia es eustentar y difundir un discurse, en gran medida, nuevo an &l tono v
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en lps contenidos. Entender el civismo es una muesira clara de responsabilidad, de
convivencia y de afecto hacia el municipio donde se vive, en la ciudad, en &l barric o
en el niclen aislado, en la costa o en el interior. Un discurso gque haga un importants
ssfuerzo pedagdgico en torna al civismo y a la calidad de vida en tedo el municiplo y
gus, en particular. intante explictar les razonas gus juetifican las prohibiciones, con
Lna vision positiva de las cosas que ponga de relieve los beneficios que dervan para
la comunidad de las regulacionss y actuaciones en tamo a & matara.

Azl de esta manera, k8 Declaracion de La Laguna por la Convivencia pone
énfasiz en los fupdamentoz de las medidas restrictivas que incorporan [as distintas
ordenanzas municipales direeta o indirectamente relacionadas con la Convivencia,
medianta la identificacion de los valores o bienes juridicos involucrados y de los
derechos que se prolegan en cada aspecto regulads, esto es, no solo s= prohiben
conductas, sina gus también ge orentan actuaciones y-se reconocen derechos.

De forma concreta, la Declaracidn de La Laguna por la Convivencia promuave |2
niciativa de greacion, aprobacidn y desamollo de una ordenanza especifica gue bajo
la denaminacion de Ordenanza Municipal de Convivencia, innove v profundice en
la blsqueda de tespuestas a las infracciones, a traves de formulas distntas a la
mera aplicacion pacuniara de una condudta, |nct}rpnrandﬂ opciones novedosas al
respecty! los trabajos en beneficio de la comunidad v las medidas sccioeducativas
como medida sustitutiva de la muita, &l destino de los ingresos recaudados para
financiar actividades municipales vinculadas a la educacidn, @ mediacion como
sarvicio municipal &n los conflictos inter-vecinales, o también, la presencia de un
componente asistencial o de accién social en algunas de =z eaccionss que se
preven anle detemminadas conductas {mendicidad prostitucion, atc.).

La Declaracién de La Laguns por la Convivencia plantea y propong una politica
de civismo que no se limite a regular conductas, prever Sancicnss y. an su caso, a
aplicarlas, sino que se materialice tambign en acciones de ofra indole: campanas de
sansiblizacion y difusitn, accionss de educacion en materia de civisme, medidas de
fomentn de los comportamientos civicos {premios, formento y difusion de buenas
practicas), jornadas y encuentros (dias para la convivencia y el civisma),
espacializacion de la Policla Local como instrumente corrector de conductas
incivicas vy, sobre tods, @n la apertura de canales de participacion para estimular |a
colaboracion ciudadana y el civismo activo.

HERRAMIENTAS DE APORTACION

¥ para ello, desde una actitud positiva v con &l animo de apontar desda el prmer
momento, la Comizion Ciudadana para la Convivencia aporta al Ayuntamisnto
una serle de hamamientas de accidn, gue s2 plantean en el propio marco de (@
Detlaracion de La Laguna por fa Convivencia y a partir d= la misma.

Se plantea v propone potenciar |a figura de los Trabajos en Beneficlo de la
Comunidad {TGB) come nueva frmula donde el chietivo al gue responde esta
medida se deduce con facilidad de las régulacionas en vigor. Al fin carrective y
disuasorio que &5 propio de toda madida sancionadora (refribucion y pravencion,
zegun la lerminelogia habitual en la doclina panaltstaj, se anaden objetivos
educatives y da conclenciacién de los infractares, asi como de reparacion de los
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danod causados & la comunidad, Lo gue explica qus se ponga énfasis en la
correspondancia entre [a infraccion cometida en cada caso y la medida concréta de
prestaciones soclales o trabajos en beneficio de la comunidad que se impone al
infractor,

Aungue los trabaios en beneficio de |2 comunidad tienen una clara dimension
educaliva —gue combinan con |z punitiva v la reparadora-, se deben contemplar,
ademas y especificaments Medidas Socioeducativas, sonsistentes en asistencia a
aursos o actividades da formacion sobre materias vinculadas con el civizmo,

Las medidas sociceducativas se deberlan contemplar e mansara conjunta con los
irabajos en beneficio de la comunidad, como medida alternativa a la multa qua
requiere para su aplicacion la conformidad por pare de la persona infractora,
pudiende recurrirse a |a difusion de valores a través de la actividad fisico-departiva,
gue incrementara la cohesidn social, formentando asi mismoe las relaciones sociales,

El deporte va ligado al respeto por nuestro entorno natural y, por tanta, por la
scetenibilidad ambiental. Y por supuesto se asienta en unos principlos basados en al
esfuerzo, |a superacion personal y de nbstaculos, el respeto y reconocimiento a ia
pluralidad y a la diversidad, a la cooperacion y al esplritu de equipo, 13 discipting, [a
solidaridad v &l juago limpio

Asimismo, la Comisién Cludadana para la Ceonvivencia plantza y propong al
Ayuntamiento la  herramienta de Mediacién Ciudadana para | resclucion de
conflicios inter-vecnales, dado gue constituye un proceso responsabilizador v
reparador, que favorece el desarrollo de una cultura de paz a través de un modelo
social menos liigioso ¥ més dialogante. La Mediacion Ciudadana puede ofrecarse
como un recursn alfemativo, de caracter valuntaric v confidencial, en el gue dos o
mas personas (denunciantas yo denunciadas) buscan la solucidn a un conflicto por
medio del dialogo azistido por una tercera persona experta e imparcial. La finafidad
de la Mediacion Ciudadana e lograr la comunicacian efectiva, la aclaracien de
ma‘os entendidos, la asuncion de responsabilidades y el intercambio de informacian
precisa para enfender los distintos puntos de vista de un conflicto de convivencia,
con el objetivo de alcanzar. desde el regpeto a la pluralidad, un acuerdo aceplabls,
satisfactonio v duradero para todas [as partes implicadas,

LA IMPORTANCIA DE LA PARTICIFACION

Ee fundamental la participacion ciudadana en la toma de decisiohas municipales an
todos y en cada uno de [os casos. No hay sostenibilidad social sin participacion
ciudadana. Por ello, dasde |a Declaracién de La Laguna por la Convivencia se
plantea la necesidad de profundizar en la nueva forma de haser municipio v civdad
dende la verdadera prioridad sean las personas, ef ser humano., Una forma de hacar
municipio ¥ ciudad orientada a la convivencia en libertad, al blenestar y cohesion
sccial, af desarrollo econémico sostenible v a la preteccidn v puesta en valor de
nuestro entorno natural, urbane v rural. Apostands por la marca dé ciudad o barrio
fque se desprende de |28 personas y los valores que habitan en nuestra runicipio,
de nuestra culiura, de nuestra historia, de nuestra personalidad Yy de nuestro
asfuerzo por superar etapas,
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Aporando en la construccion de “una nueva gludadania® mas comprometida
participativa, Una ciudadanis gque pase de ser ‘pueblu. especiador a "pueklo
protagonista’, Teniendo el canvencimiento de que ser ciudadana o tiudadano &3
encargarse de los temas de |a ciudad, pero para poder encargarse de ellos hay que
conocerlos y ese conocimianto trasladarlo v difundirlo con la colsboracidn constanta
y activa de la clase palitica.

La Comislén Cludadana para la Convivencia a traves de |a presente Daclaracion
de La Laguna por la Convivencla anima al Ayuntamiento a seguir trapajande en 1a
linea y con &l objetivo de convertirse en referante institucional de primer nivel an el
dizefio & Implemantacién de una cultura politica v vn modelo de gobernanza, cuyas
bases sean el lidermzgo compartido o corresponsabilidad, la colaboracion poblico-
privada  la participacicn ciudadana.

Para alio g propone gque la Declaracion de La Laguna por la Convivencia se
axtienda y desarrolle en un esfuerzo continuado de innovacion y aprendizeje que
dote de valor afadido a la gesticn publica de nuestra Corporacion lagunara, para ser
mgs permeabiss a3l sentir de f sociedad y mas proxima @ la ciudadania,
proroviends proyectos de paricpacian que fomenten la refiexion, el pluralsmo v |a
libartad de informacitn, e debats v la deliberacidon piblica sobre temas de inleres
para la ciudad. desarroliando el marco general o modalo de participacion ciudadana
a través de espacios de participacion abierios y el ugo de las nuevas tecnoclogias.

CONCLUSION ¥ FINALIDAD

La denominada Comision Ciudadana para la Convivencia, a fraves de |a presente
Declaracién de La Laguna por la Convivencia se diriga al Excmo, Ayuntamiznio
de San Criztdbal de La Laguna para que la haga suya y =& comprometa con toda [a
sociedad lagunara, con todas agquellas instituciones, entidades, empresas,
asoclaciones v organizacionas, publicas y privadas, y en ganeral coh todos |os
cludadanos y cludadanas que residen, viven, trabsjan. visitan o conviven en el
municipio de San Cristéhal de La Lagune, para paricipar de manera activa en
desarrpilo del esplritu y los principios planteadas eh el mismao,

Deseamos ¥ esperamos gue se defienda el espiritu &sf como los principios
manifestadoes ¥ racogidos en la Declaracidén de La Laguna por la Convivencia ¥
que, una vez aprobado el texto y suscrito por las perscnas componentesz de la
Comlsién Ciudadana para la Convivencia en La Laguna, el Sr. Alcalde y todos v
cada uno de los concejales y concejalas pertenecientez a los distintos grupos
paoliticos municipaies presentes en la actual Corporacion Municipal de San Cristébal
de La Laguna, tarnbién o hagan suye aprobandola en Pleno. y que | a partir de esa
aprobacitn también la haga suya foda la ciudadania y, en base a la representacion
gue ostentan. también todog los movimiantos y colactivos asociativos, vesinales,
deportivos, empresaniales. juveniles, eto, gue se sientan participes del mismo y del
procesa participative para, antre tedes, hacer una tellz realidad la nueva Ordananza
WMunicipal de Convivencia para |a ciudad y toda 2| municipic de La Laguna.
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Par toda ello, en cohamrencia con tedo o manifestado, la Comizion Cludadana para
la Convivencia, con &l respaldo de una gran plataforma partlclpativa que
denominaremos Foro Ciudadano de La Laguna por la Convivencla, plantea la
necasidad, proponeg & insta al Exemo. Ayuntamiento de San Cristobal de La Lagupa
para gue apruskbe en el Pleno de la Corporacion esta Daclaracion de La Laguna
por la Convivencia, 12 haga suyo v, <ol la patdicipacion Y conourso de lodos,
desde =l mas amplio espirtu de consenso, pramueva la creacicn, desarrolio
redacclon, aprobacion y posterior aplicacion de una ordenanza espacifica bajo ta
denominacidn de Ordananza Municipal de Convivencia, psra todos los
ciudadanos v ciudadanas que rasidan, trabajen o visiten el municiplo de San
Cristobal da La Laguna,

En la cludad de San Cristobal de La Laguna, a 27 de julio de 2012,
Dia an al gus 2e conmemaord al 515° Aniversario de la Fundacion de la Ciudad

Con ta base de esta Declaracion de Sah Cristdébal de La Laguna por la Convivencia
Ciudadana comg marso de principios, sunge la nueva Ordenanza Municipal de
Convivencia Ciudadana en San Crstabal da La Laguna, a parir da la siguiente

| EXPOSICION DE MOTIVOS

Convivencia ciudadana, en su acepcion mas amiplia. es un concepto vinculado a la
coexistencia pacifica y armanica de grupos humanos n un mismo espacio. Consiste
en que los cludadanos y cludadanas respetan sus derechos y deberes mutuos al
interrelacionarsea en espacios poublicos ¥ privados, Para mantensre |a convivencia se
daben crear medidas & nstrumentos que promuesvan v faciliten la misma a la vez
gue reduzcan las causas de conflictos, previnigando y, en su caso, sanciohando y
restavrando e! dafo que pudiera causarse, es por elle que == crea la Ordenanza
runicipal para la Convivencia Cludadana en el municipio de San Cristobal de La
Laguna,

El aiculo 25.2 de |la Ley 771285 requiadora de las Bases del Régimen Local incluye
una sane de compelencias propias de los muonicipios que fundamentan esta
Crdenanza, entre ellas: el urbanismo, con especial refarencia a la proteccion dal
Fatrimonia histanco (apartado &), &l medio ambiente urbano; en particular, parques y
jardines publicos, gestion de oz residuos sdlidos ubanas ¥ proleccion contra Ia
contaminacian acustica. lumfnica y atrmoesférica an las zonas urbanas (aparado b,
infraestructura wviaria ¥ obtros equipamientos de su Gfularddad (aparado ), Ia
evaluacion & informacion de situacicnes de necesidad soclal y la atencion inmediata
a personas en situacién o riesgo de exalusion social (apartado &), la proteccion de [a
salupridad publica (apartado ) ¥ la pramocion del deporte ¢ instalacienss deportivas
y de acupacion dal tampo libre (apanado |), tado ello, en el marce dala competencia
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general para afendesr cuantos asuntos =zon de interds de los vecinos {articulg 25,1
LERL).

Ademas, esta norma {(tras su modificacion por & Ley 572003, de 16 de diciembrs,
de madidas pama la modermizacian del gebiemo local) dispone en su articulo 138 que
las entidades locales para la adecuada ordanacion de las relacionss de convivencia
e interés local y del uso de sus servicios, sguipamientos, infraestructuras,
inslalaciones y espacios plblicos quedan facultadas para establecer infracciones y
sanciones por &l incumplimiento de deberas, prohibiciones o limitaciones contenidos
en las correspondientes ordenanzas, aungue solo en defacto de normativa sectorial
espesifica.

La particularidad de la Ordenanza de Convivencia del Excalentisimo Ayuntamienhto
de La Laguna es gque ha sidoc elaborada por la Comisidn Cludadana para la
Convivanaia, infegrada por representantes  vecinales, empresanales, de [a
comunidad educativa v |a universidad, def ambifo de fa juveniud, técnicos v asssores
dgel Ayuntamiento, concejales miembros de |z corporacion y de otros colsctivos,
guienes han debatide y asumido las normas bisicas que deben regir en este
municipic para poder vivir bajo las premisas de la livertad propia y el respeto mutua,
Ademas, esta Ordenanza se caracteriza por su vocacion de claridad, da sintesis v
de exhaustividad de cuantos asuntos fienen que ver con la convivencia ciudadana,
algo qua sa explica como resultado de su debate y fonmulacion de propuestas por
parte de la Comizion de Convivancia

La Ordenanza para la Convivencia Ciudadana en San Cnstdbal de La Laguna se
estructura en un total de tres tivlos, divididos a su veZ en capitulos, v en algunos
casns en secciones v subsecciones. Los caplivios siguen una estructura gimilar en
un primer lugar, €l fundamento de la regulacion; a continuacion, el fomento de esa
actividad o servicio o madidas para erradicar las conductas contrarias a la "buena
convivencia'; y en ulimo lugar, [as riermas de conducta v prehibiciones, El regimen
de infracciones y sanciones gueda para el Titulo 11

El titulo | esld destinado a regular las disposiciones generales vy sa ancuanira
estructurado en tres capitulos. Un primer capitulo n el gue se establece la finalidad,
objeto, fundamentos legales, ambito de aplicacion v competencia municipal. El
segundo capitulo establece las normas generales de Convivencla Ciludadansa
Civismo. El capitulo tercero recoge las medidas da fomento de la convivencia,

El titulo |l incluye todas las materias a regular. Se caracteriza por recalcar |a
importancia de los derechos de los ciudadanos como razon de ser de la regulacion
da la convivencia, dejando en un segundo plano la accidn punitiva municipal. Se
divide en digz capitulas, alguno de ellos subdividido en secciones v subsecciones, El
capitule | regula el derecho a disfrutar del paisaje ubano, El capitulo |1 el derecho a
usar el espacio publico, Este capitule se divide en dos secclones: seccion | schre
jusgos v actividades deporiivas 'y I3 seccien [l sobre ofros usos inadecuadas o
impropios del espacio plblice. La fundamentacion de este capilulo s& encuentra an
el derecho que tienan todas las personas ala libre circulacion v a noser perturbadas
en sU ejercicic. Sa trata de usar el espacio pablico de forma racienal;, tanto por pars
e la cludadanta ¢omo por parte del Ayuntamiento. En cuanto a la =eccion || schre
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oiros usos impropios del espacic plblico, se hace alusion a conduclas como
acampar en las vias y espacios pdblicos y utikizar los bancos v asientos plblicos
para uens distinios a los que estan destinados. favarse, banarse, lavar ropa o
animales. No se trafa de sancionar, sino de evitar esta clase de conductas v er st
aaso de corregirlas, en sintonfa con el resto de la Ordenanza. El capitulo 1
establece el derecho a disfrutar del espacio piblico. Dentro de este capitule ==
distinguen tres sscciones, las dos primeras dedicadas & |z mandicidad v a la
prostitucion, la tercera recoge otras conductas impropias ‘en el espacio piblico, E|
capitulo [V regula &l dereche al uso del mobiliado urbano, El capltulo V recoge &l
derecho a un entomo sin ruidos. Los capltulos M (Animales), VIl (Playas), Wil
(Consumo de bebldas alcohdlicas), |X (Venta ambulants) v X1 {(Limpieza de la red
wigria y ofros espacios libres) se remiten a sus Ordenanzas especificas reguladoras
de la materia. Per (ltimo, en el capitulo X (Menores) se regula |a responzabilidad de
los menores y fa de eus padres, madres, tutorez o guardadores. Ademas, se ha
considerado fundamental recordar |a obligacion de asistir a los cenbroz’ de
ensefanza, estableciendo, ademas; para reforzara, el protocolo @ seguir en caso de
incumplimienta.

Finalmente, &l Tilulo Il recoge ias disposiciones comunes sohre responsabilidac v
regimen sancionador, Este tliulo se divide en seis capitules. De los mismos. se han
de destacar trez novedades: la graduacion de las sanciones, &l aviso de los agentes
de la autoridad previo a la sancion que responde al principio de fomento de fa
convivencia y a la levedad de algunas de fas conductas sancionadas v por Oltimo, |a
sugtitucion de las mullas v reparacion de dafios por trabajos en beneficio de la
comunidad,

Fues hien, la Ordenanza de Cenvivencia aspira a ser alge mds que otra norma
reglamentana municipal, su objelive es invitar al fomento vy la promocian de |a
sonvivencia prohibiciones y sancionas que estabiace zobra determinadas conductas
que mencseaban la convivencia se explican v se justifican en la consecucién de
@sas objetives v, por tanto, la proteccidn de la convivencla ciudadana como valar
fundamantal de las relaciones sociales., tanto por parte de la vecindad como por
parte de la corporacian, Las

Por todo elo, este Ayuntamiento, en ejercicic de las competencias que tieng
atribuidas y en virtud de la autonomla eonstitucionalmeanta reconosida, dicta |a
presenta Crdenanza.
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TITULO I.-
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO I.- FINALIDAD Y OBJETO, FUNDAMENTOS LEGALES,
AMBITO DE APLICACION Y ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS

Artlcule 1.- Finalidad v oblete de |a Ordananza

 Esta Ordenanza tiene por finalidad promover |a convivencia cludadana en el
municipio de San Gristobal de La Laguna an el ambito del espacio publice

. Aeimisme, esta Ordenanza tiene por objsto la proteccion; tanto de los bienes
plblicos de titularidad municipal, como de las instalaciones y slementos gue forman
parte del patrmaonio natural, vrhanfstico, historico-artistico, amuitecténico y cultural
del Municipio.

. A los efectos expresados en los apartados anteriores, esta Ordenanza regula una
sarie de medidas encaminadas especificamente al fomento y la promacion de la
convivencla y el civismo an el municipio, a fa vez gque prohlbe y sanciona las
conductas aue mencecaban la convivencia ciudadana.

Articule 2.- Fundameanios legales

1. La Ordenanza Incompora los crterios odentadores de la Carta Europea de 8

Aotornomia Local en relacion con las colectividades contermpladas en la legislacion
espafiola da Régimen Lacal y previstas en los articulos 140 y 141 de la Conetitucion.

. Esta norma ha sido slaborada con arreglo & |la competencia para ordenar |3
relacionas de convivencia ciudadana que coresponde al Municipio, de acuerdo a lo
gue s establece en los articulos 138 y siguientes de ta Ley 711985, de 2 de abrl,
Reguladora de las Bases de Ragiman Local.

Lo establecida en e aparado anterior se entiende sin perjuicio de jas demas
competencias v funciones atribuidas al Municigio de San Cristdbal de La Laguna por
la normativa general de régimen local y la legislacion sectorial aplicable.
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Articule 2.- Amblto de aplicacion

Las prescripciones de la pregents Ordenanza son de aplicacitn a tedas las personas
que estan en el teming municipal de San Crisiobal de La Laguna, sea cual sea su
concreta sifuacion juridica administrativa

Artlculo 4.- Competencia munleipal

1. Conshituye competencia de la Administracion Municipal:
a) La conservacion y tutala de los hignss municipales.

bi La seguridad en lugares publicos, que incluye |a vigitancia de los espacios publicos y
la proteccion de personas y bienes, en coordinacién con los cuerpas y fuérzas de
seguridad del Estado que pardicipan en la sequrdad pablica, en la competencia
funcional que le corresponda a cada cusrpo y fuerzas de seguridad,

¢} La discipling urbanistica, a fin de velar por la conservacion del medio urbano y de las
edificacionss, para que =e mantengan en condicionas de seguridad, salubridad
ornato pablico.

di La promocién, incentive v orgahizacion de acciones dirgidas a |la prevencitn de
conductas que conculguen o gquebranten las normas de la pacifica convivencia
ciudadana talas como;

» Campanas informativas de caracter general incluyends fa dabida difusion del presents
texta,

+ Acclones educativas an los centros escolares, asl como el fornento de acciones para
el desarrollo de la educacidn no farmal,

* Madidas v accionas formativas e nformativas a loe diverzos colectivos del Municioio.

= Acciones onentativas v educativas en proyectos de ocio altemativo ampliando fa
oferta en esta rmatariz
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« @Eamantizar un gistems de mecepcion de sugersnciaz de |a cwdadania hacia el

fl

Ayuntamisnto.

Dotar de los instrumantos necesarios para a resolucion de los conflictos a traves de
ta meadiacidn, arbitraje v conciliacion

Incantivar la cancertacian de acusrdos v convenios promotoras de la Convivencia
Ciudadana, con otras entidades plblicas wo privadas.

Las medidas de proteccion de competencia mumcipal pravistas en ssta Ordenanza
s entlendan sin perjuicic de los derechos, facultades y dehbeares que corresponden &
guien ostente la propiedad de los bienes afectados y de las competencias de otras
Administraciones Piblicas v da las v los Jueces y Tribunales de Justicia reguladas
por las leyes.

En aplicacion de fas medidas sstablecidas en esta Ordenanza se estara
princicalments 8l restablecimients del orden clvico perturbado, a la prevencian v 1a
sancion de las conductas antisociales o gue producen molestias a ls ciudadania v @
la reparacion de los daftes causados,

CAPITULC .- NORMAS GENERALES DE CONVIVENCIA
cluDaDANA Y CIVISMO: DERECHOS Y OBLIGACIONES
CIUDADANAS

Articulo 5.- Normas generales de Convivencia Ciudadana y Civismo

. Todas |as personas que estan en el Municipio de La Laguna deben respatar las

normas de conducta previstas en la presenta Crdenanza, sin pernuicio de otros
deberes gua se puedan derivar de &sta u otras ocrdenanzas municigales v dal resto
del ordenamianto juridice aplicabls.

Nadie puede. con su comportamienio, mencecabar los derechos de las demas
personas nl atenlar contra su dignidad o su libertad de accion. Todas las personas
se  abstendran  particularmente  de  realizar praclicas  abusivas, arbifrafas o
discriminatoriae o que conlleven viclencia fisica o coaccitn moeral o peicologica o de
obro fipo.
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Es un principio basico de la convivensE ciudadana tratar con respeto, atencion,
cohsidaracion vy solidaridad esgeciales & aguallss personas gue, por sus
circunstancias parsonales, sociales o de cualgquier ofra Indole, mads o necesitern.

Todas Ias personas tienen la obligacion de utilizar correctamente los egpacios
poklices de la ciudad v los servicios, las instalacionas v el mobiliario urbano y damas
glementos wbicados en elios, de acuerdo ¢on su propia naturaleza, destino v
finalidad, v respelando en fodo caso el derecho gque también lienen las demés
perzonas @ ugarios y disfrutar de ellos

Las personas propietadas o oocupanlss de inmusbles, edificios, construcciones,
instalacionas, vehiculos u otres hienas de titularidad privada tendrén la ohligacidn de
evitar gue, desds eéstos, pusdan producirse conductas o actividades gue causan
molestias innecesarias 2 las demas persanas,

Todas |as persanas gue se encuehtren en el Municipio de La Laguna tienen el deber
de colaborar con las autondacdes municipales o sus agentss en 2 erradicacion da lae
condugtas que altaren, parurben ¢ lesleonan la convivencia ciudadana. Este deber de
colaboracion esta regulads en &l articulo 53 de esta Ordenanza.

Articulo 6.- Derechos y obligaciones ciudadanas

Derechos de la cudadania;

Todas las personas tienan deracho a comporarse con libertad y sin coacion &n los
gspacine publicos del Municipio de San Cristobal de La Laguna, Este derecho se
gjerce sobre |a base del respeto a la liberad, la dignidad y los darechos reconocidos
a las demas personas, asl como del mantenimiento del espacio pablico en
cohdiciones adecuadas para la propia convivencia.

La ciudadania liene derecho a gue el Ayuntamiento, a través de los sevicios
municipalas competentes, vigile =sctivamente = complimiante de las  normas
mumnicipales v cualguer offa pnormativa vigente sobre convivencia ciudadana, v
teatice las actividades necesarias para garantizar |la convivencia 2n los EBmminos
expuastns an la prasente ordenanza.

A utilizar los servicios municipales de acuerdo con las normas de convivenscia,
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. Obligaciones Ciudadanas

La ciudadania tiens la oblgacidn de respelar la convivencia y tranguilidad
ciudadanas.

Asimismo estan obligados a utilizar los bienes y servicios plblicos conforme a su
usc y desting,

A cumplir las normas de convivencla establecidas en la normativa vigente y en las
Dhrdenanzas v Reglamentos Municipales, asicomn las Resoluciones ¥ Bandos de la
Alcaldla objeto de esta Ordenanza,

A respetar las normas de usoe y comportamiento establecidas en los vehiculos da
transparte vy edificios plblicos, atender las indicaciones de la Policla Local o del
personal de ofros senvicios municlpales competentes v, en tode caso, an asta
Ordenanza y en los Reglamentos que existan

CAPITULO lil.- MEDIDAS DEL FOMENTO DE LA CONVIVENCIA

Articule 7.- Fomento de la convivencia ciudacdana v del civismo

. El Ayuntamignts llevara a cabo las politicas de fomento gue sean nacesanias con el

fin de conseguir que las conductas y actitudes de las personas que estan en la
ciudad =2 adscuen a los estindares minimos de convivencia y asi garantizar el
civismo ¥ mejorar &n consecuencia la calidad de vida en el espacio pliblico,

Concrelaments, ¥ sin perjuicio de las actuaciones que se pladan acordar, &
Ayuntamiants:

Lievard a cabo las campafiag informativas de comunicacion que sean necesarias,

Desarroflara politicas activas necesarias para garantizar 1a convivancia, fomeantar los
acuerdos y evitar el gjaraicio de la ciudadanla irregponsabls,

Fromoverd ) compodamiento solidana entre |a ciudagania. Ademas del respeto a fa
divarsidad cultural v religiosa, con el fin de evitar acttudes contrarias & la dignidacl
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personal v comportamientos  discrminatonos,  especialmente de  naturaleza
¥enofoba, racista, sexista U homdfoba

Facilitard, & través de medios elematicos y presenciales, maganismos pata hacer
legar al Ayuntamienio |as sugersncias. guejas, reclamaciones o pefliciones que
cohsidersn eportunas para mejorar &l civismo ¥ la convivencia v mantener el egpacio
publico en condiciones adecuadas,

Impilsara la suscripcion de acuerdos de colaberacian con entidadas v asociacionas
siudadanas, cullurales, sociales, empresariales, turisticas, deportivas o de cualguier
otra Indole, para fomentar entre sus integrantss la colaboracion activa con las
diversas campanas @ iniciativas a favor de la convivencia v el civisme del municipio,
asi como para dar a conocer  fomantar el respeto a sus hormas basicas.

Articulo 8.- Comizion Ciudadana para |a Convivencia,

e padra crear la Comision Ciudadana para la Convivencia, como Consejo Sectorial
adscrito al Area de Seguridad Ciudadana, cuva finalidad serd canalizar ia
participacian de la cisdadania y da sus ascciaciones en los asunios municipales.
Desarrallars exclusivaments funcicnes de informe, v en su caso, proplesta

. La composicion, organizacidn y ambito de actuscion sera establecido en el

correspondiznte acuerdo plenario. Podrdn pertenecer personas que no tengan la
condicion de concejales o concejalas pero que deban ser designadas por razones de
vinculacion profesional, o similar, en el ambito de la compatencia gue se trate, tal y
comio establece el aticule 52.2 del Reglamante Omganico del Exemo, Avuntamisnto
de San Cristobal de La Laguna, sprobado en sesion plenaria celebrada el dia 16 de
abril de 2009

Articulo 85.- Servicia de Mediacion v Convivencia Cludadans.

. A los efectos sefiglades en el aticulo 7.2b), el Ayuntamianto podrd constituir el

senvicio de Mediacion v Convivencla Cludadana. Este serviclo estara adscrito al
Area de Seguadad Ciudadana vy tendra atribuidas las siguisntés funciones:

Realizar evaluaciones sobre conflictng ciudadanos an la ciudad,

Gestionar contlictos, en el dmbite socio-comunitano madiante procedimientos de
gestion  cooperativa de copflictos fundamentalmenle desde la  rmediazion v
sanciliacian,
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Coordinarse con otros recursos y Senviolos municipales.

Elaborar & implementar campanas de publicitacion v sersibilizacion del servicia y
sua prestaciones.

Coordinar eon otros servicios, Instituciories o programeas ciudadanos de caractar
socicadusativa; preventivos y de conclienclacion para la promocion del civismo y |a
conwivencia.

. Se prestardn los senvigios lomando como referencia profesional los pringipios,
i P

fundamertos v técnicas de |a resolucion cooperativa de conflictos v de la madiacion.
Excluyendose expresamente aguellos casos en los que existan indicadores de
violencia da genera.

La Concejalla del Area de Seguridad Ciudadana establecerd la composicidn
harmas de funcicnanmiento de este Servicio.

Este Servicio podra solicitarse por |a ciudadania o bien proponerse por parte de
cuslguier otro Servigio del Ayurtamienito como recursc 8 personas, grupos o
entidades an situacion de canflicto.

Articulo 10.- Unidad da Educacion Comunitaria

. lgualmente, conforme a los fines sefialadoes en el articulo 7.2, b) de esta Ordenanza,

el Ayuntamienta podrd constituir una Unidad de Educacien Comunitaria. Esta unjdad
estard adscrta al Area da Seguridad Ciudadana y tendra atribuidas las funciones
siguientes;

Elaborar & implementar campafias, programas y provectos cludadancs de caracter
sociceducativa:  preventivos v de concienciacion para la promocion de &

carvivencia

Elaborar, evalusr e implementar programas educativer de sanciones por
prestaciones SoCiales.

Elabgrar v coordinar programas d= ovoluntarade o asociaclonlsme relafivas al
farmento del eivismo ¥ la convivenacia,

Coordinar la =laboracion e implamantacion de programas  participativos de
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convivancla vy civisme con los v las agantes sociales,

| Coordinar con ofros prayectos & instituciones educativos del Ambito formal o no
formal

. La Conesjalia del Area de Seguridad Ciudadana establecera la composician v
funcionamiento de este Sarvicio

TITULO II.-
EN EL ESPACIO PUBLICO

CAPITULO |.- DERECHO A DISFRUTAR DEL PAISAJE URBAND

Articulo 11.- Fundamentos de la requlacion

. La ciudadania tiene el derecho a disfrutar del paisae urbano del Mimiciplo de San
Cristabal de La Laguna,

. Este derecho es indizociable del correlativo deber de mantenerle en condiciones de
limpieza, puleritud y dacore, tal v como se establece an i legistacidn del suelo vy
ardenacion del territorio.

. Ademas. esia legislacidn, establece el deber de respetar v contribuir a preservar el
paisaje urbano v al patrimonio arquitectdnico v cultural abstenidéndose en todo cazo
de realizar cualquier acto o desarollar cualquier actividad no parmitidos.

Articulo 12.- Grafitos. pintadas y otras exprésiones graficas

. G prohibe realizar todo tipo de grafilo, pintada. maneha, garabato, escrito
inscripcicn o grafismo, con cualgquier matena (tinta, pintura, maters orgéanica, o
simitares) o bien rayando la superficie. sobre cualquier elemento del espacio pdhlico,
asl comao-en el interior o el exteror de equipamientos, infraesiucturas o elemantos
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de un servicio plblice e instalagiones en gensral, incluidos transporte poklico,
squlpamientos, mohiliario urbano, drboles, jardines y vias pablicas en general y el
resto de los elemeantos parts del municipio. Quedan exciuidos los murales artisticos
que se realicen con auterzacion municipal y en su caso, con autorizacion de |a
persona que ostente |a propladad

. Gusndo &l grafito o la pintada se realice en un bien privado que se encuentre
instatado de manara visible o permanents en i3 via publica, se necesitara, tambicn,
e autorizacion expresa  del Ayuntamiento. Estos espacios. deberan  estar
perisdicaments sometidos a control ¥ limpieza por pare de la o fas personag
eeponsables

. Cuando estaz conductas se realicen en el conjunte Nistorco o en monumentas o
adificios catalogados o protegidos, la sancidn se agravara teniendo &n cuenta la
aspecial proteceién gque merece ests espacio ¥ estas construccionas.

Articule 13.- Pancartas, carteles, adhesivos y otros elementos similares

. La golocacion de carteles, vallas, rotulos, pancarias, adhasivos, papeles pegados o
cualquier otra forma de publicidad, anuncic o propaganda deberd efeciuarse
anicamente en los lugares expresamente hahilitados al efecto por la autoridad
municipal.

. Queda prohibido por tanto, |a colocacion de carteles, pancartas, adhesives, eto, en
adificios & instalaciones municipales, en cualauier espacio publoo o elemento del
pajsaje v el makiliario urbano o natural, en lugares no habilitados para ello, o en su
casa, sin aulorizacion expresa dal Ayuntamiento.

. Cuando el carisl, la pancarta, e adhesivo, stc. se instale en un bien privade, sl vusla
sobre el espacio plblico, se necesitard autorizacion expresa del Ayuntamiento,
ademas de la persana fitular del bien afectadd.

. Quien o quienss ostenten la titufaridad de la autorizacion seran responsables de |a
retirada de los elemantos instalados y de reponer los elementos a su estado anterior,
de acuerdo con las indicaciones que den los senvicios municipalas.

Se prohlba firar toda clase de folletos o papales de publicidad comercial o cualguier
materizl similar en la yvia poblica. A estos efectos no se considerara infraccian,
depogitar ordenada v adecuadamente cualguier tipo de informacion, sigmpre gue se
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hagaen lugares habilitados para ello.

Laz masas para &l reparto de propaganda, informacian o recogida dafirmas debardn
cartar con aufonzacian municipal.

CAPITULO I.-DERECHO A USAR DEL ESPACIO PUBLICO

Seccidn |- Jusgos y actividades deportivas

Articule 14.- Fundamentos da la requiacion

. Todas las personas fienen derecho a la lipre circulacidn y en particular a no ser

partubadas en =u sjaricio. A disfrutar lidicamente de los espacios plblicos
corforme a la naturaleza y el desting de éstos, respetando las indicaciones
contenidas en los rélulos informatives del espacio afectade, si existen. y en cualguiar
caso los legitimos derechos de los demas usuarios o usuvarias,

La practica de |uegos de pelots, monopatin o similares en el espacio plblico esta
sometida al principio general de respeto a las demds persanaz usuarias ¥, en
Bepecial, de su seguridad, tranguilidad y derecho al descanso. ssi como al hecho de
que no impliguen peligro para los kienes, servicios o instalaciones, tanto piblicos
como privados,

Quedan exceptuadas las pruebas departivas v otros eventos en |a via y espacios
publicos debidamente autorizades. Para la autorizacidn de estos evantos o prusbas
deporiivas el Ayuntarniento debe atender al veso racional del espacio pablico,

Articule 15.- Normas de condugta

- A los efectos de proteger el derecho a usar el espacio piklico, se pronfbe:

La practica de juegos en el espacio piblico v de competiciones deportivas masivas v
esponianeas que perturben los legitimos derechos de los vecinos v vecinas o de los
demas perzonas usuarias del espacio plblice,

La practica de juegos con instrumentos u otros objetos que puedan paner en peligro
‘a integridad fisica de las persohas usuarizs del espacio pablico, as! como s
integridad de los bienes, servicios o instalaciones publicos,
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la practica de acrobacias y Juegoe de habilidad con biclkcletas, pafines o
monopatines. fusra de las areas destinadas a tal efecto, oun caracter estable o
lemiporal.

Slempré que exista perjulcio a ferceras personas © dafios en los bienes de uso
plblice, o s8 realicen a horas impropias para el descanszo de la vecindad |, 28
prohibe &l juego con balanes u otros instrumentes en loe espacios plbiicos,

El mal usoc de los jueqos y pargues infanties o que generen suciedad o dafios,
especialmente teniendo en cuenta que estos espacios estan exclusivaments
reseivados para ninos v nifas,

Articulo 16.- Fomento de las actividades deportivas

El Ayuntamiento de La Laguna tiene las siguentes compelancias en el ambito del
deporia

a) La promoeién de la actividad departiva en su ambito teritoral, fomentando
especialmente las actividades de iniciacion y de caracter formativa y recreativo entre
los dolectivos de especial alencion sefalados en el articulo 3 de la Ley 81957, da d
de julio, Canarla del Deporte, esto =on: nifos y nifias, jovenes, mujeres, persnnas
frayores, personas con discapacidad, asl como a |os sectores de [a sociedad mas
dastavorecidos, teniendo especialments en cuenta aguelias zonas o colectivos a los
que ia ayuda en estas actividades pueda suponer una mejara en su bignsstar social,

b) La construccién o el fomento de |2 construccién por iniciativa soclal; mejora v
gestion de las infragstruciuras deportivas en su temmino municipal, velando por su
plena utilizacién, sin perjuicic de las competenciaz de la Administracian de la
Comunidad Autdnoma y et Cabildo, con los que habra de coordinarse.

o) Velar por 8l complimiento de las previsiongs urbanisticas sobre reserva de
espaclos y calficaciones de zonas para la practica del departe y el emplazamianto
de equipamientos deportivos.

4} Welar por el cumplimiente da las condiciones reglamentarias de’ segurdad e
higiene de las Instalacionss v compseticiones deportivas locales

e La cooperacion con otros entes pubicos o privados para el cumplimiento de las
finalidades pravistas por la presenta Loy
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Tl Adquellas otras competencias gue les sean atribuidas o delegadas.

Saccion ll.- Otros usos inadecuados o improplos del espaclo pablico

Articulo 17.- Normas de conducta

- Clueda prohibido hacer un uso impropio de los espacios pablicos v sus elamantos.

de manera que impida o dificulte la utlizacion o el disfrute per el resto de las
personas usuarias. Quedan especlficamente  prohibides los siguientes usos
IMpropios:

Acampar en las vias y los espacios pOblicos urbanos. accién que incluye la
inatalacidn estable en estos espacios piblicos o sus elementos o mobiliario en allas
instalados, o en tiendas de camparia, vehiculos, autocaravanas o caravanas, salo
autorizaciones para lugares concretos,

Utilizar los bancos ¢ los asientos publicos para usos distintos 8 los que estdn
destinados.

Lavarse, hafiarse, o lavar ropa o a animales en fuentes, estanques o similares.

d) Toda actividad gue implique una esfancia o uso abusivo, Nsistente o agiesivo del

espacio piblco.
CAPITULC Ill.- DERECHO A DISFRUTAR DEL ESPACIO PUBLICO

Seccian |.-
Ccupacion del espacio plblice por conductas cue adoptan formas de man ici

dad coactiva, de acosc, inzsistents o agresiva

Articulo 18.- Fundamentos de |a regulacién

Tods fa ciudadania tiene gl demscho a transitar par el Murnicipio de San Cristabal de
l.a Laguna sin ser malestada o perturbagda en su veluntad, a circular ibremente, asl
come a Usar correctaments fas vias y los espacios plbficos
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Especialments;, ese derecho g8 opone a conduclas fue adoptan formas de
mendicidad insistente, coachiva o agresiva, asl como organizada, sea esta directa o
encubieria bajo prestacion de peguefios servicios no. sclicitados, 0 cualgquier ofra
farnula equivalenta, asi como frente a cualquier ot forma de mandicidad e
directa o indirectamente, uliice a menores comp reclamo o éstos acompanen a la
persuna que ejerce esa actividad.

Articulo 19.- Medldas para erradicar [a mendicidad

El Ayuntamiento adoplard todas las medidas y acciones nacesanas 8 su alcance
para eradicar el fendmanao de la mendicidad en cualauiera de sus formas. Para tal
fify, trabajara y prestara la ayuda que saa necesaria para la inclusidn sccial,

Las y los agertes de la autoridad o en su caso, los Servicios Soclales, informaran a
todas las personas que eierzan la mendicidad en lugares de transito pliblico de las
dependencias municipales y de los centros de atencién institucional o de caraches
privado (asociaciones, omganizaciones no gubsrnameniales ~ONG-, etcétera) a los.
gue pueden acudir pars recibir &l apoyo due sea necesano que les permita
abandonar estas practicas.

Articulo 20.- Normas de conducta

Se prohiben:

Aguellas conductas’ que, bajo la apariencia de mendicidad o bajo jomas
arganizadas. representen aciitudes coactivas o de acoso, U obetaculicen & impidan
intencionadamente al libre transito de los ciudadanos v ciudadanas por los espacios
publicos.

Las actiludes cogctivas o de acoso para que se acepte el ofrecimiento de cuaiguier
hien o sarvicio @ personas fue se encuentren en el interior de vehiculos privados o
plblicos. Se consideraran incluidos en este supuesto, entre otros compartamientos,
la impieza de |os parabrisas de los automaviles datenidos en los samaiores 0 en |a
via pablica, asi como &l ofracimients de cualguier objeto.

Cualguier tipo de conducta cuando obstruyan o puadan abstruir el trdfico rodado por
la via pibloa, pongan en peligio la sequridad de fas parsonas o impidan de manera
manifiesta gl libré transita de las perzonas por aceras, plakas avenidas, pasajes o
bulevares U ofros espacios pubhicos.
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2. Sin perjuicio de lo previsto an el aticulo 232 de Codigo Penal, gueda totalmente
prohibida la mendicidad ejercida por mengres o aquella que se realice, directa o
indirectaments. con meanoras o personas con discapacidad

Articulo 21.- Atencidh soclal a otras formas de mendicidad

En los ¢asos de conductas que adoptan formag de mendicidad no previstas en los
apartados anternores v gque tengan ralz social, lag v los agentes de la autoridael
contactarsAn con los servicios sogiales al efecty de gue sean estos los que deriven a
aguellaz personas que lag ejerzan a los servicios comunitarios, con la finalidad da
agistirlaz si fuera necesario,

Seccian ll.-

Utilizaclén del espacio piblico pama el ofrecimianto v demanda de favares sexu

ales

Articule 22.- Fundamantos de la requlacidn

1. Para la redaccion de esta seccion se ha tenido en cusnta fa consideracitn de que las
mujares que se encusntran en situacion de prostitucian =on victimas de violancia de
generag, conforme |0 establecido en el articulo 3 apardado ) de la Ley canarla
16/2003, da 8 da abril. da Pravencidn v Protescidn Integral de la Mujeres contra la
Viplencia de Género,

2. Se debe preservar a la ciudadania de la exhibicion de ofrecimiento de praclicas
sexuales en la calle, mantenzr la convivencia v evitar problemas de vialidad en
lugares de transito publice v preveanir la explotacion deé determinados colactivos,

Articulo 23.- Medidas para arradicar
el ofrecimiento v demanda de servicios sexuales

1. El Ayuntamiento de La Laguna, & Wavés de los servicios sociales competentes,
prestara informacicn y ayuda a todas aguellas personas que padezcan la situacian
de prostitucion, considerando fas mismas como vicimas de violencia de género
conforma a la Ley Canata 18/2003, de B de abriif, de Prevepcidn v Proteccion
Irmtegral de la Mujefes contra & Violensia de Género.
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Los senvicine municigales compatentes, oon &l auxilio de 05 ¥ [as  agenias de [a
gutoridad, si e3 &l caso, Informardn a todas ias personas que padezoan situacion de
prostitucidn en espacios plblicos, de las depandencias municipales y de los centros
de atencidn Institucional o de caracter privado (asociaciones, ONG, stealera) a los
que podran acudir pama recibir el apoyo gue sea pecesanio para abandonar asas
practicas. Especificaments se derivaran |85 mismas a Inos Jervicios y Recursos
Especializados en Viclencia da Género del Cabilda Insular.

El Ayuntamianto de La Laguna abordara, segin la realizacidn de un Plan para el
Abordzje Integral de la Prostitucidn, a fin de evitar que el ofrecimiento de favores
sexuales en la via miblica afecle a la convivencia ciudadana y poder atander a las
personas que realicen astas aclividades.

El Plan para el Abordae Integral de ta Prostitucidn coordinara todas las actuaciones
de servicios a las personas gue realizan esta actividad en el espacio urbano, y en
este sentido recogend;

Colaharar y establacer conuenios

Infonmar scbre los =emvicios plblicas disponibles v muy aspecialinente los senvicios a
las per=onas. servicios sociales. senvicios educativos y servicios saniiarnos.

Informar de log derechos

Colaborar con las entidades refarantas an asta materia para ofrecer nueva farmacion
a las personas que intagran esla colectiva,

&) Infarmar v ofrecer los recursos laborales disponiblas desde |a Administracidn o an
colaboracion con lzs entidades referenles en la matena.

El Ayuntamignts de La Laguna podra crear, en gl marca del Plan para el Abordaje
Integral de la Prostitucion, una agencia con la finalidad de afrontar el fendmeno en &l

MUnIGpIc:

El Ayuntarmiento de La Laguna colaborara intensamenta en la persecucian y
reprasidn de las cenductas atentatorias contra fa libertad & indemnidad sexual de las
personas que puedan cometerse en el espacio piblico. an especial las actividades
de proxenstismo o cualguisr otra forma de  explotacion . sexual, vy, muy
especalments, en lo relative a les v fas menores,

Articule 24.- Normas de conducta
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11.0e acuerdo conlas finalidages recogidas en el aticulo anterar, se prohibe ofrecsr,
solicitar, negeclar o aceptar, directa o indirectamenta, fevores sexuales, asl como su
practica, en el espacio plblico. Estss conduckzs, en cualguier caso, son
incompatibles con los usos atribuidos al mism:a.

12.5e prohibe, asimismo. |z practica en al espacio poblico de actos de cardoter
ohsceno o sexualmente explicitos.

13.Las conductas anteronmente descritas se consideran especialmente agravadas si
tienen lugar en el aespacio publioo a menos de doscientos msbos de centros
docentes y zonas de jueqos infantiles.

Seccion |ll.- Otras conductas impropias o inadecuadas dol espacic plblico

Subseceidn | Necesldades fisloldglcan

Arﬁgg]n 26 - Fundamentos de |a requlacidn

La ciudadania tiene derecho a la protecoion de la =alud poblica y 1a salubridad, a
disfrutar de un espacio publico impio y no degradado, y la obligacion de respetar a
las pautas generalmente acemadas de convivenacia ciudadana v civismao.

Articule 26.- Normas de conducia

1. Estd prohebido. hacer necesidades fisioldgicas, como por gjemplo defacar, orinar,
ascupir. en el aspacio plhlico, salvo en las instalaciones o elementoz gue estén
destinados especialimenta a la realizacion de tales necesidades.

2. La conducta descrita en el aparado anterior, se agrava, cuando se realice en
espacos de concurrida afluencla de personas o frecuentados por fmenores, o
cuando se haga en mercados de alimentos, monumentos o edificios catalogedos o
protegidos, o an sus proximidades,

Subsaeccion || Actividades v prestacion de sarvicios no autarizades, Demanda
¥ CONSUMo
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Articule 27.- Fundamentos de |a regulacian

La ciudadania tiena sl derecho a no ser molestada o peruroada en el ejarcicio da su
lbertad, a la salud de |las personas; a la salvaguarda de la seguridad plblica,
ademas, en U case, de la proteccion de las propiedades industnal & intelectual, la
pompetencia leal ¥ los derechos de consumidores y consumidoras v perscnas
LISLUAra:

Articulo 28.- HNormas de conducta

. Be prohibe la reslizacion de cualguiet aclividad wWo prestacidn de senvicios no
autprizados en el espacio plklico, en parlicutar;

Juegos que impliquen apuestas con dinero o bienes, tarot, videncia, massaes o
tafuajes, atc

Vigilancia de vehloulos,

Lavado de vehiculos, su reparacion o angrase en la via y espacios publicos cuando
no sea impresaindible por una situacién de emergencia.

Teda actividad gque suponga acciones de presion o inslstancia hacia la cludadanla; o
perturben. a2 libertad de circulacicn de ésla, siempre gue no cuenten con la
autorizacion perinents, como por gjemplo: la actividad de captacion de personas
por parte de OMGs, o cualquier otro fipo de arganizacion.

Subsesceidn .- Hoguaras v fogatas

Articule 29.- Normas de conducta

. Quada prohibido encender hoguerss v fogatas en las vias y espacios puslicos del
municipio, salvo en caso de celebraciones o fiestas populares, promovidas por el
Ayuntamiento, o hien pof agrupaciones o asociaciones veadinales auorizadas
expresament por el Ayuntamianto,
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2. Podra solicitarsa v, en su caso autorizarse por la Auloridad Munigipal y de acusrdo
con la normativa vigenta, el ancendido de fuegos con el fin de proceder a la quems
de pastos, rastrojos o restos vegetales en parcelas o fincae, slempre que aekistan
garaniias de que se adopian todas las medidas de control exigidas de acuerdo con
la normativa vigente. Una vez obtenida la autorizacién se ocomunicard de forma
escrite con |l anficipacién de weinte dias 3 la Unidad de Proteccidn Ciil del
Ayuntamiento &l dia concrato en qua se va a realizar &l encendido de fuego

CAPITULO IV.- DERECHO AL USO DEL MOBILIARIO URBANO

Articulo 30.- Fundamentos de la requlacion

Se protege el uso racional del mobiliane whbano v la integridad del patrimanio
municipal

Articule 31.- Normas de conducts
1. Sz prohibe

a) Cualguier actuacion sobre |os bienes municipales que sea contrara & suU Uso o
desting: o implquen su deterioro, va sea por rotura, arrangue, desplazamiento
indehido, incendio. Wtilizacion de materiales o sustancias y cualguier otra actividad o
manipulacion que los ensucie, degrade o mencscabe suU estética y su normal usa y
destino.

by Talar, romper y zarandaar los arboles, cortar ramas y hojas. grabar o raspar su
coreza, o cualquer otra acclon negativa sobre los mismos, verder foda clase de
liquidos, ¥ arrojar o esparcir basuras, escombros y residucs en las proximidades de
los arbolas, plantas v alcorgues situados en |a via publica o en parques. |ardines vy
montes.

Articulo 32.- Jardines, pargues ¥ zonas verdes

1. La ciudadania astd obligada a respetar |a s=falizacién v los horarios existentss en
los Jardines ¥ pargues y agquellas que les pueda formular la Policia Locsl o el
persanal de los servicios compatentes.
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Laz personas visitantes de los [ardines, parques y Zonae verdes del termino
municipal de La Lagune deberdn respalar las plantas v las  instaiaciones
camplemantarias, evitar toda clase de desperfsctos y suciedades v atender las
indicacionas contenidas en los letreros v avisos y las que pusdan formular el senviclo
de igilancia de |05 recinios o agentes de la Policla Local,

Articule 33.- Estanques v fuentes

En las fuentes plblicas ¢ estanoues, ademas de |as conductas prohibidas en
articulos anteriores, esta prohibidao:

Realizar cualquier manipulacion en las instalaciones o elemantos de los estanguesy
fuenies

Introducirse en ellas, exceptuando celebraciones especiales en |as gue sea
costumbre del lugar llevar a cabo ésta practica y estd autorizade por el
Aylntamisnto,

CAPITULO V.- DERECHO A UN ENTORNO SIN RUIDOS.

Arficulo 34.- Fundamentacion

. Toda persona tiens derecho a la intimidad parsonal y familiar, y en particular & un
entorng sin ridos,

La produccitn de ruidos debera ser mantenida dentro de los limites gue exge ia
convivencia ciudadana v ! respeto a las demas personaz. 52 entiende por lImites
que exiga la convivencia ciudadana o fimites tolerables de la buena convivencia
vacinal Ioe niveles de ruido permitidos en el R.D. 1367/2007, de 18 de octubre, por &l
que se desarrolla la Ley 37/2003; de 17 de noviembre, dei Ruido, en lo referents a
zonificacion actistica, objativos de calidad v emisiones acuslicas,

Articule 35.- Comportamiento cludadanc en al medio ambiente exterior

El comportamients de la cudadania en el medic ambiants exterior (via plbliza vy
zonas de plblica concurrencia: plazas. pargues, pavadas de guagua, eto) debera
marntenarse dentro de los limites gue exiga 13 convivencia ciudadansg y el respete.a
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fag demas personas, sin gua sa produzcan ruidos que panurpen el descanso v 1a
tranguilidad de la vecindad y viandantes

En concreto, queda prohibido por considerarse conductas no tolerables en refacion
oo os establecido en &l apartade antaricr,

Gritar o vaciferar.

Explotar petardos o elementos protécmicos fuera de los lugares y ocasiones
autorizados, salvo en fechas tradicionalmeante senaladas.

Litifizar aparatos de reproduccidn sonora a un velumen supanaor al permitida.

Parmrmanecer en horario nociurmo an concurrancia con oiras personas o grupos de
personas, reunidas en |a via o espacios poblicos, preduciendo ruidos que acasionan
maolestias y perturben st descanso y la tranquilidad de la vecindad.

Ademas, se prohlben las siguientes conductas:

A quien conduzca ywu ocupe vebiculos poner a elevada petencia (superando los
limites establecidos) los aparatos de sonido o equlpos musicales cuando circulen o
estén estacionados, evitando que las emisionas acisticas trasclendan al exterior.

La publicidad sonora, salvo previa autorizacion municipal, ssi como los propios de la
costumbre del lugar ¥ en horatios gue ne perturben 2l normal desarrollo de la
convivancia,

La reafizacion de cualquier ofra actividad generadora de ruidos gque supere |os
niveles de rujdo pamitidos.

Articuloe 36.- Comporiamiento civdadano en sl interior_de las viviendas o
locales particulares

El comportamiento en el interior de las viviendas deberd mantenerse dentro de los
limites tolerables de la buena convivencia vecinal, sin que se produzcan ruidos gque
perturben el descanso y tranquilidad del vecindario asi como respetar los valores
maximos de ransmisién autorizados en el R.D. 138772007 de 19 de octubre, por &l
gue sa desarrolla k2 Ley 3772003, de 17 de noviembre, del Ruido, en lo referante a
zonificacion acustica, objetivos de-calidad y emisiones acusticas,

En conoreto, guedan prohikidas, por consigerarse no tolerables &n relacion con o
establecido en el apartado anterior. las siguientas eonductas
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VGEnkar o yooifamar,

Ocasionar ruidos de impacto por reparaciongs, Instalacionss de  elementos
doméasticos o acluacionss similaras en horario noctumao,

Efectuar mudanzas, desplazamiente de muebles, traslado de enseres o la
realizacion dee obras en &l interior de las viviendas o lonales dasde las 22.00 horas
hasta las B.00 horas, en dias iaborales, Y desde las 22.00 horas hasia las 10.00
horas de los domingos y festivos,

Realizar fiesias de cardcter estictamante famiiiar, privado o docente en domicilios o
locales que no estan abiertos al pablico, que excedan de los niveles de ruidos
maximos permitidos. Para las fiestas reslizadas con otro caractar se estara a lo
dispussto en [a normativa aplicable a las mismas.

Realizar ensayos o Interpretacionss musicales o emitic mitsica, 8 alevado valuman,
en parficular &n harario nocturno.

Las personas receptoras de radio, televisian, equipos de misica, electiodomesticos.
aparatos de aire acondicionadao, ¥ en general cualauier fuente sonorg de caracter
doméstico, deberan instalarios v ajusiar su uso de manera qua sy funcionamianto
cumpla con las limitacionas establecidas an el gn el R.D. 1367/2007, de 18 de
octubre, por el que sa dasarrolla la Ley 3702003, d= 17 de noviembre, del Ruida, &n
lo referente 2 zonfficacian acostica, objativos de calidad y emisiones acisticas,

Las personas propietarias o tenedoras e animales deheran adoptar las meadidas
necesarnas para evitar que estos produzean rwidos gue ocasionen molestias al
wacindario perfurbando la convivencia,

Articule 37 - Actuaciones musicales en |z calle

En la via poklica vy olrag Zonas de concumehcia pOblica no 28 pueden realizar
actividades come cantar o gritar por encima-de ez limites de| respeto mutuo.

Las emizionss acdsticas provenienles de actuacionas ya sea emplaando
msbrumentos. musicales, aparatos de radio, chigtos, tocadiecos o otfos aparatos
analogos, o sin emplearles, queda sometida a la previa sutdrizaclian monicipal v a
las sondiciones aue en =u caso en esta =a fijen

Las actuacionss musicales que se desarmollen en el aspacio publico deban cumptir
las siguienies prescripoiones:
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No se pemmite la emision de sonido que supare los 60 decibelios dBA, a través de
instrumenins ni mediante la colocacion ni la conexién en la via pdblica de altavoces
ampiificadores ni oiros equipas de sonorizacian,

Mo se podra ocupar los accesos a los edificios, comercios o garajes, ni los eruces de
lae calles. debiendo respetarse la circulacion de discapacitados, cumpliendo an todo
mormento o previsto en la Ley B/1995, de 6 de abril sobre Accesibilidad v Supresian
de Barreras Fisicas y de la Comunicacion y el Decreto 269/1597 de 18 de
septiembre (B.0O.C. n®150 da 2171 1/1927) por &l que s& agrueba &l Reglamento de la
oitada Ley.

En las calles peatonales, se debera dejar un ancho central minimo da 3,00 meatros
para el pazo da |os vehloulos de emergencia, y no se utiizard ninguna instatacion fija
que obstaculice el paso de [os cludadanos ni de vehiculos de emergencia,

Mo se pedid actuar durante el periodo de Semana Santa, ahl dohde se calebren
actes de Semana Santa.

Los artistas tendran que suspender o trasladar |la ubicacidn de sus actuaciones
cliando sean requeridos por el Encargedo de! Negociado de Flestas Populares y
Tradicionales o por personal de la Policla Local, en funcién de los eventos a
desamcllar en estos ezpacios poblicos,

Las actuaciones podran anularse en funcién de las condiciones meteorolégicas v de
los sisternas de aleria de la Direccion General de Seguridad v Emergencias;

Mo se permitiran actividades que puedan generar peligro para los viandantes, tales
como juegos con elementos inflamables, contundentesz, =in el debido control,
aspacialments en las confiuencias de zonas con trafice rodade de vehiculos,

Mo se podra colocar ningin tipe de escenario slevado ni de vallas o slemantos
similares que pueda manmar la seguridad de los participantes o de los viandantes, ni
se permitra el uso de ningun elemente que deba aclararsa padorando el
pavimanto, salvo autorizacion expresa,

Mo se penmititd @l vertido de cualquier tips de liquido ni la emisidn de chispas
electness, que pueda mandar o deteriorar el pavimenteo,
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4. Elincumplimiento de las prescripoiches sefialadas llevara consign la anulacian de la
alliorizacion concedida, debiendo dejar de acluar en fa via plblica.

CAPITULD V1.- ANIMALES.

Articulo 38,- Remision a la Ordenanza para la Tenenciz de Animales

En todo lo referide a la tenencia de animales se aplicara lo dispussto an la
{Ordenanza para la Tenancia de Animates del municipio de San Cristobal de La
Laguna aprabada par gl Excmo. Ayuntamiento Fleno el dia 12 de septiembre ce
2013 v publicada en el BOP n 128 da 2 de octubre de 2013

CAPITULO VII.- PLAYAS.

Articulo 39.- Remizion a la Ordenanza da Playas y Pisclnas.

En todo lo referide 2 las playas y piscinas del municipio de San Cristébal de La
Laguna se atendera 3 lo dispuesto an la Ordenanza que se dicte al efecto,

CAPITULC Wlll.- CONSUMO DE BEBIDAS ALCOHOLICAS

Articulo 40.- Remisidn a la Ordenanza Municipal requladera del ejercicio de la
potestad sancionadora en materia de Venta y Consumo da Bebidas

Alcoholicas en la Via Pihlica,

En todo lo referide & la venta ¥ consumo de bebidas alcohdlicas en la via poblica se
aplicara lo dispuesto en la Ordenanza Municipal reguladora del gjercicio e la
polestad sanciohadora en materia de Venta y Consumo de Bebidas Alcohdlicas en
la Wla Plblica aprabada por el Exemo. Ayuntamiento Pleno el dia 19 de diclembre de
2012 y publicada en &l BOP n 14 da 28 de enero de 2013,

CAPITULDC IX.- VENTA AMBULANTE
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Articuls 41.- Remision a la Ordenanza de Venta Ambulanie

En todo lo referido a la venta ambulante se aplicara lo dispuesto en la Ordenanza
Municipal reguladora de Ia Venta Ambulante publicada en el BOP n 73 de 18 de
Junhic de 2002, o &n aquella que Ia sustituya,

CAPITULO X.- MENORES

Articulo 472 - Responsabllidad por conductas contrarias & la Ordenanza
cometidas por menares de edad

. e acuaerdo con lo gue establece la Convencion de las Naciones Unidas sobre los

derechos del nifio y 1a nifla, ledas las medidas que puedan afectar & menores
atenderan principaimante al interés superior de éstos y éstas, Asimismo, en funcion
de su edad y madurez, se garantizara el derecho de los y laa menores 3 exprasarse
et lodos aquellos asuntos que les afecten ¥ a qua suUs opiniones s=an tenidas en
clenta,

Cuando las personas infractoras sean menores se podran sustituir las sanclones
pecuniariae por medidas correctoras, como asistencia a zesicnas sociceducativas,
trabajos pars la comunidad o cualquier otro tipo de actividad de cardcter clvica
siguiendo lo dispussto en el ariculo 57 de esta Crdenanza.

. Los padres y madres o tutores y tuloras o guardadores v guardadoras seran
responsables civiles subsidiarios de los dafos producidos por las infracciones
cometidas por lee ¥ las menores de edad que dependan de elios,

Articulo 43.- Asigtencia a los centros de ensefianza

La asislencia a los centros edugativos durante la ensefanza hasica obligatoria
(ensenanza primarid y secundara) es un derecho v un deber de los v las menores
desde |s edad de seis afios hasta la de disciséis. Con Independencia de |3 edad, el
alumnado tiene el deber basico de comprometerse en su propio aprendizaje
asistiendo a slase con mgularidad, participando activaments en las actividades vy
tareas propuestas por el profesorado, siguiendo sus orientacionas v colabhorando en
la creacion da un climaen el aula y en el centro favorable al estudic v al trabajo.

La Folicia Local y las Fusrzas y Cuerpos de Seguridad del Estado intervendran en
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aguellos supuesios en log gue 05 ¥ las menoras de edad transiden o permanezcan
en espacios publicos durante el horaro escolar A &l efecta, la Policia Local
zolicitaran su (dentificacion, averguars cudles son las oircunstancias y los motivos
por los gue no estd en el centro de ensefianza, v le conducira a su demicilio o al
cantro escolar en el que esté Inscrito, poniendo an todo caso en conocimiento de sus
padres o madres o futores o Witoras o guardadores o guardadoras y de la autoridad
aducativa competenta gue al o la menor ha sido hallado fuera del centro educativo
en horario escolar

. Sin perjuicio de que, de acuerdo con lo previsto en esta Drdenanza, se puada acudir

a farmulaz de mediacidn para resolver estas conductas, los padres y madres o
tutoras y tutoras o guardadores y guardadoras serdn responsablas subsidiarios de la
pertnanshscia de o8 y las mencras en la via pablica vy de la inasistencia de estos a
los centros aducatives.

En todo caso, cualguier denuncia, incozcion de un expedienta sancionador o
sventug! imposicién da una sancién a un o una manor sera lambign notificada 8 sus
padres o madres o tutares o tutoras o guardadores o guardadoras.

Articulo 44.- Proteccion de menores

Todos los ciudadanos v ciudadanas tienen el deber de comunicar a fas autoridades
o agentes mAs proximos cualquier situacion que defacten de riesgo o desampars de
ur o -una menor.

Asimismio, todos los ciudadanos v ciudadanas que tengan conadimiente de que un o
una menor no estd escolarizado o no asiste al centro escolar de manera habitual
deben ponerle en conocimiznto de los agentes mas proximos o de la avtoridad
competente. con la fimalidad de que s2 adopien las medidas pertinentes.

TITULO ll.-

DISPOSICIONES COMUNES SOBRE
RESPONSABILIDAD Y REGIMEN
SANCIONADOR
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CAPITULO |.- REGIMEN SANCIONADOR

Articule 45.- Dispoaiciones genoralas

San infracciones las accionas y omisiones, dolosas o imprudentas, que vulneren o
cortravengan esta Ordenanza.

. Las infracciones de esta Ordenanza se clasifican an: muy graves, graves o leves

Dentio las leves se distinguen, atendiendo a2 su gravedad. tres grados: grado
minime, arado medio y grado maxime,

Secclon primera.- Infracciones y =anciones

Articulo 46.- Infracciones leves

aoh infracciones leves de grado minime:

Colocar careles, vallas, rotulos, pancartas, adhesivos, papeles pegados o cualquier
otra forma de publicidad, anuncio o propaganda en lugares no habilitados para allp,
0 en BU caso, gin autonzacion exprasa del Ayuntamienta,

Tirar toda clase de folletos o papeles de publicidad comearcial o cualguier materal
similar en la via poklica.

Dejar propaganda fueta del recinto de la porteria da los edificios.

Fracticar juggos en el espacio plblico v realizar competiciones deportivas mashvas v
esponlansas que periurben los lagitimos derechos de los vecinos v vecinas o de los
demas personas usuanas del espacio publice,

Fracticar jusgos con nstrumantos u ofros objetos gue puedan poner en peligro 1
Integridad fisica de |as parsonas usuarias del espacio poblico, asl coma la integndad
de los bisnes, servicios o instalaciones plklicos

Practicar acrobacias ¥ |uegos de habilidad con bicicletas, patinez o monopatines
tuera de las dreas destinadas a tal efecto.
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Siempre gue exisia penquicio a lefoeras personas o dafios en los bienss de uso
publico, o-ge realicen a horas Impropias para el descanso de la vaeskdad, jugar con
balones v otros Insbrumentos an los espacios pablicas

Dar mal usc a los juegos v parques infantilas:
Acampar en las vlas y los espacios publicos urbanos,

LHilizar los bancos v los asientos publicos para usos distintos & |os gue estan
dastinados,

Lavarze, bafarse, o lavar ropa o animales en fuentes, estangues o similares.

Realizar cualguier tipn de actividad gue impligue una estancia o uso abusivo,
insisienta o agresivo del espascio plblico

mi Lievar @ csho conductas que bajo |la apariencia de mendicidagd o bajo formas

n)

)

4

organizadas, tepresentan actitudes coactivas, insistentes, agresivas o de acoso.

Llevar a cabo actitudes coactivas o de acoso para gue se acepte &l ofrecimianto de
cualguier bien o servicio tales como la limpieza de los parabrisas de los automovlles
asi como el ofrecimiento de cualquiar objeta.

Realizar cualguier tipo de conducta cuando obstruyan o puedan obstruir el trafico
rodado por |a via publica, pongan en peligro la seguridad de las personas o impidan
ile manara marifizsta =l libre transilo de las perscnas

Realizar sualauier actividad que suponga accionas da presidn o insistencia hacia la
ciudadanla, ¢ perturben la libertad de circulacion de asta. Cormo por elemplo) @
actividad de captacion de personas por parte de ONGs, u otro tipe de agrupacionas.

Hacer necesidades fisiologicas, como por ejemplo defecar, arnar, ascupir, en =l
espacin poblico, salo en las (nsalaciones o elemantos que esten destinados
especialmenta a la realizacion de tales nacesidadas.
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Realizar actividades y prestar de servicios no autorizados en el espacio publico
coma por eemplo; Juegos gue impliguen apuestas con dinero o bienes, Erot
videncia, masajes o fatuajes, vigiancia de vehiculos, lavado de vehiculos, su
raparation o engrase &n |a via v espacios plblicos cuanda no sea imprescindible por
uma gituacion de emeargencia

La realizagiaon de cualguier actividad o prestacidn de servicio no autorizado en el
aspacio publico,

Encender hogueras y fogatas en las vias y espacios publicos del municipio; salvo en
caso de celebraciones o fiestas populares, promovidas por el Ayuntamiento, o bian
DOr agrupacionas o asociaciones vecinales, sinawlarizacion del Ayuntamiento.

Raalizar cualguier manipulacion en las instalaciones o elamentos de los astangues v
fuentes

Introducirse en fuentes o estangues, exceptuando celebraciones especiales en las
que sea costumbre del lugar v este autorizado por el Ayuntamisnto llevar a cabo
esta practica,

Permitir &l abseniismo escolar, cuando caoncurra culpa o negligencia de los padres y
madres o tutores y tutoras o guardadores v guardadoras, salve gue la legislacion
sectorial establezea lo contrario.

Fealzar actuaciones musicales en 2 calle gin la preceptiva aulorizacion,

Favorecer las conductas descritas en los apartados m), n), o) y r) aceptando,
solicitandc o negociando los senicios desontos en elios.

Son infraccionas leves de grada medico

Realizar todo tipo de grafito, pintads, mancha, garabato, escrto, inscripocion o
grafismo, con cualguier materia (tinta, pintura, materia organica, o similares) o bien
rayanco la superficie, sobre cualquier slemento del espacio piblico, as como en &l
intarior o al axtencr de squipamisntos, infraestructuras o elementos de un servicio
plblice. & Instalaclones en general incluidos transporte pdblico, egulpamisntos,
rmobiliario urbano, arboles, jardines v vias pdblicas en general y &l resto de los
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glementos parte del municipio.

Realizar las conductas descntas en el apartado anteror en un bien privado que se
ancuentre instalado de manara visible o permanente en la via publea sin
autorizacien expraza del Ayuntamisnta.

Realizar actos sexuales v obscenos en 05 espacios plblicos.

Realizar las conductae leves de grado minimo descritas en los apanados a), ), 4 v
t] en espacios de concurrida afluencla de personas o frecuentades por mancres, o
cuando 28 haga en marcados de alimentos, monumentos o edificios catalogados o
protegidos, o en sus proximidades,

Cualouiier actuacion sobre los bienes municipales que sea contrarja a su Uso o
destine: o impliguen su deterioro, ya sea por rotura, -arrangue,. desplazamianto
indebido, incendio, utilizacitn da materiales o sustancias y cuaiguier otra actividad o
manipulacion que los ensudie, degrade o menoscabe su estética y su normal uso v
desting.

Talar, rompear y zarandear los arboles, cortar ramas v hojas, grabar o raspar su
corteza, verer toda clase de liquidos. ¥ armojar o esparcir basuras, escombros y
residuns en las proximidades de los arpoles, plantas y alcorques siluados en la via
publica o en pargques. jardines y montes,

Son infracciones leves de grado maxima

3.1. Cualguier conducta que ocasions ruido que perturbe el descanso y tranquilidad
de lnos vecinos v aue supere los valores maximos de transmision sutorizados en el
en &l B0 1367/2007, da 19 de octubre, por el que se desarrolla la Ley 3772003, de
17 de noviembre, def Ruida, en o referente a zonificacion aclstica, ohjetivos da
calidad y emisiones acusticas, en &l medio ambisnte exterior, talas come:

Superar los limites de niveles sonoros maximos permitidos.

Gritar o vocifear periurbando el descanso y la tranquilidad da la vecindad o personas
vigndantes
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Explotar pefardos o elementos pirctécnices fuera de lvs lugsres v ocasiones
autonzados.

Liilizar aparatos de reproduccién sonora 8 elevado volumen sin el uso de
aurigulares.

Permanecer en horario Noclurno en concurmencia con ofras parsonas o grupos de
personas, reunidas en la via o espacios plblicos, o en espacios exeriotes de
titularidad privada o uso plklico, cuando no exista autorizacion, produciendo ruidos
gque ccasionen molestias v perturben el descanse v la tranguilidad de la vecindad,

Efectuar mudanzas, desplazamlento de muebles, traslado de enseres o ia
realizacion de obras en el intericr de las viviendas o locales dasda las 22.00 hasta
las 08.00n en dias |aborales. ¥ desde las 22.00h hasta la=z 10.00h los sabados,
daminges vy festivos,

Realizar fiestas de caracter estrictaments familiar, privado o docente en domicilios o
locales que no estén abiertos al plhlico, gue excedan de les niveles de ruidos
maximos permitidos

Realizar ensayos o interpretaciones musicales o emitir misica, s elevado valumen,
& paricularen horario noctumao.

Ocasionar molestias al vecindario, perturbande la convivencia, por &l ruide producido
por animales.

Foner a elevada potencma, superando los limites establecidos. los aparatos de
sonido 0 equipos musicales de los vehiculos cuando circulen o estén estaciomados,
evitando que las emisiones aclislicas trasciendan al exteriar,

La publicidad sonora, salvo previa avterizacion municipal, asl como fos propios de e
cestumbre del lugar (enberros] v en horaros gue no perturben el normal desarrallo
de la convivencia,

La realizacion de cualquier otra actividad generadors de nides que pueda caussr
malestias siempre que supere los [Imifes estableaidos
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m) Mo cumplir con las limitacionss establecidas para quien ostente la propledad wo uso

Al

b}

dy

de receptores de radio, television, equipos de misica, electrotlormiésticos, aparalos
e aire acondicionade. ¥ en genaral cualguier fusnie sonera de caracter domesion.

4.2 |a reiteracion o habitualidad por comater tres o mas faltas leves de grado bajo, o
bien dog o mas de grado medio, en &l plazo de seis mases,

Articulo 47.- Infracelones graves

. Son infracciones graves!

Las pintades o los grafiios que se reslicen en las senales de trafico o de
identificacian viaria, o de cualguler elementa del mohiliario urbano, cuando impligue
la inutilzacién o pérdida total o parcial de funcionalidad del elemento.

La practica de juegos gue impliquen un riesgo relevante para ia zsagurdad de las
personas o los bienes,

La utilizacidn de elementos o instalaciones amuitectonices o del mobiliario urbano
para la practica del monopatin, patines o gimilares cuando se pongan &n peligro de
deterioro,

La reincidencia en la comision de infracciones leves, con independencia de su
grado, Entendiéndose gque existe tal reincidencia cuando la persona infractora
hubiere sido yva sanclonada, con cardcter firne, por una fallta de igual gravedad, o
por ofra de gravedad lgual o superior o por dos o mas infraccicnes de gravedad
inferior, durante el diimo afio,

Articulo 48.- Infracciones muy graves

Eon mfracciones muy Qraves:

Una perturbacion relevante de la convivencia gue afecte de manera grave, Inmediata
v directa a la tranquilidad o al ejercicio de derechos legitimos de otras persoras, al
aamial dasarralio de actividades de iods clase conformes con 12 normativa aplicable
o a la =alubridad u ormato publicos, siempre gue se lrate de conductas no
subsumibles en los lipos previstos en el capliulo IV de la Ley 111882, de 21 te

Pagina 44 ¢e 82



b)

c)

d)

&

b)

a)

i Excmo, Ayuntamiento de Comision Ciudadana
@ San Cristébal de La Laguna para la Convivancia

febrarn, de Proteccion de la Segundad Cludadana

El impediments del use de un seivisio publico por ofra u ofras personas con derecho
g 81 utllizanian.

Los actos de deterioro grave y relevante de equipamientes; infraestructuras
inestalaciones o elementos de un sendcio poblico,

Las pintadas o giafitis cuando se atente especialmente contra el espacio Urbano por
realizarse sobre monumentos o edificios catslogados o protegidos o cuando sa
realicen an el casco historco de la ciudad.

Articulo 49,- Aviso de los vie las agentes de la autoridad previo a la sancion.

Los we las agentes de |la autoridad adverbiran a las personas que cometan pos
ormera vez alguna de las infraccicnes tipificadas en esta Ordenanza, que dichas
practicas estan prohibidas por la misma. S la persona persistiera en su actitud podi=
sar sancionada de acuerds con [0 establecido an esta Ordananza.

Lo establecido en el apartado anterior no sera de aplicacién en los siguientes
supuestos:

Lag infraccicnes graves.
Las infraccionas muy graves,

Fara dar cumplimiente a lo pravisto en los apartados anteriores de este articulo, se
sreara un Registro en el que guedara constancia de las ciladas adverienclas a
través de un asiento gus debe inclulr los siguientes datos:

Diatos identificativas de la peraena infractora: Mombre v apellidos | sexo, fecha de
nacimients, localidad, provincia, pais de nacimientc, domicilic conocida, nacianalidad
y documento nacional de identidad o NIE. pasaports ¢ tarjeta de identidad en el caso
de personas extranjeras, numere ordinal informatico palicial y numero de atastado,
En relacian con las personas juridicas se hard constar la razon o denominacion
sncial, nacionalidad, domicilio secial y domicilio fiscal, actividad principal, tipe de
sociedad, ndmeno o chdigo de identificacion fiscal v datos reglstrales. En el supussts
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de entas sin personalidad juridica se harg constar denominacion, mimero o codiao
de ldentificacion fizcal o cualquier otro dato que sirva para su identificasidn.

ientificacian del o la agente.
Hechos sucedidos. [dentificacian de la infraccién yde la sancidn que procederia.
Facha en la gue se comaten 0% hechos,

La persona infractoma, a instancia de parts, podra solicitar la cancslacion del asiento
siempre v cuanda:

1.* Tenga satisfachas las responsabilidades civiles provenientes de |2 infraccitn, si
la hublera.

2% Haya reparado fos dafios materiaias &i los hubiera,

4" Haya transcumdo, sin cometer infraccion alglna log siguientas plazos: seis meses
para las infracciones |leves {grade minimo, grado medio y grade maxima) un afto
para las infracciones gravesy dos afios para 1as Infracciones muy graves

rticulo 50.- Sancionas.

. La comisién de una infraceidn tipificada como muy grave en esta Ordenanza serd

sancionada con mulia de 1,501 euras hasta 3000 auros.

La comision de una infraccian tipficada como grave en esta Ordenanza serd
sancionada con multa d2 751 euros hasta 1.500 euros.

La comision de una infraccidn tpificada como leve en esta Ordenanza sesd
sancionada de 120 eurcs a 750 surce atendianda a su grado!

Las infraccionas de grado minimo s santionaran con multas de 120 euros a 3230
ST,

Las infracciones de gradoe medic se sancionaran con multas de 331 eurps a8 540
ELIrs.
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Las infracciones de grado maximo s sancionar@n eon multas de 541 surns a 750
Blroe,

Articule §1.- (sraduacion da las sancion

. En la determinacion normativa del régimen sanclonador, asl comao en la imposician

de sancionas por las Administraciones Poblicas se debera guardar la debida
adecuacion entre la gravedad del hecho constitutive de la infracgién v la sancian
aplicada, considerdndose especialmente los =siguientes criterlos para la graduacian
defa sancion a aplicar

l.a gravadad y naturaleza de la infracgidn v de los dafios causados
Trazcendencia social del hecha,

Alarma social producida.

La existenasia de intencionalidad de |2 persona infractora.

La haturaleza de las perjulcios causados,

La capacidad econtmica de la persona infractora.

El riesgo de dafio a la salud de las personas.

El hanaficio econdmico derivado da la actividad infractora.

La obstaculizacion de la labor ingpeciora, a=i como el grade de incumplimiento de
las medidas de autocontral.

Articula 5Z.- Responsabllidad

Solo podran ser sanclionadas por hechos constiutivos de infraccién adminstrativa
las personas fisicas y juridicas que resulien responzables de los mismos aun a fitulo
de simple Inobseniancia.

Cuando el curmnplimiento de lag obligacionas  previstas en esta Ondenanza
correspanda 3 varias personas conjuntameants, responderan de forma solidana de
tas Infracciones que, en su casc, se cometan y de las sanciones que se impongan.
Sefan  mesponsables subsidlarios o solidarios por el incumplimiente de las
ohligacionas Impuaestas por ia Ley que conlleven el deber de prevenir la infraccion
administrativa cometida por otrog, las personas fisicas v jurldicas sobre las que te
deber recaiga; cuando asl lo determinen lae Leyes reguladoras de ins distintos
regimenes sancicnadores
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. Cuandn las conducias sean promovidas o contratadas por eroeras personas, 2sias
responderan directa v solidanamente de las Infracciones precedentss con los
autores matsnales del hacho.

Articuls 83.- Competencia y procedimiento sancionador

La competencia para la incoacion de los procedimiantos sanclienadores objeto de
psta Ordenanza v para la imposicion de sanciones v de las olras ewigencias
oompatiolas con las sanciones, coresponde 2 la Junta de Gobierno Local, salvo

tlelagacian expreza.

LLa instruccion de los expedientes cormespondera al Servicio municipal tiular dal bign
material o juridico, dircatamente perjudicado por las infracciones cometidas asi como
al que tenga la competencia para otorgar las autorizaciones contenidas en esta

Crrdenanza.

. La tramitacion y rezolucion del procedimiento sancionador se ajustara a o
astablecido en la legislacidn ganeral sobre el glerciclo de la potestad sancionadora

Articulo 54.- Concurrencia de sanclonas

El drgano competenta resclvera la no exigibilidad de responsabilidad administrativa
en cualguier mamento de la instruccion de los procedimientes sancienadores en que
guede acreditado que ha recaldo sancidn penal o administrativa sobre los mismos
hechos. siempre que concurra, adamas, identidad de sujato v fundamento.

Articulo 55.- Desting de las multas impussias

El importe de los ingresos del Ayuntamignto en vintud de las sanclones impuestas se
destinard a mejorar, en sus diversas formas y a traves de varios programas, el
aspacio urbang como lugar de encuentro y convivencia,

Articulo B6.- Raconocimiento de responsabilldad ¢ pags valuntario

Inicigdo un procedimiento sancionador, sl la persona infractora reconoce s
responsabilidad, se podea resclver el procedimiants, con |a impasicién de la sancidn
{JuE proceds.
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Cuando fa gancidn tenga caracler pecuniaric, el pago voluntario par la persoms
imputada, en cualguier momento anterior a la resolucién, podra implicar igualmente
la terminacion del procedimiento, sin perjuicio de la posiblidad de interponer los
recursos procedentes.

Sl la persona denunciaca, ya sea en &l acto de entrega de la denuncia o e el plazo
de 20 dias naturales desda gque la denuncia le sea notificada, reconociera su
responsabilidad, realzando el pago valuntario de fa multa, se reducira &l importe de
la sancidn econdmicd en un cinouenta por ciento de 3 cuantia impuesta. Satisfecho
an su integridad este importe reducide, se entendera gue |la persona interesada
renuncia & formular alegaciones sobre |a sancion, dandose por terminado el
procedimiento sancionador ¥ adguirtendo firmeza la sancion impuesta, frente a la
cual va solo sera posible Interponer recurso contencioso administrativo.

Atrticule 57.- Sustitucion de multas por trabajos en beneficio de [a comunidad,
gesiones socloeducativas. U otro fipo de actividades civicas.

La sustitucion de multaz por frabajos en beneficio de |z comunidad, sesionas
sociveducativas, U otro tipo de actividades clvicas, sera de aplicacion alternativa al
curmplmisnta de las sanciones econdrmicas que se impongan por la comision de las
infracciones tipificadas en esta Ordenanza.

Solo ee podra aplicar la sustitucion de multas para las Infracciones administrativas
que tengan la calificacion da leves de grado minima.

. Sl podran acogerse a la sustitucion las parsonas flsicas de entre 14 a 30 ados,

ambos incluidos, v oaguellas personas gue no cumpliende el requisito de la edad
tengan dificultades econdmicas acreditada a traves de loe Servicios de Bienestar
Social del Ayuntamiento de residencia dal supuesto infractor, que curmplan con las
sigulentes condicionas:

a) Na haber sido sancionado o sancionada, meadiante resolucldn firme, en los doce
mezes antericres. a [ fecha de la deduncia, por la infraccion del mismo U otra
precepto de fa norma por la gue s haya iimpuesto s correspondiante sancian,

B) Mo contar con ningun informe desfavaorable por la sustitucidn de la mutta an un
expediente anterior

] Mo tener pandients, en ejecutiva, ninguna deuda can esta administracidn.

La regulagion v el procedimiento de la sustitucion se establece en el ANEXO | de
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esta Ordananza,

. En caso de aplicarse |a sushitucidn de mulias por trabajos en bensficic de fa
comunidad, sesiones socioaducativas u otro tpo de actividades clvicas no se puede
aplicar la reduccidn a la que hace alusion el artloule 56,3 de esta Ordenanza.

Articulo 58.- Apreciacidn de delito o falta

. En cualguier momente del procedimiento  sancionador en gque los  arganos
competentes estimen que los hechos también pudieran ser constitubivos de ilicio
penal, lo comunicaran al Ministerio Fiscal, solictandole testimonio eobre las
actuaciones praciicadas rezpecto de |a cemunicacian

En estoz supuestos, asl como cuando |os organos  competentes  tengan
conocimiento de que s esta desarrollando un proceso penal sobra oz mismos
hechos, solicitaran del drgana judicial comunicacion schre a5 actuacionss
adoptadas

. Recibida la comunicacion, v si se estima gue existe identidad de sujeto. hecho vy
fundamento entre la infraccién administrativa y la infraccion penal que pudiera
coresponder, el rgano competents para la resolucicn del procedimiento acordars
=21} suspensidn hasia gue recaiga resolucian judicial.

. Eh todo caso, los hechos declarados probados por resolucion judizial penal firme
vinculan a los drganos  administrativos . respecio de  los  procedimiantos
sanclonadoras que substancian,

Articuls 52.- Caducidad del procedimiento

% no hubizse recaido resolucion franscurridos sels meses desds la iniciacian,
teniendo en cuenta las posibles Interrupeiones de su cdmputo por causas imputables
a las personas Interesadas o por la suspension del procedimiento a que se refieran
ins articulos 5 v 7 de! Real Decreto 1388/1883, de 4 de agosto, por el gue se
aprueba el Reglamento del procadimiento para el eericio de fa Polestad
Sancionadors, se declarard caducado el procedimianto y s& ordenard el archivo de
las acluaciones con los efactos previstos en &l articuio 92 de Ley 30/1882, de 26 de
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noviembre, de Regimen Juridicor de lag  Administracionsz  Plblicas v del
Procedimienta Administratvo Comon

Articule B0 - Prescripeldn v archlve de actuacionas

. Cuando de las aotuaciones previas se concluya que ha prescrito la infraccion. &l

organo  compelente acordard la no procedencia de iniciar &l procedimiento
sancionador. lgualmente, si iniciado el procedimiento se concluyera, en cualgquier
momento, que hublera prescrito la infraccidn, el drgano competente resolverd la
cinelusion de! procedimiento, con archive de las acluaciones. En ambos casos, se
notificars & las personas interesadas el acuerdo o la resolucion adoptados,
Asimismi, cuahdo haya transcurrido el plazo para |a prescripoion de la sancion, el
argano competante lo notificard a las personas interesadas,

Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afos, las graves a los dos afios v
las leves @ los seia meses, las sanciones impuestas por faltas muy graves
prescribiran a los tres anos, las impuestas por faltas graves a los dos afos v las
impuestas por fallas leves al afo.

- El plazo de prescripcion de las infracciones comenzara a contarse desde el dia en
que fa Infraccion se hublera comeatido, Interrumpird la prescripcion la iniciacion, con
conocimienio del interesado, del procedimianto sancionador, reanudéndoss gl plaze
tle prescripcion si et expediente sancionador esiuviera paralizado durante mas de un
meas por causa no impulable al presunto responsable.

. El plazo de prescripcion de las sanciones comenzara a comtarse desde &l dia

siguiente a aguel en que adquisra firmeza la resolucién por |l que e impone la
sancidn. Interrumpira la prescripcion la inigiacion, con conocimiente del inferesado;
del procedimients de ejecucion, wolviendo a transcurrir el plazo s aguél esia
paralizada durante mas de un mes por causa no imputable al infractor

CAPITULG Il.- DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 61.- Funcien de lag Policias Locales relativas al cumplimiento de esta
Ordenanza

En su condicion de policia administrativa, la Policia Local es fa encargada de velar
por el cumplimenio de esta Omdenanza, de denunciar, cuando proceda. las
sonductas gue sean contrarias a la misma v de adoptar, en 50 caso, las demas
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medidas de aplicacion. Todo elo, gin perjulcio de la actuacion que pueda realizar 1a
cildadania para comunicar los incumplimiantos de la prezente Ordenanza.

Articulo 62.- Funclones de las Fuarzas v Cuerpos de Sequridad del Estado
relativas al cumplimignto de esta Ordenanza

. De acuerdo con la normaliva especifica gue le es de aplicacion y segin o previsio

sxprasaments én los Convenios Marco de Coordinacion y Colaberagion en Meteria
de Sequridad Ciudadana y Seguridad Yial entre la FEMP y el Ministerio del Intenor la
intervencion v, =i procede; la recepcion o la formulacion de denuncias de hechos
concratos que supongan incumplimientos de esta Ordenanza es un samvicia de
aotuacidn conjunta v por tanto, ademsas de la Policia Local, tambign colaborara en
estas funcionss en los tarminos establecidos en e mendionado Convenio fas
Fusrzas v Cuerpos de Seguridad del Estado con ambite de actuacion en el Municipio
de San Crstobal de La Laguna.

. A oz efectos seialados en el apartado anterior, de acuerdo con lo establecido en el
convenio marcs y de acuerdo con fo establecido en el Real Decreto 108742010, de 3
de septiembra, por el gue se aprueba el Reglamento que requla las Juntas Locales
de Segurdad, seran las Juntgs Loceles de Seguridad las que fijgn los criterios
generalas que deberdn sequir ambes cugrpos policiales, en funcion de cuales sean
las infracciones administrativas que deban sancionarse.

. En toda case, el Ayuntamianto, mediante los diversos instrumentos y organos de

coordinacién vy colaboracion establecidos al efecto. pondra tedos los medios que
estén 8 U dlcance para asagural gque la actuacion de los dos cuerpos policiales en
el cumplimiento de esta Ordenanza g2 haga con la maxima coordinacidn y eficacia
posible:

Articulo 83.- Deber de colaboracion ciudadana en el cumplimientc de la
Ordenanza

. Todas las personas que estan en San Cristdbal de La Laguna tienan el deber de
calabora? con l@s autoridadss municipales © sus agentes para presemnvar [8s
relaciones de convivencia ciudadana y civismao an el espacio pablico,

. A efectos de lo establecida en el apartado anterior, &l Ayuntamianto de La Laguna
pondrd los madios necesarios para tacilitar que, en cumplimiento de su deber de
eolaboracion, cualguier pemsona pusda poner en conocimiento de las autoridades
municipalas los hechos que hayan conogido qua sean contrarics a la convivencia

Fagine 52 d= B2



= Excmo. Avuntamiento de Comision Cindadana
San Gristobal de La Laguna para la Convivencia

cludacana oal civigma,

Articule 64.- Conductas obstruccienistas en los ambitos de la convivencia v el
civismo

1. Enlos ambitas de la convivencia ciudadana v el civisme y salvaguardando todos los
derechos previstos en el ordenamiento jurldico no se permiten las conducias
sigUientss

a; La negativa o [a resistencia a las tareas de inspeceion o control del Ayuntamiento.

b) La negativa o la resistencia a suministrar datos o facilitar la informacion requernda
por &l personal funcionano actuante en cumplimiente de sus funciones,

¢] suministrar al personal funcionarie actuants, en cumplimiento de sus fabores de
ingpeccion, control o sancién, informacion o doocumentacion falea, inexacta,
mcompleta o que induzca a errar de manera explicita o implicita.

d) El incumglimienta de las ardenss ¢ los requanmientos especifices formulados por las
sutoridades municipales o sus agentes,

Articulo 65.- Elemantos probatorios de los v las agentes de la autoridad

1. En los procedimientos sancionadores aug se instruyan en aplicacian de esta
Qrdenanza, oz hechos denunciados por los v ias Agantes de la Autoridad tienen
presuncion de wveracidad, de acuerdo con la normativa aplicable al efects, sin
penuicio de ofras prusbas que puedsn aporarlas personas interesadas,

2. En log expedientes sancionadores gue se instruyan v con los requisitos que
correspondan conforma a la legislaciin vigente, se podran incorporar imagenes de
los hechos denunclados, ya sea en fotografia, filmacion digital u otros medios
tecnologicos, que permitan acreditar los hechos recogidos en la denunsia formulada
da acuerdo con la normativa aplicable.

3. Entodo caso, la utlizacion de videacdimaras requerira, si procade, las autarizaciones
previstas en ia leqgislacian aplicanle, ast como su uso de acuerde con &l principio de
proporcionalidad.
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Articulo 66.- Denuncias ciudadanas

1. Sin perjuisio de la existencia de olras personas Intereésadas ademas de |a presunta

infractora, cualquier persona pusde presentar denuncias para poner en conocimianto
del Ayuntarmiento la existencia de un determinado hecho que pueda ser constitutivo
de una infraccion de lo establesido en esta Ordananza,

. Las denuncias deberan expresar la dentidad de |la persona o personas gue las
prasentan, el relato de los hechos gque pudieran constituir infraceion, 2 facha de su
comigion y, cuando sea posible {a dentificacion dae lag personas presuntaments
rezponsables

. Cuando la denuncia vaya acompafada de una solicitud de iniciacion  del
procadimiento sancionador, ! Ayuntamiente debera comunicar a la persona
denunciantz la iniciacion o no del mencionado procedimiento y, en su caso, |a
resolucidn que recalga

. Previa ponderacion del riesgo por la naturaleza de fa infraccion denunciada, quian

instruya podra declarar confidenciales. los dalos personales de fa parsocna
denunciants, garantizando su ancnimato  en el transcurso dae la tramitacion del
expediente administrative. Esta confidencialidad sera declarada cuando o solicite la
peErsona denunciante,

Articulo 67.- Medidas de caracter 2ocial

. Cuando la persona presunta resporisable del incumpiimiento de la Ordenanza ses
indigente o presente ofras carencias o necesidades de asistencia social o da
atencidn médica especiales o vrgentes, los y las agentes de la autoridad gue
intersengan e informaran de la posibiidad de acudir a los senicios sociales o
madicos carrespondientes y del lugar concreto en gue puede hacerh.

En aguellos casos especialments graves o urgentes, ¥ con el (nico objeto de aue i
persona pueda recibir efectivamente o antes posible la atencidn social o medica
raquarida; laz y lo= agentes de |3 auloridad u otros seniclos competentas podran
acompanarla a los mencionadas senicios

. Asimismo, siempre que sea pozible. oz =ericios muniaipalas intentaran contactar
can la familia de la persona afectada para Inforrmarla de la situacion ¥ circunstancias
an ‘as gue ha sido encontrada en el espacio plblico.
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4. Inmadialamante después de haber practicado estas diligenclias, en caso de Que |as
mismes hublaran sido llevadas a capo por agentes de |a autoridad, informardn schre
2llas 8 loa servicios municipales comespondientes. con la finalldad de que éains
adopten las medidas oporiunas v, si procede, hagan su saguimiento o, en su Casn,
pongan el asunto en conocimients de la sutoridad o administracién competente.

Articulo 68.- Principio de prevancidn

El Ayuntamiento dard prioridad a todas agualias medidas municipales encaminadas
a prevanir riesgos para la convivancia eiudadana y el sivismo en &l espacio pdblica.

Articulo 89.- Inspeccion y Potestad Sancionadora

1. Corregponde al Ayuntamiento de La Laguna la vigilancia dal cumpiimiento de |o
dispuesto en fa presente Ordenanza, la inspeccion y la potestad sancionadora; en su
caso, asi como la adopeion de medidas cautelares cuando sean grocedentes. sin
perjuicio d= dar cuenta a obras administrasiones de fas conductas e infracciones
cuya inspeccion ¥ sanciin tengan atribuidas legal o raglamentariamente.

2, Tendran tambien tal consideracion y prerrogativas las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado.

Articulo 70.- Téenicaz de mediacidn, arbitraje v conelliacion

El Ayuntamiento colaborard con la maxima eficacia an la Implantacion en el
fMunicipio de la técnicas de mediacion, arbittaje v conciliacibh como medin de
etectividad para paliar aquellas précticas perturbadoras de la convivensia cludadana
y el civiemo, proponiendo a las instanclas competentss. tanto estatales como
autondmicas, lae reformas legislativas v organizativaz necesarias

Articule 71.- Buzén de sugerancias cludadanaz fomentadoras de |a
convivencia v civismo

£l Ayuntamiento a través del buzon de sugerencias ciudadanas atenderd todas
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afuellas cusstiones gue pudieran servic como soporte para mejorar &l marooe
adminiatrafiva y operative-funcional garantzader de la convivencia cludadana.

CAPITULO I1l.- REPARACION DE DANOS

Articulo 72.- Reparacion de danos

Si las conductas sancionadas hubieran cauvsado dafios o perjuicios a la
Adiministracion Piblica, la resolugidn del procadimiento podrd declarar:

La sxigencia @ la persona infraciora de la reposicion a su estado onginano de |a
situacidn atterada por fa infraccion.

La indemnizacidn por los dafios y petjuiclos causados, cuando su cuantia haya
gledado determinada durante el procedimiento.

Cuando no concurran las circunstancias previstas en la letra b} del apartado anterior,
la indemnizacién por los danos y perjuicios causados se determinara mediant= un
procedimiento complemeantario, cuys resolucion serg inmediataments ejecutiva. Esie
procedimiento sefa susceptible de tarminacion convencional, pero ni esta ni la
acaptacian por la persona infractora de la resolucion gque pudiera recaer implicara el
reconocimienta voluntars de su responsabilidad. La resolucion del procedimiento
pondré fin a la via administrativa.

CAPITULG IV.- MEDIDAS DE POLICIA ADMINISTRATIVA

Articulo 73.- Med|das da policia administrativa directa

 Los v las agentes de la autoridad exgian en todo momento el cumplimignto

inmediato de las dispesiclones previstas en esta Ordenanza, y, sin perjuicio de
praceder a denunciar las conductas antijuridicas. requeriran verbalmente y, siempre
de farma respatucsa a las personas que no respeten las normas para gue desistan
en su actitud o comportamiento, adviiéndolas de gue en caso de resistencia
puaden ihcurrr en responsabilidad eriminal por desobeadisncia.

En caso de resistencia a estos rerquerimientas, ¥ sin parquicio de lo que se dispone
en el apartado 1 de esie arlicllo, 1as personas Infractoras podran ser desalojadas,
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cumpliendo en todo caso gon el principio de proporcionalidad v respetando los
gerechos fundameantales.

A electos de poder incoar el corespondients procadimienio sancionadeor, |os R I
agentes de fa autondad requeriran a la persona presuntamente responsable para
qua g& jdentifique.

De no conseguirse la identificacidn por cualquier medio de la persona que ha
comatido una infraceidn. los agentes de la autnrdad podran requerirla para gque, al
nbjeto de Iniciar el expediente sancionador de la infraccian cometida, les acomparie
a dependencias praximas que cuenten con medios adecuados para realizar las
diligencias de identificacion, a estos (nicos efectos y por el tiempo imprescindible,
informando @ la persona  infractora de los motivos  dal refuerimients  de
acompanamisnto,

En caso de que el agente proceda a realizar |a correspondiente denuncia, la misma
s& notificara en & acto al denunciado salvo por circunstancias excepcionales que al
agente debe hacer constar en ai boletin de Ia denuncia

En todo caso. v al mangen de la sancion que corresponda imponer por la infraceién
de las nomas que haya orginado la intervencion o requerimients de los ¥ las
agentes de |la autaridad, las conductas obstruccionistas constitutivas de infraccin
independiente y que por su naturaleza pueda ser constituida de responsabilidad
criminal se pasara el tanto de |a cuipa al Ministerio Fisoal,

CAPITULD V.- MEDIDAS CAUTELARES

Articulo 74 - Medidas de caricter pravisicnal.

De conforimidad con lo previsto en los articulos 72 y 136 de |a Ley de Régimen
Juridico de las Administraciones Pidblicas y del Procedimients Administrativo
Comin, el drgano competenta para rasolver podra adoptar en cualguigr maomento,
mediante acuerdo motivado, laz medidas de caracter provisional que resulten
necesarnaa para asegurar la eficacia de la rasofucicn que pudiera regaar, el buen fin
del procedimiento, evifar & mantenimiente de los efectos de la infracsian y las
exigencias de los interezes generales. Cuando asl venga exiglde por razones de
urgencia Inaplazakle, el érgano competents para iniciar &l procedimisnto ol bfgano
Instructor pedran adoptar las medidas provisionales que resulten necesanas,

l.as medidas ge caracter provisional padran conaistr en la slspEnsan temporal de
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actividades v la prestacidn de fianzas, asi como an la metirada de productos o
suspensien temporal de servicios por razones de sanidad, higizne o gsaguridad, y en
tas demas previstas an las corespondientas normas especlicas.

Las medidas provisionales deberan estar expresamente previstas y ajustarse a la
irtensidad, proporcionalidad v necesidades de loz obetives que =e pretende
garantizar en cada supuesto conaréto,

Articulo 75.- Intervenciones especificas

. Las y los agentes de la policia local, desde el momento mismo de los hechos,
podran incautar las mercansfas, productos, objstos. materiales, instrumentos o
efectos ulilizados para la comision de las infracciones que puscsn ocasionar resgos
para la salud o sequndad de parsonas consumidoras o usuarias, supongan fraude
an |a calidad o cantidad, no se [dentifiquen o incurran en falsificacicnes, dejando
constancia en el acta correspondisnts y debigndo depositarles en sede municipal,

. La incautacion vy deposito referidos tianen la consideracion de medida provisional
antetior a la iniciacion del procedimiento, fa cual debera ser confirnada, modificada
o levantada en el acuerdo de iniciacion del procadimianto sanaionador,

. En caso de gue se levante |2 madida cautelar, como 2n cualguier otro memento del
procedimienta en que se considere (ue ya no sean necesario su depdsiio para
continuar la tramitacion, las mercancias o productos podran ser deviellos a las
personas interezadas, a peticion de las mismas o, an ofro caso, s& procedera 8 su
destruccion. En el caso de productos peracedarcs, fras su depoésito en las
instalaciones municipales, se procedera a su destruccion. dejande constancia de lo
mizmo a los efectos pedinentes.

CAPITULO V.- MEDIDAS DE EJECUCION FORZOSA

Articule 76, Ejecucion subsidiaria.

 Transcurfide el plazo marcado sin que la persona obligada cumpla de forma
valuntaria con lo ordenado pot el Ayuntamiento, este levard a caba la actuacion con
cargo ésta a través del procedimiente de ejecucion subsidiaria, Todo ello sin
perjuicio de la imposicion de las sanciones conegpondienies,
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- El importe de los gastos, dafios y perjuicios se exigird podra liguidarse de forma
provisional v realizamse antes de la gjecucion, @ reserva de la liquidacian definitiva

DISPOSICION ADICIONAL

- Lo establecido en esta Ordenanza no impadira |a aplicacian del régimean sanclonador
previsto en las disposiciones sectoriales gue califiqguen soma infraccian las acciones
u omisiones contempladas en la misma,

. En cualguier case, no podran ser sanciotador |os hechos que havan sido
sancionzdos penal o administrativamentes en los casos en que =8 aprecie identidad
che sujeto, hecho v fundamento.

CISPOSICION TRANSITORIA

Loz expediantes incoados por infracciones cometidss antes de la entrada en vigor
de esta Ordaepanza se regirdn, en aguello qua no perudique a la persona imputads,
par el regimen sancionador vigents en el momeanto de cometerse la infraccian,

DISPOSICION DEROGATORIA

. A parlir da la entrada en vigor de esta Ordenanza guedan derogadas cuantas
disposiciones municipales s& opongan, contradigan o resulten incompatibles a la
misme

. Gueden vigentes: todas las disposiciones municipales en todo aguelln que no
contradigan expresarnente a o establecido en esta Qrdenanza

DISPOSICIONES FINALES

Primera.- Difusién de la Ordenanza

En al momento en que sea aprobada esta Ordenanza, el Ayuntamiento hara una
edicion de ella especialmente preparada para ser distribuida ampliamentz en
diferentas punios de |a ciudad, como Oficinas de Atencion a la Ciudadania, centros
clvioes, ventros educativos, estaciones de guaguas, franvia, puerto v agropuerta,
playas, plazas y mercados, oficinas de turlamo v de informacidn, hoteles, pansiones
v establegimientos de piblica concurrencia. asccizciones vecinales y entidades
ciudadanas, enire otros,
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2. Mediante decreto del &lcaldia se podrd aprobar una Guia Practica Operativa sobre
las cuestiones que plantea la aplicagion de esta CrdenanZa, en B gue sp
desarrollaran v concretaran las acluaciones de los diversos organos y agenles
runicipales implicadas.

Sagunda.- Revisldn de la Ordenanza

Con al fin de mantener los contenidos de esta Ordenanza actualizados se podra
hacar una evaluacion de las conductas v pravisionas contenidas en la misma por si
fuera necesaria su actualizaaian

Tercera.- Entrada an vigor

La presente Ordenanza entrara en vigor Una wez su texto se haya publicado
integraments en 2l Boletin Oficial de la Provingia de Tenerife y haya transcurrido el
plazo previsto en el articulo 65.2 dela Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las
Basas del Régimen Local, tal v como sefala el articulo 70,2 del mismo cuerpo legal,

ANEXQ | Procedimiento para [a sustitucion de multas por trabajos en beneficio
de |a comunidad, seslones sociosducativas. U otro fipo de actividades civicas.

Articule 1. Procaedimientn

1. Una vez notificada la sancidn economica gue haya mecaido en el correspondiants
axpadients sancionador, la persona. sahcionada gue redna las condiciones
establecidas e el aticulo 57 .2 de la Ordenanza podra acogerse a @ posibilidad de
sistituir € pago de l& multa por |3 realizacion de trabajos en beneficio de la
comunidad, sesiones socioeducativas. u otro tipo de actividades civicas,

2. Para ello debera dirigic una solicitud al drgane instructor en el plazo méaximo de 10
dias habiles, a contar desde la notificacion de la resclucion sancionadors
manifestanda: su voluniad da conmutar el pago de la misma por fa realizacion de
trabajos en bensficio de la comunidad, sesiones secioaducativas, u ofre tipo de
actividades clvicas,

3 Presentada la solicitud y verificado gue se dan las condiciones previstas a1 la
prasente ordenanza, pessonal funcionaro autoridad responsable suspenderd el
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cobro de la sancion haste que ss rasuelva lo procedente y dara fraslado al Area de
Servicios Sociales a efectos de que establiezea come se llevara a cabo la ejscunian
de los trabajos en benaficio de la comunidad, seslonas socineducativaa, v atro tipo
te aclividades civicasz por paite del o la solicilante,

Una vez ramitica la informacicn correzpondients, se procedera a dictar resolucisn en
el sentido de astimar la solicitud de cumplimignto altemativo con las siguientes
ndicacionas

d) Lugar o entidad al que ha sido aslgnada.

k) Caracterfsticas del trabajo o actividad aue debera  desarroliar,

&) Fecha y hota en que deberd comparecer a tal efecto.

d} Persona responsable del sequimiento

&) Determinacion del numero de jornadas y dias an que se llevaran a cabo

los irabajos y las sesiones socioeducativas.

Si el o la soligitante no cumpliere con fas condiciones necesarias para acogerse a
este beneficio, se dictara resclucian declarando ne haber lugar a la solicitud, con
Exprasion de su causa,

En todo ¢aso, la resolucian sa diclard en el plazo maximo de tres meses desde |3
presentacion de la solicitud Transcumdo diche plazo, la resolucion que se adopte
zara en el sentido de estimar 18 solicitud,

Articulo 2. Ejecucidn de la medida

. La persona responsable del'seguimiento de'la ejecucion de los trabajos en beneficio
de la comunidad emitird informe expresive de la realizacien de los mismos y de la
asisfencia a las sesinnes socioeducativas,

. oi el informe fugra favorahble se procederad a dictar resolucion, declarando Ia
conmutacion de la sancién econdmica, gue s dejara sin efecto.

Si el Informe Tugre desfavorable, se levantara fa suspension de ja ejecucidn de |a
SHMCON SCONOmica ¥ 58 mandars proseguir l2s actuacionss que comespondan por
o5 servicios municipales e Regaudacion. Procederd |la emision de informe
desfavorable por la Inasistencia del o |a persons abligada aunao adlgunas de
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las jornadas que se hubleran determinado, o por la manifiesta desatencion de fas
ardenes e instrucciones dal encargado del servicio,

Articulo 3.- Jornada de trabajo

. La jornada de trabajo en beneficio de la comunidad, lag sesiones socioaducativas U
otra tipo de trabajos clvicos tendran una duracién no inferior a cuatro horas dianas nj
superior & sgis, con un minimo de una jornada y un maximo de quince, y estara
regida por un principio de programacian y flexibilidad, para hacer compatible el
narmal desarrollo de las  aclividades diarigs del obligado con el correcto
cumplirtienta de la misma.

. En ningin caso los trabajos en bensficio de la comunidad ni la asistencia a las
sesiones sociosducativas lendran caracter remunerado i supondran Ninguna
vinculacion laboral con el Ayuntamisnto.

Articulo 4.- Valoracién de la medida

Se prestard una jornada de trabaje o se asistid a una sasian formativa por cada
30,00 euros de sancion, con el limiie establecido en el arliculo anteriar,
redondeandose por defecto a la cantidad resultanta inferior.

Articulo §.- Seguimiento y contral

. En la realizacion de los trabajos |a persona obligada deberd seguir |as ordenes
instrucciones  de guienes se encarguen del servicio, aue informaran sobre la
ejecucion de |os mismos.

E| informe desfavorable apargjara las consecuancias previsias en el aricule 2.3 de
agste BNEXD y la imposibilidad de acogerse en el futuro a |a sustitucion de las
sanclones previstas en esta Ordenanza.
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La Comisicn Cludadinn de Canvivercis se comdtiluye ¢l 21 de mio del 2012 4 las
18,008 o |z sala de Los Cagitanes en Han Cristdbol de Ta Faguna y el au rabajo
en la claborzeion de una Ordenanza para @ Convivencia en La Lagong el 2 de mureo del
2005 ulay 180k en la Saky de Lot Capiranss cn San Cristdbal de La Lapuna

Lag personas que conslitnven dicho Fore eepresentan o los diferentes sectores gue
mtcgran ¢ mmnlcipio. Finman nea Declaomaeitn de La Laguns por e Convivensia el 27
de julio del 2012 ¢n <l Salén de Mends del Asuntamiento de San Cristdhal de Ta
Tagure adyinrenda el comprimise de trabajsc oo combinchasts Lz finalizacitn v enteegy
del documento ol Ayuritamienhy oura que se gestione [os (hnttcs portinentes para sel
gpeobaca en Pleno

Lo mmtcgrantes de le Comizién Cludadans de Convivencia son:

FPresidents de la Comisién Cindadana de In Convivenetn on L1
Jase Clarlos Marvere Giomeadler

svereburin de la CQomesign Cindsdanas de 1y Comviveneia en LL:
Freneiztca Haro Mavaro (Secrctarda)

Agoeiaciounes v Colectivos Vecinales:
Publo Reyes Mofies (Prosidents de la ARVY Tl Casco)
Al Alvarg Mareo Banches (Tesorery de ln A AV T Ca50)

Appeiaviones ¥ Coleclivos Fmpresariales:

Tulem Conzalez Mors (Azoc, Alapwvine)

Juse Antomia Saniing (Preadenie d o Asoe. Foeaol

Hedior Alvimee Tidpes (Asesor represeniante do Iy Asoo de sinpresarios Feeao)
= A

Antonic-fdarrern de ln Rosa (Representunte de ATONGE)
[Czs3iz Maila Hao (Hepresanmante de |2 Asoe de empresarie Ahecule)

Asocincionesy Coleetivos Acndémicas:

hefuria Melida Ranee! Tormes OVcomrectorg de Relaeiencs Lnoversidad v Socledad ds la
0 I

Mamnel Rozales Alame (Dis, Loldad de Mediacidn v Arssoramiento de conflicies
TLL)

Ramin Rejss  Hemnfmdes  [Dmeetor, Dol servicle de deportes  de 1111
Anu Mufioe Pérer {Repmesenlanie de CTP)

Moiges Ao (Reprezsinmante de ALV
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Sicnel Angel Teae Elermimies CPEcrion de Setodelozia Paticipativs de! Ao 2L
Feailin Jiménes lesales (Taenies do Unidad de Vennres » Parmilias del Avn 11
Sague] Toree Pozyo | &enice en Drogodopend eneis- Ascsor del Avie 140
zrosd Acosta (Ascsory Congegolin e Doacoesing
Towe L L vern Prer (Psicalozo de lu TLLS
Adieln Bspage Corapes | Becana de Derecho Admimstrativo TILL)
Silwiz Adnnsoe Careld FAscsom el Ay 13

Hepeesearantes Polliicos Ced Ayuntamientes

o Albertn Diaz Drocnlnpuee (Clomeejul cel Ao 0
milvia Baddrizuss Mussire [Coneejal del Aoto IBCE)

Wara Sussna Foradndes Gomin |Conce ol del Aocte P

Jidns Lgwazies Wiciana Mayva (Conecjal de. sovelo X TERERIFL)

Candeiaria Memero Crue (Representants X THNELIFED

Taars Mipnel Bena Dorves (0 oneajal del Ayt AnaP:

Cristime SGuvredler Rodeiznez Jtepresontant.: Adel)

Croorging dontesine (Roaresgnlynle 300 TNERTE )

kete Fozo acuerdd ceunicse puv issni-atdad 2l primee v tercer honcs de cada mess con o
revuency de I siotienzas rouniones;

AN LT
At el 210
Aclgr® A 3G
Acta et 3o
Aciyr¥d Z1-71

Atart s ei2
Aclart e 100

Feoval wfn 203 6 roulicnes




