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Estar en contacto permanente con la ciudadania nos permite
conocer de primera mano SsuUus preocupaciones, anhelos,
esperanzas, necesidadesy, sobre todo, su opinidn sobre los temas
gue les afectan. Cada vez mas instituciones han entendido la
verdadera importancia y relevancia de estudios socioldgicos de
este tipo porque permiten perfilar mejor las politicas publicas
gue luego se establecen.

En este sentido, el Barémetro de La Laguna se presenta como
un trabajo exhaustivo y cientificamente riguroso, impulsado por
el Foro Econédmico y Social y que ademas cuenta con el respaldo
de la Universidad de La Laguna, para detectar y establecer un
criterio sobre los problemas que afectan a la poblacién lagunera,
analizando sus demandas con el objetivo de priorizar aquellas
mas urgentes, asi como trabajar en la planificacion de cémo serd
el municipio en el futuro.

Tras varios meses de trabajo, en los que se ha analizado
la percepcién individual y personal de un gran abanico
de ciudadanos y ciudadanas laguneras sobre la situaciéon
econdmica, los problemas que afectan a las diferentes zonasy su
preocupacion atodos los niveles, se ha pasado a elaborar una serie
de informes que son los que se presentan aqui, y que aportaran
luz y ayudaran a preparar las politicas con las que se pretende
continuar mejorando la calidad de vida de los habitantes de San
Cristobal de La Laguna.

Quiero dedicar unas lineas de agradecimiento al gran numero
de profesionales implicados que han trabajado para que este
Bardmetro sea una realidad, asi como a todas aquellas personas
gue de manera desinteresada han aportado su valiosa opinién.

Me gustaria finalizar destacando la importancia del Barometro
de La Laguna, que se convierte en una herramienta fundamental
de nuestro municipio para seguir creciendo y avanzando en la
continua mejora del bienestary la calidad de vida de |la poblacion.



La Universidad de La Laguna, arraigada en el corazon de San
Cristobal de La Laguna, reafirma su compromiso inquebrantable
con la sociedad canaria al participar en la elaboracion de este
estudio dedicado a conocer las preocupaciones, problemas
y necesidades de la poblacion de nuestro querido municipio.
Desde sus origenes, la institucion ha desempenado un papel
crucial en la contribucion al progreso econdmico, social y cultural
de la region. A través de la investigacion y la transferencia de
conocimiento, nuestra universidad trabaja constantemente para
mejorar la calidad de vida de las personasy promover el desarrollo
sostenible en todo el archipiélago.

En esta obra, nuestros académicos han realizado un estudio
integral de las inquietudes que afectan a los habitantes de San
Cristébal de La Laguna. Esta investigacién se concibe como
una herramienta que servira para comprender, contextualizar y
proponer soluciones practicas a los desafios que enfrenta esta
entranable localidad. Refleja nuestro compromiso continuo con
la responsabilidad social y nuestra vocacidon por ser un agente
activo en la transformacion positiva de la realidad, contribuyendo
asi al bienestar colectivo de |la poblaciéon del municipio y de toda
Canarias.

Constituye un rotundo acierto el haber realizado este profundo
analisis que aporta luz sobre las necesidades de las personas.
Expreso mi mas sincera felicitacion al Foro Econdmico y Social de
La Laguna por haber hecho posible el Barémetro de La Laguna,
gue recoge informacién estratégica dirigida a satisfacerlas.
Asimismo, extiendo mireconocimiento al equipo de investigacion
gue ha participado en esta iniciativa por poner a disposiciéon
de la comunidad informacion altamente valiosa para la toma
de decisiones en el ambito municipal. Sin duda, se trata de un
excelente ejemplo de colaboracién fructifera entre la academia
y la ciudadania que esta perfectamente alineado con la Agenda
Canaria 2030 y refuerza el compromiso conjunto para conseguir
un futuro mas prdéspero y equitativo para todas las personas.




Dona Josefina Suarez Paz

Vicepresidenta Foro Econémico y Social de La Laguna

En el dia a dia de San Cristobal de La Laguna, donde los
retos se entrelazan con la riqgueza de una comunidad en
constante evolucion, surge este analisis impulsado por el Foro
Econdmico y Social en colaboracion con la Universidad de
La Laguna, con el objetivo de generar un compromiso para
explorar, comprender y abordar los problemas y necesidades
gue configuran la realidad de nuestra querida ciudad y de su
poblacion.

No se trata de un simple recuento de desafios, sino una
lamado a la accién respaldada por la sinergia entre la
esfera académica y la dinamica socioecondmica. Desde las
encrucijadas de la vivienda hasta las complejidades de los
sistemas educativos, movilidad y de la salud, estas paginas
buscan no solo iluminar las areas de oportunidad, sino
también sefnalar caminos viables hacia soluciones tangibles.

Al unir fuerzas, el Foro Econédmico y Social y la Universidad
de La Laguna han trabajado con la esperanza de inspirar
conversaciones significativas y catalizar acciones que
impacten positivamente en la vida de nuestra gente.

Mas alla de las cifras y estadisticas, este andlisis da voz a
la ciudadania, recorddandonos que cada desafio es una
oportunidad para el cambio.

A medida que nos adentramos en estas paginas, invitamos
a la comunidad a seguir participando activamente en el
dialogo que aqui se inicia.

Que este analisis no solo sirva como un reflejo fiel de la
realidad, sino como un punto de partida para la colaboracién
y la construccion de un futuro mas prdspero y equitativo para
todos.
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1. INTRODUCCION

Este informe se enmarca dentro del proyecto de Estudio sobre
preocupaciones, problemas y necesidades de la poblacién de San
Cristdébal de La Laguna 2023, financiado por el Foro Econémico y
Social de La Laguna, en colaboracién con la Universidad de La Laguna.
Constituye la fase final de un proceso de investigacién destinado a
conocer aspectos relacionados con la residencia en el municipio.

En un mundo globalizado, cada vez cobra mas relevancia el analisis
de la situacion de la poblacién considerando una perspectiva espacial
diferenciada. Las soluciones que son validas y efectivas para un
determinado ambito geografico no necesariamente son aplicables
a otros territorios. En ese sentido, es recomendable profundizar en el
conocimiento de las inquietudes, fendmenos y circunstancias a un
nivel local e individual para encontrar respuestas orientadas a mejorar
la calidad de vida de las personas.

Este proyecto es una iniciativa de estudio y medicidn, con vocacion
periddica, de la opinidn publica en el municipio de San Cristdbal de
La Laguna. Permite conocer la opinion de la poblacién lagunera sobre
temas de interés social, econémico o politico. En este sentido, no
solo posibilita una evaluacion de la percepcion y la valoracion sobre
determinados indicadores sociopoliticos en un periodo determinado,
sino que ofrece una amplia informacién social y demografica para
analizar.

De esta manera, este Estudio se concibe como una herramienta para
la evaluacion de las politicas publicas y la accion municipal, asi como
un diagnostico de necesidades, de utilidad para la toma de decisiones
de las distintas entidades, tanto publicas como privadas, que influyen
en el desarrollo social, politico, econdmico y cultural de San Cristébal
de La Laguna, satisfaciendo, en la medida de lo posible, las demandas
de la poblacion.




2. OBJETIVOS

El objetivo general de este proyecto de investigacion consiste en recoger y analizar las opiniones, preocupaciones y necesidades
de la poblacidon del municipio de San Cristébal de La Laguna. Esto se concreta en los siguientes objetivos especificos:

® ¢ ¢ ¢ ¢ o

Conocer cuales son los principales medios de
movilidad ciudadana y valoracidon de posibles
alternativas (carril bici), asi como el grado de
satisfaccion respecto a los servicios asociados a la
movilidad en el municipio.

Determinarlasituacion habitacionaldela poblacion
y su grado de satisfaccion sobre su residencia en el
municipio.

Exponer la situacidn ocupacional y el sector de
actividad de la poblacion, asi como determinar las
principales dificultades del tejido empresarial.

Analizar la capacidad financiera de la poblacion y su
percepciéon sobre la situacidn econdmica personal,
de la zona de residencia y del municipio en general.

Precisar la valoracion ciudadana hacia los servicios
relacionados con la salud y la educacion.

Poner de manifiesto aspectos relacionados con la
salud mental que pueden afectar a la poblacion.

® ¢ & 00O

Desvelar el grado de satisfaccién ciudadana con
diferentes politicas y servicios publicos.

Identificar el nivel de satisfaccion con la oferta
cultural.

Saber cual es el nivel de seguridad percibido y
recoger propuestas de mejora.

Senalar el nivel y el tipo de asociacionismo y
participacidén ciudadana del municipio.

Clasificar las principales necesidades o
preocupaciones de la poblacién respecto a los
diferentes ambitos territoriales.

Detectar los aspectos mas valorados de residir
en el municipio en general y en cada area
residencial en particular.

Valorarelgradode conocimientoquelaciudadania
posee del Foro Econdmico y Social de La Laguna,
asi como su procedencia.

n






3. METODOLOGIA

Con lafinalidad de alcanzar los objetivos anteriormente descritos, la principal técnica de investigacion utilizada ha sido la encuesta.
Para la recopilacion y analisis de la informacién necesaria para la elaboracion del presente informe, es decir, la opinidn sobre
diferentes aspectos de la poblacién del municipio de San Cristébal de La Laguna, se elabord un cuestionario?! de tipo demoscépico.

La confecciéon del cuestionario se fundamentd en la operacionalizaciéon de las dimensiones a estudiar, los indicadores y las variables
de referencia de la investigacion. Asi, la encuesta se estructura en doce dimensiones principales: Sociodemografica; Movilidad,;
Vivienda; Empleo; Economia; Educacion y salud; Politicas publicas; Culturay ocio; Seguridad; Activismo y participacion; Percepcion;

y Foro Econdmico y Social. Su desglose en indicadores y preguntas asociadas se detalla en la Tabla 1.

Tabla 1. Operacionalizacién del cuestionario.

DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTA DIMENSIONES INDICADORES
Género 1 Empleo Situacional
Edad 2 Valoraciéon: municipio, zona
de residencia, persona
Sociodemografica Nacionalidad 3 Capacidad
Nivel de estudios 4 . .
Valoracién de los servicios
Area de residencia 5 Educacién y Salud L -
Valoracion situacion
personal
Modalidad 6
Satisfaccion: carreteras,
Movilidad Satisfaccion 7 alumbrado, residuos,
limpieza, instalaciones
L Politicas Publicas publicas: deportivas y
Carriles bici 8 parques
Satisfaccion 9 Valoracion Politicas Publicas
Vivienda
Modalidad 10

"Ver Anexo 1

PREGUNTA

n

16

13
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Tabla 1. Operacionalizacién del cuestionario.

DIMENSIONES INDICADORES PREGUNTA
Cultural y Ocio Valoracién: municipal y zona 18
Seguridad Percepcién 19
Asociacionismo Participacion 20
y Participacion
Ciudadana Vinculaciéon 21
Problemas o necesidades
municipales y de la zona de 22
residencia
Problemas o necesidades
Percepcion insulares, autonémicas y 23
nacionales
Valoracioén positiva de
zona de residencia y del 24
municipio

A través de las diferentes dimensiones que componen el
cuestionario, se analizaron las principales preocupaciones y
necesidades de las personas residentes en San Cristdbal de
La Laguna, asi como su valoracion sobre diferentes aspectos
gue inciden en su calidad de vida.

Ademas, dentro de la dimensidon de Educaciéon y Salud, se
ha sido afnadido una pregunta sobre aspectos que pueden
denotaralguntipodeincidenciaenlasalud mentalyelestado
de animo, basado en las preguntas del cuestionario adicional
utilizado para el Informe de Juventud Espanola (INJUVE, 2020)
tras el periodo de confinamiento por la pandemia causada
por la Covid-19. La escala de respuestas utilizada atiende al
indice de Impacto sobre el Malestar Asociado a la Soledad
(IMAS), que analiza la prevalencia de la soledad no deseada a
través de diversos sentimientos percibidos (Rodriguez et al,,
2023).

La aplicacion del cuestionario, sometido a un pretest por
las personas que componen el equipo de investigacion, se
realiza a través de dos modalidades: cuestionario telefénicoy
autoadministrado.




3.1. CUESTIONARIO TELEFONICO

La encuesta se realizé de forma telefénica por un equipo profesional a través del sistema CATI?. El disefio de |la muestra por area
geografica atiende al propio criterio municipal, dividido administrativamente en 6 distritos y sus respectivas 24 zonas, tal y como
se muestra en la Tabla 2:

Tabla 2. Distribucién geografica del municipio por distritos y zonas.

Distritos de San Cristébal de La Laguna

DISTRITO 3
Las Chumberas
Geneto
Guajara

Taco

DISTRITO 5
Bajamar
Punta del Hidalgo
Tejina

Valle de Guerra

Fuente: Excmo. Ayuntamiento de San Cristébal de La Laguna

2 Computer Assisted Telephone Interviewing
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Las Tablas 3 y 4 muestran la distribucion del diseno de la muestra
correspondiente a 800 encuestas. Para disminuir el error muestral de los
distritos menos poblados, se opta por una afijacion mixta, que combina
una parte proporcional con una parte fija. A todos los distritos se les aplica
una afijacion simple de 30 encuestas, mientras que, a los distritos menos
poblados, se les aplica 20 encuestas extra, resultando un total de 50
encuestas en los distritos 4 y 6. La parte fija de cada distrito, 220 encuestas
totales, se distribuye segun cuotas de sexo y edad. El resto de la muestra,
580 encuestas, que corresponde a la parte proporcional, se distribuye
segun cuotas de distrito, sexo y edad. El error muestral total es de +3,46.

Tabla 3. Distribucion por distritos, afijac vidon mixta y error muestral.

Afijacion Afijacion Muestra Error
proporcional simple total muestral

Distrito 1

Distrito 2 30

Distrito 3 137 30 167 7,56

Distrito 4 50 50 100 9,75

Distrito 5 71 30 101 9,71

Distrito 6 20 50 70 1,50

TOTAL 580 220 800 3,46

Fuente: Elaboraciéon propia.




Perfil de la muestra

Tabla 4. Distribucién por distritos, sexo y grupos de edad.

En esta seccidn se detalla el perfil socio
demografico de la muestra para este Estudio. Este

. e e perfil se construye a partir de variables cruciales

afos afos afos Wl como edad, género, nivel de estudios, situacién
laboral y distrito de residencia de las personas
Hombres 38 43 7 28 encuestadas. Es vital destacar que la informacion
. presentada en este segmento se basa en datos sin
Mujeres 39 7 24 1o ponderar, proporcionando una visiéon directa de
las caracteristicas de la muestra. La ponderacion,
Hombres 28 33 12 73 . . o . .
técnica estadistica esencial para ajustar los
Mujeres )8 a5 6 79 resultados y‘garantlzar que sean represen"c?tlvos
de la poblaciéon total, se aplicara en la seccidén de
Hombres 32 36 13 81 resultados.
Mujeres 31 39 17 87 Sexo
Moy 18 >3 9 50 La encuesta telefdonica se realizd a 413 mujeres y 389
I A hombres. La figura 1 muestra el porcentaje por sexo.
Mujeres 16 23 n 50 ) )
Figura 1. Porcentaje de la muestra por sexo.
Hombres 16 24 10 50
Mujeres 16 23 12 51 48 40/
9 (o]
Hombres n 17 7 35 hombres
Mujeres n 17 8 36

TOTAL 284 360 156 800 5" " 6%

Fuente: Elaboracién propia. m UJereS




Edad

La figura 2y en la tabla 5 muestran la frecuencia y la distribucion de la muestra en
funcion de los tres grupos de edad establecidos: de 18 a 40; de 41 a 64,y de 65 0
mas anos.

Figura 2. Porcentaje de la muestra por grupos de edad.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grupo de edad 19,4%

W18a40arios W41a64afos 65 0 mas afios

Tabla 5. Frecuencia y porcentaje de la muestra por grupo de edad.

Frecuencia Porcentaje

18 a 40 anos

41 a 64 anos

65 o mas anos

18



Nivel de estudios

Enlafigura 3y la tabla 6 se observa la distribucién de la muestra segun el nivel educativo de las personas encuestadas.

Figura 3. Porcentaje de la muestra segun el nivel educativo.

Educacion superior 18,1%

22 etapa de educacion secundaria, con

. .. . 25,0%
orientacion profesional

22 etapa de educacion secundaria, con

. .. 23,5%
orientacion general

12 etapa de educacion secundaria y similar 16,5%

Educacion primaria 13,5%

Estudios primariosincompletos o sin

. 2,9%
estudios

i .

0 5% 10% 15% 20% 25%

Tabla 6. Frecuencia y porcentaje de la muestra por nivel educativo.

Educacion superior

2° etapa de educacién
secundaria, con
orientacién profesional

2° etapa de educacién
secundaria, con
orientacion general

1° etapa de educacién
secundaria y similar

Educacion primaria

Estudios primarios
incompletos

Frecuencia Porcentaje
145 18,1%
200 25%
188 23,5%
132 16,5%
108 13,5%
27 3,4%

19



Situacion laboral

En la figura 4y la tabla 7 se observa la distribucién de la muestra segun la situaciéon laboral de las personas encuestadas.

Figura 4. Porcentaje de la muestra por situacion laboral.

Trabajo por cuenta ajena

Pensionista o jubilado/a 19,3

Trabaja sdlo en las tareas de casa 13,0%

Desempleo 7.6%

Estudiante 4,0%

2,4%

Empresario/a o Auténomo/a

0% 10%

20

%

20%

30%

40%

53,8%

50%

Tabla 7. Frecuencia y porcentaje de la muestra por situacién laboral.

Frecuencia Porcentaje
Trabajo por 430 53,8%
cuenta ajena
Pt.ens!onlsta o 154 19,3%
jubilado/a
Trabaja sélo en las 104 13,0%
tareas de casa
Desempleo 61 7,6%
Estudiante 32 4,0%
Empr’esarlo/a o 19 2.4%
Auténomo/a
60%




Distrito de residencia

La figura 5y la tabla 8 muestran la distribucion de la muestra el distrito de residencia de las personas encuestadas.

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

26,0%

Distrito 1

19,3%

Distrito 2

Distrito 3

Distrito 4

Figura 5. Porcentaje de la muestra por distrito de residencia.

Distrito 5

Distrito 6

Distrito 1

Distrito 2

Distrito 3

Distrito 4

Distrito 5

Distrito 6

Frecuencia

Tabla 8. Frecuencia y porcentaje de la muestra por distrito de residencia.

Porcentaje

26,0%
154 19,3%
167 20,9%
100 12,5%
101 12,5%
70 8,8%

21



Ficha Técnica

» Ambito: Municipal (San Cristébal de La Laguna).

» Universo: Poblacion residente, de ambos sexos y mayor de 18
anos, segun distrito y zona.

» Tamano de la muestra: 800 encuestas.

» Afijacion: Mixta.580 encuestas con afijacion proporcional y 220
encuestas distribuidas mediante afijacion simple para disminuir
el error muestral. La distribucion de la parte fija se hace segun
cuotas de sexo y edad en cada distrito.

» Tipo de muestreo: Muestreo bietapico estratificado. La
seleccion de las personas se ha llevado a cabo mediante la
aplicacion de cuotas de sexo y edad.

» Ponderacion: Por distrito y zona.

» Error muestral: Para un nivel de confianza del 95% y P = Q, el
error de muestreo es de +3,46 para el conjunto de la muestra, en
el supuesto de muestreo aleatorio simple.

» Tiempo de realizacion: Del 31 de julio al 9 de agosto de 2023.

Trabajo de campo

Durante el periodo de realizacion del trabajo de campo (del 31 de julio al 9 de agosto de 2023) se realizaron una media de 80
llamadas diarias, llevadas a cabo por un equipo de profesionales compuesto por 14 entrevistadores/as. La duracién media de cada
llamada por cuestionario fue de 14 minutos y 33 segundos. El control de calidad garantizado ha supuesto el 20% de rellamadas. La
tabla 9 muestra el resto de los detalles relativos al trabajo de campo.
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Tabla 9. Informe resumen del trabajo de campo.

Incidencia
No contesta
Comunica / Ocupado
Averiado
Entrevista rechazada
Entrevista anulada (cuotas)
Entrevista aplazada sin iniciar
Entrevista aplazada en curso
Entrevista anulada (en curso)
Entrevista correcta
Inicio de entrevista
Contestador

Fax

Contacto anulado por cierre de
cuota

Total

Total Porcentaje
4663 62,52
456 6,11
167 2,24
131 1,76
77 1,03

19 0,25
27 0,36
15 0,2
800 10,73
923 12,38
144 1,93
2 0,03
34 0,46
7458 100

Una vez finalizado el trabajo de campo, se procedié a la
codificacion de las respuestas abiertas del cuestionario. Para
ello se elabord un plan de cédigos que fueron asignados a
cada una de esas respuestas.

Finalmente se generd un archivo con todas las respuestas a
las preguntas del cuestionario en diferentes formatos (CSV 'y
SPSS) para su tratamiento, obtencidony analisis de resultados.
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3.2.CUESTIONARIO
AUTOADMINISTRADO

Adicionalmente, y a peticion especifica del Foro Econdmicoy
Socialde LalLaguna,elcuestionario podriasercumplimentado
de manera autoadministrada, con la finalidad de poder
aumentar la muestra. Esta modalidad de aplicacion se
realizé a través de la plataforma digital Limesurvey. A partir
del 31 de julio de 2023, se facilitd el enlace al cuestionario a
miembros del Foro Econdmico y Social de La Laguna para
su distribucion, atendiendo a los diferentes conglomerados
de interés para el estudio segun su naturaleza: asociaciones
deportivas, empresariales y vecinales, clubes deportivos,
grupos de mensajeria y enlaces webs.

Ante la ausencia de control directo, un nivel bajo de respuesta
y otras caracteristicas propias de esta modalidad de aplicacion
del cuestionario, el equipo investigador advierte al Foro
EcondmicoySocialdelLalLagunasobrelasposibleslimitaciones
de caracter metodoldgico de la autoadministracion de la
encuesta. Por ello, dichas respuestas no han sido utilizadas
para la elaboracion del presente informe.

En ambos casos (telefénico y autoadministrado) el
cuestionario era idéntico, salvo que el autoadministrado
contenia una pregunta sobre el motivo o la modalidad por la
que se recibe la encuesta, con el fin conocer la procedenciay
recorrido de los cuestionarios realizados.
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4. CONTEXTUALIZACION

Unsociobarémetroesun métododeinvestigacidon cuantitativa
gue analiza la opinién social respecto de un objeto de estudio.
Generalmente, es de evaluacién continua, lo que significa
gue se realiza regularmente para estudiar la evolucién y
transformacion de los resultados.

En esta ocasioén, el socio barémetro se centra en los problemas
y las necesidades de la poblacion del municipio. Para ello, se
ha desarrollado una encuesta en base a 12 dimensiones, que
se presentaran a continuacion. Cada dimension se desglosa
en multiples indicadores que constituyen las preguntas del
cuestionario.

4.1. DIMENSIONES ANALIZADAS

En primer lugar, se encuentra la dimension sociodemografica.
Esta incluye todas aquellas variables relacionadas con las
caracteristicas de la poblacion encuestada. Algunas de ellas
son el género, la edad, el nivel de estudios o la nacionalidad.
Estas variables nos permiten observar su influencia en el
resto de los aspectos a analizar. Asi, a través de las respuestas
dadas, puede medirse cdmo determinadas caracteristicas
como el género o la edad influyen en la toma de decisiones, el
comportamiento ola opinidn sobre el resto de lasdimensiones
observadas.

Esta cuestion no solo nos permite conocer las diferencias entre
grupos poblacionales, sino que posibilita la identificacion de
desigualdades sociales y de las necesidades especificas de
cada uno.

En segundo lugar, existe un grupo de dimensiones mas
relacionadas con la calidad de vida en el municipio, que
son: la movilidad, la vivienda y el empleo. En el caso de
la movilidad, por el caracter centralizado y la extension
del municipio, es especialmente relevante conocer las
problematicas y necesidades de la poblacion en torno a esta.
Esto incluye tanto la modalidad de transporte utilizado, como
el funcionamiento de los servicios de transporte publico, asi
como las conexiones, problemas como los atascos, y la falta
de aparcamientos o infraestructuras para determinados
vehiculos, como las bicicletas o los patinetes eléctricos, entre
otras cuestiones. Por su parte, la vivienda y el empleo aportan
informacion sobre el nivel socioecondmico de la poblacidn,
mas alld del nivel de ingresos. Por ejemplo, en cuanto al
empleo, permite analizar el tipo de trabajo, la estabilidad o
la satisfaccion. De la misma forma, sobre la vivienda pueden
estudiarse la modalidad, la ubicacién y conexion con el
resto del municipio, y la satisfaccion general. Ademas, estas
dimensiones pueden cruzarse con la sociodemografica,
permitiéndonos identificar necesidades diferenciadas, por
ejemplo, por zonas o barrios, por género, etc.

Aéstaslessiguenungrupodedimensionesmasdirectamente
relacionadas con las politicas puUblicas, como son: laeconomia,
la educacion, la salud, y los servicios publicos. Lo primordial
en estas categorias no es recoger informacién objetiva, como
son las caracteristicas sociodemograficas de la poblacién,
sino atender a su percepcién y valoraciéon de las mismas.
Esta informacion es util para identificar cémo se forman las
actitudes y opiniones sobre diversos aspectos, para estudiar
las dindmicas y para comprender las prioridades sociales
de cara a planificar y ejecutar politicas publicas, entre otras
cuestiones.



A continuacién, encontramos las dimensiones vinculadas al
desarrollodelavidasocialen el municipio,comoson:lacultura
y el ocio, la seguridad, el asociacionismo y la participacion
ciudadana. La percepcion sobre las dos primeras, cultura y
ocio, sirve paraanalizarlaactividady el bienestar social,siendo
gue ambas juegan un papel primordial en el desarrollo de
dindmicas sociales sanas, en el fomento de la salud mental
y en la satisfaccion general con el municipio. Por otra parte,
el asociacionismo y la participacion ciudadana nos permite
estudiar la cultura de participaciéon, asi como la cohesion
social y el sentimiento de pertenencia de cada zona.

Por Udltimo, aunque no menos importante, la dimensidon
sobre percepcidn, que incluye tanto las problematicas y
necesidades insulares, autondmicas y nacionales, como los
aspectos positivos de la zona de residencia y el municipio.
Esta dltima dimensiéon incluye gran parte de las anteriores,
permitiéndonos ratificar los resultados y profundizar aun
mas en ellos. Estos indicadores nos permiten, por una
parte, comprender la realidad social del municipio, y, por
otra, planificar politicas publicas que den respuesta a estas
necesidades.

Todas estas dimensiones estan interrelacionadas y su
estudio, como conjunto, nos da una vision general del
estado del municipio, las necesidades de la poblaciéon y las
lineas de trabajo a seguir. En Ultima instancia, contar con un
socio barédmetro de estas caracteristicas sobre problemas y
necesidades del municipio de San Cristébal de La Laguna,
gue ademas pueda reiterarse en el tiempo, propicia una
gobernanza mas eficiente, participativa y orientada al
bienestar colectivo.

4.2. DISTRITOS Y ZONAS DEL MUNICIPIO
DE SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

El municipio de San Cristébal de La Laguna, situado al
noreste de Tenerife, ocupa una superficie de 102,93 km?2. Con
una poblacidn de 134.751 personas, es el tercer municipio mas
poblado de Canarias, después de Las Palmas de Gran Canaria
y Santa Cruz de Tenerife. Ademas, de acuerdo con los criterios
de la Unidn Europea, se trata de un area de dimensidén media.

Limita con los municipios de Santa Cruz de Tenerife, El
Rosario, Tacoronte y Tegueste, rodeando a este dltimo.
Dada la extension y orografia del municipio, existe una gran
diversidad entre los 6 distritos que lo conforman, presentados
a continuacion.
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Distrito 1

El primer distrito incluye el centro de la ciudad patrimonio
de la humanidad, asi como sus alrededores, es decir, el
barrio de Gracia, San Lazaro y La Vega Lagunera. Este
distrito corresponde, por tanto, principalmente a la zona
metropolitana y mas comercial.

Vista panoradmica de la ciudad de San Cristobal de La Laguna. Imagen cedida por el FES.

Acumula un total de 41.219 habitantes, de los cuales 19.229
son hombres y 21.990 son mujeres. Cabe destacar que, un
67,12% de la poblacion de este distrito reside en el centro de
San Cristobal de La Laguna.

Distrito 2

Plaza y centro ciudadano El Tranvia en La Cuesta. Imagen cedida por el FES.

El segundo distrito, situado al sur,comprende el area de unidn
entre la ciudad de San Cristébal de La Laguna y el municipio
de Santa Cruz de Tenerife. Estda compuesto por La Cuesta,
Finca Espana y Los Valles. Se trata de una zona urbana en
auge, mayoritariamente residencial.

En total, cuenta con 28.707 habitantes; 13.646 hombres y
15.061 mujeres. De igual forma que en el distrito 1, una de sus
zonas acumula la mayor parte de la poblacidn, ya que en La
Cuesta vive el 79,07%.



Distrito 3 Distrito 4

El cuarto distrito es el mas disperso en cuanto a territorio,
extendiéndose por el oeste del municipio. Estd conformado
por las zonas de Los Andenes, Los Baldios, Guamasa, El Ortigal
y Los Rodeos. Cuenta, por tanto, con zonas urbanas, asi como
rurales y agricolas.

A diferencia de los distritos previos, la ocupacion de su
espacio es homogénea en todas sus zonas, ya que cada barrio
acumula entre un 13,17% y un 29,71% de su poblacion total,
11.624 personas.

Calle residencial en San Miguel de Geneto. Imagen cedida por el FES.

El tercer distrito se localiza en el suroeste del municipio,
incluyendo cuatro zonas: Las Chumberas, Geneto, Guajara
y Taco. En este caso el territorio se diversifica, estando
compuesto tanto de zonas residenciales como rurales.

Reune un total de 31.913 personas, de las cuales 15392 son
hombresy16.521 son mujeres. La zona que concentra la mayor
parte de la poblacion es Taco, con 63,86%.

Zona rural en El Ortigal. Imagen cedida por el FES.

29



30

Distrito 5

Vista panoramica de Valle de Guerra. Imagen cedida por el FES.

El quinto distrito engloba las zonas situadas al norte del
municipio: Tejina, Valle de Guerra, Bajamar y Punta del
Hidalgo.Suterritorio,queincluye zonasde costa,se compone
de espacios diversos, integrando zonas residencialesy zonas
agricolas.

Ademas, Bajamar y Punta del Hidalgo son zonas de interés
turistico por sus costas y buen clima, cuestion que se refleja
en su distribucién poblacional. De sus 16.565 habitantes, un
73,63% viven en estas dos zonas.

00000000000

Distrito 6

Por ultimo, el sexto distrito se extiende hacia el noroeste por el
macizo de Anaga. Incluye las zonas de Jardina, Las Mercedes,
Las Montanasy la Vega de Las Mercedes. Se trata de una zona
mayormente rural.

Se trata del distrito con menor densidad de poblacién del
municipio, con un total de 4.723 habitantes. Ademas, la
distribucién entre barrios es desproporcionada, siendo que
Las Montafastiene 212 habitantes, Las Mercedes 848, Jardina
1.214 y la Vega de Las Mercedes 2.449.

Vista panoramica desde el monte de Las Mercedes. Imagen cedida por el FES.
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5. RESULTADOS

5.1. MOVILIDAD

En este punto se hace referencia a aspectos relacionados con la movilidad. Incluye, tanto opiniones acerca de la modalidad de los
desplazamientos como de las opiniones relativas a posibles medidas a implementar en el municipio. Todo ello teniendo en cuenta
determinadas variables sociodemograficas, como el lugar de residencia, el género o la edad.

5.1.1. Area de residencia

La figura 6 muestra los resultados relativos a la movilidad segun la modalidad de desplazamiento habitual de las personas
encuestadas.

Figura 6. Modalidades de desplazamiento habitual (%).

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
Coche (como conductor/a) 34,1%
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Coche (como acompafiante) 12,4%
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A nivel general, el coche es el medio de transporte
mas utilizado en los desplazamientos dentro de la
propia area de residencia, siendo la forma habitual
para casi la mitad de la ciudadania del municipio,
con un 46,5%. De los cuales, el 34,1% lo hace como
conductor/ay el 12,4% como acompanante.

El desplazamiento a pie de forma habitual se da en
casi un tercio de las personas encuestadas, con un
29,1%, lo que indica que una proporcidn significativa
de la poblacidon realiza trayectos cortos, vive cerca
de sus destinos habituales o que el diseno de las
calles, aceras o zonas peatonales favorece este tipo
de desplazamientos. El 8,4% de los habitantes del
municipio se desplazan habitualmente en moto.

Respecto al transporte publico, la guagua es el
medio mas utilizado, con un 8%, seguido del
tranvia, con un 3,8%, y del taxi, con un 1,2%.

Otras formas de desplazamiento, como la bicicleta,
son utilizadas habitualmente por el 22% de la
poblacion, seguido de otros Vehiculos de Movilidad
Personal (VMP), como son los patinetes eléctricos,
utilizado por el 0,8%.
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Sexo

La segmentacion por género muestra, en la figura 7, diferencias
notables en las formas habituales de desplazamiento. Los
hombres se desplazan mas frecuentemente como conductores
de coche (41,9%) en comparacion con las mujeres (26,9%). Por
otro lado, las mujeres se desplazan mas a pie (33,2%) con mayor
frecuencia que los hombres (24,7%).

Figura 7. Modalidades de desplazamiento habitual por sexo (%).

0% 10% 20% 30% 40% 50%

I 4 1,9%
I 26,9%
I 0 4,7%
I 23,2%
I 0.7%
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B 1,4%
| 0,3%

Coche (como conductor/a)
A pie

Coche (como acompafiante)
Moto

Guagua

Tranvia

Bicicleta

Taxi

Otros: VMP m Mujer
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Respecto al transporte publico como forma habitual
de desplazamiento, las mujeres presentan unos valores
muy superiores a los de los hombres. En el caso de la
guagua, lasmujeres,con un10,4%, duplican los valores de
los hombres (5,4%). En el caso del tranvia, estos valores se
triplican, con un 5,7% de las mujeres que lo utilizan como
forma habitual, frente al 1,8% de los hombres. Respecto
al taxi, es muy poco utilizado de forma habitual por
los hombres, con tan solo un 0,3%, frente al 2,1% de las
mujeres que lo utilizan.

En cambio, los hombres se desplazan en mayor medida
con otros medios de desplazamiento individual,
duplicando los datos en el uso de la moto o la bicicleta.
Especificamente, la moto es utilizada de forma habitual
por el 12% de los hombres, frente al 5,1% de las mujeres,
y la bicicleta, por el 2,9% frente al 1,6%, para hombres
y mujeres respectivamente. Ademas, un 1,4% de los
hombres utilizan VMP frente al 0,3% de las mujeres.



Grupos de edad.

Los patrones de movilidad muestran variaciones importantes con la edad, tal y como se observa en la tabla 10. Respecto al coche,
se observa un aumento con la edad en la brecha de género al uso del coche como conductor/a. Mientras que la diferencia entre
hombres y mujeres de 18 a 40 anos no supera el 5% (40,3% frente a 35,6%), esta es de mas del 20% en el grupo de 41 a 64 anos,
donde un 53,2% de los hombres lo utiliza frente al 31,8% de las mujeres. En los hombres de 65 afos y mas, el 16,2% utiliza el coche
como medio habitual de desplazamiento, frente a tan solo el 2,6% de las mujeres de este grupo de edad.

Tabla 10. Desplazamiento segmentado por grupo de edad y sexo (%).

Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
EERAC (e 40,3% 356% | 37,9% (S (D 53,2% 3,8%  421% (S (S 16,2% 2,6% 8,5%
conductor/a) conductor/a) conductor/a)
(SO Ul 27% 5,8% 4,3% oA 6,7% 148%  109% Sl 32,5% 292% = 30,6%
acompanante) acompanante) acompanante)

Moto 19,5% 9,5% 14,5% Moto 10,4% 41% 7.2% Moto 0,0% 0,0% 0,0%
Guagua 52% 12,2% 8,7% Guagua 6,2% 9,4% 7,9% Guagua 3,5% 9,7% 7,0%
Tranvia 1,6% 6,6% 4.1% Tranvia 1,2% 71% 4.2% Tranvia 3,5% 1,4% 2,3%
Bicicleta 4,9% 3,0% 4,0% Bicicleta 2,3% 1,2% 1,7% Bicicleta 0,0% 0,0% 0,0%

A pie 21,2% 25, 7% 235% A pie 20,0% 30,6% 25,5% A pie 44.3% 50,6% 479%

Taxi 0,8% 0,8% 0,8% Taxi 0,0% 1,0% 0,5% Taxi 0,0% 6,6% 3,8%
Otros: VMP 37% 0,8% 2,2% Otros: VMP 0,0% 0,0% 0,0% Otros: VMP 0,0% 0,0% 0,0%
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Las personasde 18 a 40 anos duplican a los de 41 a 64 afnos
en el uso de la moto como medio de desplazamiento
habitual, aunque las diferencias por género se siguen
observandoenambosgrupos,dondelosdatosobservados
en los hombres duplican a los de las mujeres. En el caso
de los mayores de 64 anos, el uso de la moto como medio
de desplazamiento habitual es casi inexistente.

El desplazamiento a pie parece aumentar con la edad,
especialmente en el grupo de 64 anos y mas, con valores
que duplican a los de los dos primeros grupos. Respecto
al género, las mujeres se desplazan a pie con mayor
frecuencia de forma habitual en todos los grupos de
edad.

Respecto al transporte publico, las diferencias por
grupo de edad no son especialmente significativas a
nivel general, pero si cuando se observan las diferencias
por sexo. En el caso del uso de la guagua como medio
habitual, las mujeres del grupo de 18 a 40 anos muestran
unos valores superiores al doble del que presentan
los hombres de este grupo de edad. Esta diferencia se
acorta ligeramente en el grupo de 41 a 64 anos, y vuelve
a ampliarse en el grupo de mas de 64 anos, donde las
mujeres que usan la guagua como medio de transporte
habitual triplican a los hombres.



En relacion con el uso del tranvia como transporte habitual,
en los dos primeros grupos de edad analizados existe una
gran diferencia por género. En el grupo de 18 a 40 anos, un
6,6% de las mujereslo utiliza como medio habitualfrenteatan
solo el 1,6% de los hombres. Estas diferencias se incrementan
en el grupo de 41 a 64 anos, donde es utilizado por el 7,1% de
las mujeres frente al 1,2% de los hombres. En cambio, en el
grupo de 64y mas anos, se da un patron diferente, con de los
hombres (3,5%) duplican los datos observados en las mujeres
(1,4%).

El uso de la bicicleta o VMP como forma de transporte
habitual disminuye con la edad, asi como que aumenta el
uso del taxi.
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Distrito de residencia

El analisis por distritos muestra variaciones significativas en las formas habituales de desplazamiento, tal y como se muestra la
tabla 11. En el distrito 1, que incluye la zona centro, el uso del coche como conductor/a se da en menor medida que en el resto,
aproximadamente entre un 10-15% menos, lo cual tiene sentido dada la alta densidad de servicios y la buena conectividad de
transporte publico en el centro de la ciudad. En general, en los distritos con barrios mas dispersos o alejados del centro, el uso
del coche se vuelve mas necesario como medio habitual de desplazamiento. Dentro de este uso habitual como conductor/a se
observan diferencias por género y distrito. Mientras que en el Distrito 6, la diferencia entre hombres y mujeres es inferior al 5%, en
Distrito 1, esta diferencia es del 13,7%, aumentando a diferencias sobre el 15% en los Distritos 2, 3 y 5. El distrito con mayor diferencia
por género en el uso habitual del coche como conductor/a se da en el Distrito 4, con una diferencia del 17,5%.
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Coche (como conductor/a)
Coche (como acompanante)
Moto
Guagua

Distrito 1 Tranvia
Bicicleta
A pie
Taxi
Otros: VMP
Coche (como conductor/a)
Coche (como acompanante)
Moto
Guagua
Distrito 2 Tranvia
Bicicleta
A pie
Taxi

Otros: VMP

Hombre

34,5%

13,3%

10,1%

51%

2,1%

4,1%

30,8%

0,0%

0,0%

44.2%

8,2%

15,0%

2,6%

0,0%

1,4%

271%

0,0%

1,4%

Tabla 11. Desplazamiento segmentado por distrito (%)

Mujer

20,8%

13,6%

2,7%

13,6%

10,0%

1,9%

34,6%

2,8%

0,0%

28,7%

13,7%

6,3%

10,0%

1,2%

1,2%

35,0%

3,8%

0,0%

Total

272%

13,4%

6,2%

9,7%

6,3%

29%

32,8%

1,5%

0,0%

36,1%

1,1%

10,4%

6,5%

0,6%

1,3%

31,3%

2,0%

0,7%

Coche (como conductor/a)
Coche (como acompafante)
Moto
Guagua
Tranvia
Bicicleta
A pie
Taxi
Otros: VMP
Coche (como conductor/a)
Coche (como acompafante)
Moto
Guagua

Distrito 4 Tranvia
Bicicleta
A pie
Taxi

Otros: VMP

Hombre

43,0%

3,7%

16,1%

7,4%

37%

1,3%

22,2%

1,3%

1,3%

49,1%

10,0%

8,2%

10,2%

0,0%

4,2%

18,3%

0,0%

0,0%

Mujer

26,8%

12,7%

71%

8,3%

8,2%

12%

33,5%

1,2%

1,2%

31,6%

1,7%

8,1%

79%

1,9%

0,0%

36,8%

1,9%

0,0%

Total

34,6%

8,4%

1,4%

79%

6,0%

12%

28,1%

1,2%

1,2%

40,2%

10,9%

8,2%

9,0%

1,0%

2,1%

277%

1,0%

0,0%



Tabla 11. Desplazamiento segmentado por distrito (%)

Hombre Mujer Total En el uso del coche como acompanante, a nivel general
se dan unos valores similares con porcentajes entre el 10
Coche (como conductor/a) 46,0% 31,3% 38,5% y 15%, con la excepcion del Distrito 5, donde sube hasta el
20%. Si que vuelven a observarse diferencias significativas
Coche (como acompaiante) 13.9% 256% 19.9% por género y Distrito de residencia. Mientras que en los
Distritos 1, 4 y 6, no se observan diferencias apreciables
[0) o) o) . . .
Moto 7:9% 3,9% >9% entre hombresy mujeres, en los Distritos 2y 5 el uso de las
mujeres de esta forma de desplazamiento casi duplicaalo
Guagua 4,0% 7,8% 5,9% . . . .
observado en los hombres. El Distrito con mayor diferencia
I — 20% 9% 9% en el uso del coche como acompanante se _da en e.I Dllstr|to
3, donde los valores observados en las mujeres triplican a
Bicicleta 40% 4,0% 4,0% los de los hombres.
A pie 16.0% 255% 20,8% En r'ela(:lon con Ia mpto como medio de desplazamiento
habitual, en los Distritos 1,5y 6, se da entre un 4% y un 6%
Taxi 0,0% 0,0% 0,0% de la poblacidén, mientras que, en los Distritos 2, 3y 4, se
da entre un 8 y un 11% de esta. En general, el uso por parte
Otros: VMP 6,2% 0,0% 3,0% de los hombres de este modo de desplazamiento duplica
al de las mujeres, con dos excepciones opuestas. Mientras
Coche (como conductor/a) 48,8% 447% 46,7% en el Distrito 1, casi se cuadruplica esta diferencia, en el
Distrito 4 se da un uso similar entre hombres y mujeres.
Coche (como acompanante) 14,2% 15,2% 14,7%
El transporte publico es bastante mas utilizado como
Moto 5.8% 2,8% 4,2% medio habitual de desplazamiento en el Distrito T,
indicando que a una mayor facilidad de acceso y oferta
Guagua 2,9% 14,0% 8,6% favorece su uso por parte de la poblacién. La guagua es
utilizada en mayor medida en el Distrito 1 (9,7%), seguido
i 0, 0, 0, . . . . . .
Tranvia 0.0% 0.0% 0.0% del Distrito 4 (9%) y del Distrito 6 (8,6%). Los Distritos 3, 2
. y 5 muestran valores inferiores, con porcentajes del 7,9%,
Bicicleta 5,6% 0,0% 2, 7% o o .
6,5% y 59% respectivamente. Por lo general, los valores
A pie 22.7% 23.3% 23,0% observados en las mujeres duplican o triplican a Iqs dg los
hombres, con dos excepciones, la primera en el Distrito 3,
Taxi 0.0% 0.0% 0.0% donde muestran un uso similar. La segunda excepcion se

daen el Distrito 4, un uso superior por parte de los hombres

Otros: VMP 0.0% 0.0% 0.0% de la guagua como medio habitual de desplazamiento,




con un 10,2%, frente al 7,9% observado en las mujeres. En
los Distritos 3y 4, los valores observados en los hombres del
uso de la guagua son muy superiores a los observados en el
resto de los Distritos, con valores que duplican, triplican o los
cuadruplican segun el caso. En las mujeres, el mayor uso de
la guagua se da en los Distritos 1y 6, aunque la diferencia es
menor que en el caso de los hombres, mostrando un uso mas
homogéneo y donde el Distrito de residencia tiene menor
incidencia.

El uso del Tranvia como forma habitual se concentra en los
Distritos 1y 3,donde aproximadamente el 6% de la ciudadania
lo utiliza. En los Distritos 2, 4 y 5 apenas llega al 1-2%, y, como
cabria esperar por cuestiones geograficas y de acceso, no se
da en el Distrito 6. Al igual que ocurre con la guagua, el uso
habitual del tranvia como medio de desplazamiento en su
area de residencia se da en mayor medida en las mujeres,
salvo en el Distrito 5, donde no se observan diferencias por
género. El Taxi es utilizado principalmente por las mujeres en
los Distritos 1y 2.

En los desplazamientos a pie de forma habitual en el area de
residencia, a nivel general, en los Distritos 1, 2 y 3, es realizado
aproximadamente por un tercio de la poblaciéon, frente al
resto de Distritos, en que se da en la cuarta o quinta parte de
esta. Respecto al género, aungue a nivel general las mujeres
van a pie mas que los hombres, en los Distritos 1y 6 se dan
valores mas cercanos entre si, con diferencias inferiores al 5%,
frente a los Distritos 2, 3y 5, donde se dan diferencias entre el
8y el 10%. El Distrito 4 es el que muestra mayor desigualdad
en este sentido, con una diferencia de mas del 18% entre
mujeres y hombres, siendo utilizado como medio habitual
por mas del doble de ellas.




5.1.2. Fuera del Municipio

La figura 8 muestra graficamente como son los

desplazamientos de la poblacidon cuando se realizan fuera

del propio municipio. A nivel general, en los desplazamientos

fuera del municipio, el coche se destaca como el medio de

transporte dominante, siendo la forma habitual para mas

de la mitad de la ciudadania de San Cristdbal de La Laguna' Figura 8. Forma habitual de desplazamiento fuera del municipio %

con un 52,2%. De estos, la mayoria lo hace como conductor/a,

mientras que el 23,4% se desplaza como acompanante. Estos 0% 10% 20% 30% 40% 50%
datos reflejan la dependencia del vehiculo privado para
desplazamientos mas largos. Coche (como conductor/a) 52,2%

En cuanto al transporte publico, la guagua es el medio mas Coche (como acompafiante) 23,4%
utilizado para desplazamientos fuera del municipio, con
un 13,1%. Esto indica que una proporcion significativa de la Guagua Lefi
poblacién opta por este medio de transporte, posiblemente
debido a la comodidad, coste o accesibilidad a destinos
especificos fuera del municipio. El tranvia, con un 5,7%,

también es una opcién para algunos residentes, aundque Moto - Lreg
en menor medida que la guagua. El uso del taxi para
desplazamientos fuera del municipio es minimo, donde solo
el 0,6% de las personas encuestadas utilizan este medio de
forma habitual.

Tranvia 5,7%

Taxi

0,6%
Bicicleta  0,1%

. . A pie 0,1%
Por otro lado, es notable que medios de transporte mas

asociados a trayectos cortos o urbanos, como la bicicleta y
caminar, tienen una presencia casi nula en desplazamientos
fuera del municipio. Los desplazamientos en moto de forma
habitual, aunque no es tan predominante como el coche,
es utilizada por el 4,7% de los habitantes del municipio para
moverse fuera del municipio.
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Figura 9. Desplazamiento segmentado por sexo fuera del municipio (%).
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La segmentacidn por género en los desplazamientos
fuera del municipio muestra diferencias notables en
las formas habituales de desplazamiento, tal y como
se aprecia en la figura 9. Los hombres se desplazan
de manera mas predominante como conductores de
coche, con un 66,0%, en comparacién con las mujeres,
gue representan un 39,6%. Por otro lado, las mujeres se
desplazan en mayor medida como acompanantes en
coche, con un 31,9%, duplicando los valores observados
de los hombres (14%).

En cuanto al transporte publico como forma habitual
de desplazamiento fuera del municipio, las mujeres
muestran una tendencia mas alta hacia su uso en
comparacion con los hombres. En el caso de la guagua,
el 17,6% de las mujeres la utiliza como medio habitual,
valor que duplica al 8,3% de los hombres que usan la
guagua de forma habitual. En el caso del tranvia, el 6,7%
de las mujeres opta por este medio, en comparacion
con el 45% de los hombres. El taxi, aunque no es
ampliamente utilizado por ninguno de los géneros,
presenta valores similares para ambos, con un 0,7%
para hombresy un 0,6% para mujeres.

Por otro lado, los hombres muestran una mayor
inclinacion hacia medios de transporte individuales,
como la moto, con un 6,5% de ellos eligiendo este
medio, en contraste con el 31% de las mujeres. La
bicicleta y caminar tienen una presencia casi nula
en desplazamientos fuera del municipio para ambos
géneros.
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Grupos de edad

En los desplazamientos fuera del municipio de San Cristébal de La Laguna, se observan patrones distintivos segun el grupo de
edad, tal y como muestra la tabla 12. En los grupos de 18 a 40 afos y de 41 a 64 anos, el uso del coche como conductor es el medio
predominante de desplazamiento habitual, siendo utilizado por cerca del 60% de la poblacién del municipio. Este porcentaje
disminuye hasta el 23,7% en el grupo de 64 y mas anos.

A su vez, se observan diferencias significativas por género y grupo de edad. En el grupo de 18 a 40 anos, el 59,6% de los hombres
utiliza el coche habitualmente como conductores, en comparacion con el 55% de las mujeres. Esta brecha se amplia en el grupo
de 41 a 64 anos, donde el 78,0% de los hombres utiliza el coche, frente al 44,4% de las mujeres. En el grupo de mas de 64 anos, la
diferencia es aun mas pronunciada, con un 49,0% de hombres que utiliza el coche de forma habitual, en contraste con solo el 4,5%

de las mujeres.

Tabla 12. Desplazamiento fuera del municipio por grupo de edad y sexo (%).

Hombre  Mujer Total Hombre  Mujer Total Hombre  Mujer Total

Coche (como
conductor/a)

Coche (como

Coche (como
conductor/a)

59,6% 55,0% 57,3% 78,0% 44.4% 60,6% 49,0% 4,5% 23,7%
conductor/a)

Coche (como Coche (como 102% 29.3% 201% Coche (como 39.8% 737% 591%

acompanante) 6.6% 9.6% 81% acompanante) acompanante)

Moto 12,4% 52% 8,8% Moto 4% 2,9% 3,4% Moto 0,0% 0,0% 0,0%
Guagua 14,8% 25,6% 20,2% Guagua 4,4% 151% 9,9% Guagua 4,2% 9,8% 7,4%
Tranvia 5,3% 3,8% 4.5% Tranvia 3,0% 7,2% 51% Tranvia 7,0% 10,6% 9,1%

A pie 0,0% 0,8% 0,4% A pie 0,0% 0,0% 0,0% A pie 0,0% 0,0% 0,0%
Bicicleta 0,0% 0,0% 0,0% Bicicleta 0,0% 0,6% 0,3% Bicicleta 0,0% 0,0% 0,0%

Taxi 1,3% 0,0% 0,6% Taxi 0,4% 0,6% 0,5% Taxi 0,0% 1,4% 0,8%
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El uso del coche como acompanante varia también con la edad. En el grupo de 18 a 40 anos, el 8% se desplaza como acompanante,
cifra que aumenta hasta el 20% en el grupo de 41 a 64 anos y alcanza su punto mas alto en el grupo de mas de 64 afos, con un
59,1%. Mostrando una mayor dependencia de otros con la edad de cara a desplazamientos fuera del municipio. Respecto a las
diferencias por género y grupo de edad, en el uso del coche como acompanante se observa un patréon inverso al del uso del
coche como conductor. En el grupo de 18 a 40 afos, el 9,6% de las mujeres se desplaza como acompanantes, frente al 6,6% de los
hombres. Esta tendencia se acentla en el grupo de 41 a 64 anos, con un 29,3% de mujeres frente a un 10,2% de hombres. En el
grupo de mas de 64 anos, la diferencia es aun mas notable, con un 73,7% de mujeres que se desplazan como acompafantes de
forma habitual, en comparacion con el 39,8% de hombres.

En cuanto a la moto, su uso es mas comun en el grupo mas joven, con un 8,8% en el grupo de 18 a 40 anos, disminuyendo a un 3,4%
en el grupo de 41 a 64 anos. En el grupo de mas de 64 afnos, su Uso es practicamente inexistente.

El transporte publico, en particular la guagua, muestra una tendencia decreciente con la edad. En el grupo de 18 a 40 anos, el
20,2% utiliza la guagua, cifra que disminuye a la mitad en el grupo de 41 a 64 afnos (9,9%) y al 7,4% en el grupo de mas de 64 anos.
Respecto a las diferencias por género en cada grupo de edad, en todos los grupos de edad, hay una diferencia de aproximadamente
el 10% entre mujeres y hombres, donde el uso es mas habitual en las primeras. El tranvia, por otro lado, mantiene una tendencia
ligeramente en aumento con la edad, pasando del 4,5% del grupo de 18 a 40 anos, al 5,1% en el caso de personas de 41 a 64 anos,
y aumentando hasta el 9,1% en el grupo de mas de 64 anos. Respecto al género, en el grupo de 18 a 40 anos, este medio de
transporte es ligeramente mas utilizado por los hombres. En contra, en los otros grupos de edad se da la situacion inversa, es
utilizado habitualmente en mayor medida por las mujeres.

Distrito de residencia

Elanalisis por distritos en San Cristébal de La Laguna muestra variaciones significativas en las formas habituales de desplazamiento
fuera del municipio, tal y como se observa en la tabla 13.
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Tabla 13. Desplazamiento fuera del municipio segmentado por Distrito y sexo (%).

Hombre Mujer Total
C°°';e (‘t:°’;'° 62,0% 43,6% 52.2% Coche (como
CERENEET) conductor/a)
Coche (como
Aant 15,3% 31,7% 241% Coche (como
Gl T ) acompanante)
Moto 6,2% 0,0% 2,9% Ve
Guagua M,4% 16,4% 14,1% L. Guagua
Distrito
3
Tranvia 51% 7,3% 6,3% Tranvia
Bicicleta 0,0% 0,0% 0,0% Bicicleta
A pie 0,0% 0,0% 0,0% A pie
Taxi 0,0% 09% 0,5% Taxi
D 70,0% 351% 517% Coche (como
conductor/a) R e i conductor/a)
Coche (como Coche (como
R 151% 22,5% 18,9% acompanante)
Moto 6,8% 3,8% 52% Moto
Guagua 54% 23,8% 15,0% Distrito Guagua
4
Tranvia 2,7% 12% 72% Tranvia
Bicicleta 0,0% 12% 0,6% Bicicleta
A pie 0,0% 1,3% 0,7% A pie
Taxi 0,0% 12% 0,6% Taxi
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Hombre Mujer Total
67,7% 37,3% 52,0%
8,7% 33,4% 21,5%
8,7% 59% 7.2%
7,4% 18,8% 13,3%
6,3% 4,6% 54%
0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0%
1,3% 0,0% 0,6%
59,1% 39,6% 49,2%
14,0% 36,9% 25,6%
4,1% 2,0% 31%
10,4% 13,7% 12,1%
8,2% 7,8% 8,0%
0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0%
4% 0,0% 2,0%

Coche (como
conductor/a)

Coche (como
acompanante)

Moto

Guagua

Distrito
5

Tranvia

Bicicleta

A pie

Taxi

Coche (como
conductor/a)

Coche (como
acompanante)

Moto

Guagua

Tranvia

Bicicleta

A pie

Taxi

Hombre Mujer Total
68,0% 371% 52,3%
17,9% 43,3% 30,8%
6,0% 5,8% 59%
8,1% 1N,7% 9,9%
0,0% 1,9% 1,0%
0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0%
74,4% 55,9% 64,9%
19,9% 30,1% 251%
0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 1,2% 57%
5,8% 2,8% 43%
0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0%




A nivel general, el coche es el medio de desplazamiento mas
utilizado fuera del municipio. En todos los distritos, mas de
la mitad de la poblacién utiliza el coche como conductor/a,
siendo el Distrito 6 el que presenta el mayor porcentaje
(64,9%). Sin embargo, se observan diferencias notables entre
hombresy mujeres. Porejemplo, en el Distrito1,el 62,0% de los
hombres utiliza el coche como conductor/a, en comparacion
con el 43,6% de las mujeres. Esta tendencia se mantiene
en todos los distritos, siendo el Distrito 2 el que presenta la
mayor brecha de género, con un 70,0% de hombres y un
35,1% de mujeres.

El uso habitual del coche como acompanante varia entre
distritos. El Distrito 5 destaca con el mayor porcentaje
(30,8%), mientras que el Distrito 3 tiene el menor (21,5%). Las
mujeres tienden a utilizar el coche como acompanante con
mayor frecuencia que los hombres en todos los distritos. La
mayor brecha de género se da en los Distritos 5 y 3. donde
el 433% y el 33,4% de las mujeres, respectivamente, utiliza
el coche como acompanante de forma habitual, frente al
17.9% vy el 8,7% en los hombres, observandose diferencias del
25%. El Distrito 2 es el que muestra menor diferencia entre
mujeresy hombres, con un 22,5% y un 15,1% respectivamente,
muestra una diferencia del 7,5%. En el resto de los Distritos,
las diferencias por género oscilan entre el 10% y 17%.

La moto es otro medio de desplazamiento gque muestra
variaciones entre distritos. El Distrito 3 tiene el mayor
porcentaje de uso (7,2%), mientras que el Distrito 1 tiene el
menor (2,9%). En general, los hombres utilizan la moto con
mayor frecuencia que las mujeres. En el Distrito 3, el 8,7% de
los hombres utiliza la moto, en comparacién con el 59% de
las mujeres.

La guagua es un medio de transporte popular en el Distrito
1, con un 14,1% de la poblacion que la utiliza. Sin embargo,
en el Distrito 6, solo el 5,7% de la poblacion utiliza la guagua.
Por lo general se observa un mayor uso de la guagua a
Mayor cercania con la zona centro o0 a zonas con una mayor
urbanizacién y conexiones. Las mujeres tienden a utilizar la
guagua con mayor frecuencia que los hombres en todos los
distritos. La mayor diferencia se da en el Distrito 2, donde
el 23,8% de las mujeres usa la guagua de forma habitual
frente al 5,4% de los hombres. Los Distritos 3 y 6 muestran
unas diferencias entre mujeres y hombres sobre el 10%. En
el resto de los distritos las diferencias son inferiores, siendo
los distritos 4 y 5 los que menos diferencias presentan por
género, sobre el 3%.

El uso del tranvia varia significativamente entre los Distritos.
MientrasqueenlosDistritos4,2y1, es utilizado habitualmente
para moverse fuera del municipio en porcentajes que van
del 6% al 8,0%, en los Distritos 3y 6 se da en menor medida,
siendo el Distrito 5 en el que menos se utiliza, con tan solo el
1,0% de la poblaciéon que lo hace. Las mujeres en el Distrito
2 utilizan el tranvia con mucha mayor frecuencia (11,2%) que
los hombres (2,7%), en el resto de los Distritos las diferencias
son menores.

El taxi es un medio de transporte menos popular en general
para desplazarse fuera del municipio. Sin embargo, en
el Distrito 4, el 2,0% de la poblacién lo utiliza, siendo este
porcentaje perteneciente a los hombres (4,1%).

> > >
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5.1.3.Valoraciondelosmediosdetransporte.

La figura 9b muestra los resultados de la valoracion de los
distintos medios de transporte que hace la poblacién del
municipio.

Figura 9b. Media de satisfaccion general con los medios de transporte. Escala de O a 10.
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Eltranviaeselservicioconla mayorsatisfaccion,conunamedia
de 7,61. Esto sugiere que la ciudadania valora positivamente
la gestion y el funcionamiento de este medio de transporte
en el municipio. La satisfaccion con la gestion de la guagua
también es relativamente alta, con una media de 7,10. Esto
indica que, en general, la poblacidn esta satisfecha con este
servicio, aunque hay margen de mejora.

La satisfaccion con la gestion de los vehiculos es buena, con
una media de 6,84. Las zonas y calles peatonales también
obtienen una buena nota general por parte de la ciudadania,

con una media de 6,53. Indican su satisfacciéon con cémo
se manejan los asuntos relacionados con los vehiculos y las
zonas peatonales, pero hay areas que podrian mejorarse, ya
que su valoracién es inferior a la del transporte publico.

La gestion relacionada con las bicicletas tiene una media de
5,96, lo que indica una satisfaccion moderada. Aungque no es
una calificacion baja, muestra que hay aspectos que podrian
mejorarse para aumentar la satisfaccion de los usuarios.
La satisfaccion con la gestion de otros VMP es de 5,51, una
satisfaccion moderada a baja, mostrando que hay aspectos a
mejorar en la gestion de estos vehiculos.

El estado de las aceras obtiene la calificacién mas baja por
parte de la ciudadania, con una media de 5,36, e indica que la
poblacién del municipio no estd muy satisfecha con el estado
y mantenimiento de las aceras en el municipio.




Sexo

Como muestra la tabla 14, las diferencias por género en
la satisfaccion con los medios de transporte no son muy
elevadas, valorando ligeramente por encima cada medio
segun se utilice mas. Las mujeres estan mas satisfechas
con la guagua y las zonas y calles peatonales, que como se
observé anteriormente, lo usaban con mayor frecuencia,
tanto por el propio uso de la guagua como por una mayor
proporciéon que se desplaza habitualmente a pie. Por su
parte, los hombres valoran mas los vehiculos, la bicicleta y
otros VMP, medios mas utilizados por ellos.

Tabla 14. Media de satisfaccion con los medios de transporte por sexo. Escala de O a 10.

Hombre Mujer
Guagua 7,03 716
Tranvia 757 7,64
Bicicleta 6,07 5,87
Vehiculos 7,04 6,64
Otros VMP 5,70 533
Estado de las 544 529
aceras
Zonas y calles 6,49 6,56
peatonales




Grupos de edad

En la tabla 15 se desglosa la media de satisfaccién con los medios de transporte segun los diferentes grupos de edad analizados.

Tabla 15. Media de satisfaccién con los medios de transporte por grupo de edad. Escala de O a 10.

18-40 afos 710
m Vehiculos 41-64 afhos 6,74
18-40 aiios 7,26 : ]
MasNde 64 6,56
afos
41-64 anos 6,94
18-40 afos 6,04
MasNde 64 718
anes Otros VMP 41-64 anos 534
18-40 afios 7,69 .
Masﬂde 64 475
anos
Tranvia 41-64 anos 746
18-40 afos 553
Maasﬁdoes 64 780 )
Estado de las aceras 41-64 afos 544
18-40 ainos 6,31 .
Mas~de 64 488
afnos
Bicicleta 41-64 afios 585
18-40 afos 6,48
Maz.:»ﬁdoes 64 5,50 )
Zonas y calles peatonales 41-64 ainos 6,53
Mas~de 64 6,62
anos
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El analisis de la satisfaccion con la gestion de los servicios del
area de movilidad municipal en San Cristébal de La Laguna,
segmentado por grupo de edad muestra que el grupo mas
joven, de 18 a 40 anos, muestra una mayor satisfaccion con
la guagua en comparacion con el grupo de 41 a 64 anos. Los
mayores de 64 anos tienen una percepcion similar a la de
los mas jovenes. El tranvia es altamente valorado por todos
los grupos de edad, siendo los mayores de 64 anos quienes
muestran la mayor satisfaccion con la gestidon de este servicio.

La bicicleta es mas valorada por el grupo mas joven (18-40
anos),con una media de 6,31y a medida que aumenta la edad,
la satisfaccion disminuye gradualmente hasta la puntuacion
de 5,5 del grupo de mayor edad. Se muestra el mismo patron
en la satisfaccion de los vehiculos, donde los jévenes tienen
una percepcion Mas positiva sobre la gestion de vehiculos
en comparacién con los otros grupos. La satisfacciéon con
otros VMP también disminuye con la edad. Los jovenes son
los mas satisfechos, con una media de 6,04, mientras que
los mayores de 64 aflos muestran su insatisfaccion con la
gestion municipal de este servicio, con un 4,75 de media.

La percepcion sobre el estado de las aceras es similar entre
los dos primeros grupos de edad, mostrando una satisfaccion
baja. Esta gestion es notablemente peor valorada entre los
mayores de 64 anos, que no estan satisfechos con la gestién
gue se hace de las aceras, con una media de 4,88. Las zonas y
calles peatonales son valoradas de manera similar por todos
los grupos de edad, con una ligera tendencia a una mayor
satisfaccion en el grupo de mas de 64 anos.
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Distritos de residencia

Segun el distrito de residencia de las personas encuestadas, la media de valoraciéon sobre los diferentes medios de transporte varia,

tal y como se observa en la tabla 16.

Tabla 16. Media de satisfaccién con los medios de transporte por distrito. Escala de 0 a 10.

Tranvia Bicicleta

Distrito 1

Estado de las
aceras

Zonas y calles
peatonales

Vehiculos Otros VMP

Distrito 2

Distrito 3

Distrito 4

Distrito 5

Distrito 6

La satisfaccion con la guagua varia ligeramente entre distritos.
El Distrito 4 muestra la mayor satisfaccién con una media de
7,39, mientras que el Distrito 1tiene la valoracion mas baja con
6,99. Los demas distritos se encuentran en un rango entre 7,02
y 7,18. El servicio de tranvia es consistentemente valorado en
todos los distritos, con puntuaciones que oscilan entre 7,52y
7,69. Al contrario que lo observado en el caso de la guagua, el
Distrito 1 lidera la puntuacidon de satisfaccion, con una media
de 7,69, mientras que el Distrito 4 tiene la valoracién mas baja
con 7,52.

El Distrito 5 muestra la mayor satisfaccion con el servicio de
bicicleta con una media de 6,22. Por el contrario, el Distrito 1
tiene la valoracion mas baja con 5,76. Las puntuaciones en los
demas distritos oscilan entre 6,00y 6,09. El Distrito 3 lidera en
satisfaccion con otros VMP con una media de 5,80. El Distrito
4, por otro lado, tiene la valoracion mas baja con 5,00 puntos.
Las puntuaciones en los demas distritos varian entre 523 y
5,66.



Respecto a la satisfacciéon en la gestiéon de los aspectos
relacionados con los vehiculos, el Distrito 6 tiene la valoracidn
mMas alta, con una media de 7,26. En contraste, el Distrito 4
muestra la menor satisfaccidén con 6,58. Los demas distritos
tienen puntuaciones que varian entre 6,74y 7,14.

El Distrito 5 muestra la mayor satisfaccion con el estado de las
aceras con una media de 5,56. En cambio, el Distrito 1tiene la
valoracién mas baja con 5,25. Los demas distritos presentan
puntuaciones que oscilan entre 531 y 553. La satisfaccion
con las zonas y calles peatonales es la que presenta menores
diferencias entre distritos, mostrando una opinién mas
homogénea al respecto. El Distrito 6 lidera esta satisfaccion
con una media de 6,72, mientras que el Distrito 2 tiene la
valoracién mas baja con 6,49. Las puntuaciones en los demas
distritos varian entre 6,38 y 6,65.

Se observa que la satisfaccion con los servicios de movilidad
en San Cristébal de La Laguna varia segun el distrito. Sin
embargo, las diferencias no son muy pronunciadas, lo
gue indica una gestion relativamente uniforme en todo el
municipio. Conviene puntualizar que el Distrito 1 obtiene las
peores valoraciones en varios de los items analizados, como
son lagestion de laguagua, de las bicicletasy de las aceras, asi
como la segunda peor puntuacion en la gestion de vehiculos,
mostrando que este Distrito es el que peor satisfaccion
general presenta por parte de la ciudadania en este sentido
y que deberia tenerse en cuenta para mejoras de futuro. Es
esencial que las autoridades continden monitoreando estas
percepciones para garantizar que todos los distritos reciban
servicios de calidad.

5.1.4. Carriles bici

Respecto a la pregunta sobre si se deben materializar carriles
bici separados, si esto puede conllevar una disminucion en
las plazas de aparcamiento de coches, la figura 10 muestra
como casi dos tercios de la ciudadania se opone a la
propuesta.

Figura 10. Valoracion sobre la implementacién de carriles bici (%).
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Sin embargo, al analizar los datos por sexo y grupo de edad,
los resultados son variables, tal y como se observa en la tabla
17.En el grupo de edad mas joven, la diferencia entre hombres
Yy mujeres es notable, con casi la mitad de los hombres de 18 a
40 anos a favor de la propuesta (46,8%), en comparacion con
las mujeres jovenes, que no llega a un tercio (29,4%).

En contraposicion, en el grupo de 41 a 64 anosy de mas de 64
anos, son las mujeres quienes muestran un Mayor apoyo a la
propuesta en comparacion con los hombres. Es esencial que
el Ayuntamiento tenga en cuenta estas opiniones a la hora
de tomar decisiones sobre las infraestructuras de movilidad

del municipio.

Tabla 17. Valoracion sobre implementacion de carriles bici por sexo y edad (%).

Si
No
Si
41-64 anos
No
) si
Mas de 64
anos
No

Hombre

46,8%

532%

30,2%

69,8%

21,6%

78,4%

Mujer

29,4%

70,6%

40,3%

59,7%

28,5%

71,5%

Total

37,8%

62,2%

35,4%

64,6%

253%

74, 7%

Al segmentar los datos por distritos de residencia, sin perder
de vista las variables de sexo y edad, los resultados varian, tal
y COmMo se aprecia en la tabla 18.

Tabla 18. Valoracion sobre carriles bici por distritos y sexo (%).

Distrito 2

Distrito 4

Si

No

Si

No

Si

No

Si

No

Hombre

38,2%

61,8%

34,1%

65,9%

29,6%

70,4%

35,9%

64,1%

40,1%

59,9%

27,6%

72,4%

Mujer

30,5%

69,5%

31,3%

68,7%

40,7%

59,3%

39,4%

60,6%

33,3%

66,7%

28,5%

71,5%

Total
34,1%
65,9%
32, 7%
67,3%
353%
64,7%
37, 7%
62,3%
36,7%
63,3%
28,1%

71,9%

> > >



El Distrito 4 presenta el mayor apoyo a la materializacion
de carriles bici separados si esto puede conllevar una
disminucion en las plazas de aparcamiento de coches, con
un 37, 7% a favor, seguido por el Distrito 5 con un 36,7% y el
Distrito 3 con un 35,3%. Los Distritos 1y 2 tienen niveles de
apoyo similares, con un 34,1% y 32,7% respectivamente. El
Distrito 6 muestra el menor apoyo del municipio, con un
28,1%. En el Distrito 1, el 38,2% de los hombres y el 30,5% de
las mujeres estan a favor de la propuesta. En el Distrito 2, el
apoyo es ligeramente menor en los hombres, con el 34,1% de
los hombres y el 31,3% de las mujeres a favor.

El Distrito 3 presenta una mayor divisidn, especialmente
entre géneros. Mientras que el 29,6% de los hombres apoya la
propuesta, el porcentaje de mujeres que la respalda asciende
al 40,7%. EIl Distrito 4 también muestra un apoyo superior
por parte de las mujeres, con el 359% de los hombres y el
39,4% de las mujeres a favor. El Distrito 5, al igual que el Ty el
2, presenta un mayor apoyo por parte de los hombres, con
el 40,1% de ellos respaldando la idea, frente al 33,3% de las
mujeres. Finalmente, el Distrito 6 tiene el apoyo mas bajo y
no muestra diferencias significativas por género, con solo el
27,6% de los hombres y el 28,5% de las mujeres a favor.
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5.2. VIVIENDA Tan solo un pequeno porcentaje de la poblacion
encuestada expresd poca o ninguna satisfaccion (tabla
19). El 4,1% de los hombres y el 35% de las mujeres se
sienten “poco satisfechos/as”. Es relevante destacar que
practicamente ninguna persona encuestada indico estar
“nada satisfecho/a”, pues solamente un 0,3% de las mujeres
lo ha expresado, asi como que ningun hombre selecciono
esta opcion.

En este apartado se pone de manifiesto cuestiones relativas
a la vivienda. Por un lado, el grado de satisfaccién de vivir en
las diferentes areas del municipio. Pero también, cual es la
situacion residencial de la poblacion en dichas zonas.

5.2.1. Satisfaccion zona de residencia

Tabla 19. Grado de satisfaccion con zona de residencia por sexo (%)

La satisfaccion de la poblacion de San Cristobal de La Laguna

con residir en su zona especifica es, en general, alta, ya que, Hombre
como se observa en la figura 11, el 96,1%, se siente satisfecha o
muy satisfecha con su zona de residencia. Nada
satisfecho
Figura 11. Grado de satisfaccion con zona de residencia (%).
Poco
0% 20% A0% 60% 80% 100% satisfecho
Satisfecho
68,8% 27,3%
Muy
satisfecho
MW Nada satisfecho M Poco satisfecho Satisfecho Muy satisfecho
Sexo

Porsexo, enlatablal19seobservaque el 68,5% deloshombresy
el 69,0% de las mujeres indicaron estar “satisfechos”. Ademas,
un porcentaje significativo de las personas encuestadas se
siente “muy satisfecho/a” con su zona de residencia (27,3%),
sin apenas diferencias por género.
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Grupos de edad

Los resultados desglosados por grupo de edad expuestos en la figura 12 muestran diferentes variantes. En primer lugar, es notable
que a medida que aumenta la edad, también lo hace la proporcidén de personas gque se sienten “muy satisfechas” con su area de
residencia. En el grupo de 18 a 40 anos, el 21,1% se siente “muy satisfecho/a”. Esta cifra aumenta al 27,9% en el grupo de 41 a 64 afos
y alcanza su punto maximo en el grupo de mas de 64 afnos, donde el 37,3% se siente “muy satisfecho/a”. Esta tendencia sugiere

que las personas mayores tienden a valorar mas positivamente su entorno residencial o han desarrollado un mayor apego con su
lugar de residencia a lo largo de los anos.

Figura 12. Grado de satisfaccién con zona de residencia por grupos de edad (%)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
18-40 afios E 76,5% 21,1%
o -
41-64 afios g‘ 67,7% 27,9%

Mas de 64 afios

6,0%

56,7% 37,3%

M Nada satisfecho  ® Poco satisfecho Satisfecho Muy satisfecho

Sin embargo, también es relevante destacar que, a medida que aumenta la edad, crece la proporcidn de personas que expresan
algun grado de insatisfaccion (figura 12). En el grupo de 18 a 40 afios, solo el 2,3% se siente “poco satisfecho/a” o “nada satisfecho/a”.
Estacifraseelevaal 4,3% en el grupo de 41a 64 afosy alcanza el 6,0% en el grupo de mas de 64 anos. Aunque estos porcentajes son

relativamente bajos en comparacion con las respuestas positivas, indican que hay una minoria significativa de personas mayores
gue no estan contentas con su area de residencia.
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Distrito

La tabla 20 contiene los resultados de satisfaccion segun el
distrito de residencia cruzados con los relativos al sexo.

El Distrito 6 muestra la mayor satisfacciéon general, con un
98,6% de sus residentes “satisfechos/as” o “muy satisfecho/as”.
Le sigue de cerca el Distrito 2 con un 98,0%. Distrito 3 presenta
un 953% de satisfaccion general, mientras que Distrito 1y
Distrito 4 tienen niveles similares, con un 96,1% y un 95,0%
respectivamente. El Distrito 5 es el que muestra una menor
satisfaccion general, aunque sea con un 94,1% de residentes
“satisfechos/as” o “muy satisfecho/as”.

En cuanto a los residentes que se sienten “muy satisfechos/
as”, en el Distrito 6 se observa una diferencia muy significativa
a su favor respecto al resto de los Distritos, siendo expresada
la mayor calificacion por el 45,8% de |la poblacion. Por detras,
en el Distrito 1, un 30,7% de su poblacién manifiesta estar
“muy satisfechos/as”.

En este sentido, los Distritos no muestran diferencias muy
relevantes respecto al género, a excepcion del Distrito 4. En
esta zona, las mujeres “muy satisfechas” (35,2%) duplican a
los hombres “muy satisfechos” (16,4%). También cabe sefalar
gue, en este Distrito, un 8,1% de los hombres se sienten “poco
satisfechos” frente al 1,9% de las mujeres.

> > >

Tabla 20. Grado de satisfaccion con zona de residencia por distrito y sexo (%)

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Satisfecho

Muy
satisfecho

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Satisfecho

Muy
satisfecho

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Satisfecho

Muy
satisfecho

Hombre

0,0%

2,0%

64,2%

33,8%

0,0%

2,7%

74,3%

23,0%

0,0%

3,6%

72,9%

23,5%

Mujer

0,9%

4,6%

66,5%

279%

0,0%

1.2%

73,8%

25,0%

0,0%

5,8%

68,8%

25,4%

Total

0,5%

3,4%

65,4%

30,7%

0,0%

2,0%

74,0%

24,0%

0,0%

4, 7%

70,8%

24,5%



Tabla 20. Grado de satisfaccién con zona de residencia por distrito y sexo (%)

Distrito 4

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Satisfecho

Muy
satisfecho

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Satisfecho

Muy
satisfecho

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Satisfecho

Muy
satisfecho

Hombre

0,0%

8,1%

75,4%

16,4%

0,0%

9,9%

62,0%

28,1%

0,0%

2,8%

45,7%

51,5%

Mujer

0,0%

1,9%

62,9%

352%

0,0%

1,9%

74,5%

23,6%

0,0%

0,0%

59,6%

40,4%

Total

0,0%

50%

69,0%

26,0%

0,0%

59%

68,3%

25,8%

0,0%

1,4%

52,8%

45,8%

5.2.2. Satisfaccion municipio

La poblacion de San Cristébal de La Laguna muestra una
muy alta tasa de satisfaccion de residir en el municipio, tanto
en hombres como mujeres. Hay un 98,4% de la ciudadania
que expresa sentirse “satisfechos/as” o “muy satisfecho/as”.
Sintiéndose “satisfechos/as” el 81,7% y “muy satisfecho/as” el
16,7% (figura 13).

Figura 13. Grado de satisfaccion residir en el municipio (%).

0% 20% 40% 60% 80% 100%
81,7% 16,7%
W Nada satisfecho m Poco satisfecho Satisfecho Muy satisfecho
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Sexo

Alsegmentar los datos por sexo, mujeresy hombres coinciden
en los resultados obtenidos, tal y como se observa en los
porcentajes contenidos en la tabla 21. Mayoritariamente se
sienten satisfechos y satisfechas de residir en el municipio.
Este hecho también queda reforzado por la inexistencia de
personas que estén nada satisfechas con este hecho.

Tabla 21. Grado de satisfaccion residir en el municipio por sexo (%)

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Satisfecho

Muy
satisfecho

Edad

Al observar la satisfaccion de vivir en el municipio de San
Cristébal de La Laguna en funcién de la edad, figura 13,
destaca un patréon claro. Y es que a medida que aumenta
la edad, también lo hace el porcentaje de personas que se
sienten “muy satisfechas”. En el grupo de mas de 64 anos,
el 25,1% se siente “muy satisfecho/a”, en comparacion con el
16,5% en el grupo de 41 a 64 anos y el 12,6% en el grupo de 18
a 40 anos.

Figura 13. Grado de satisfaccion residir en el municipio por grupo edad (%).

0% 20% 40% 60% 80% 100%
18-40 afios E 85,9% 12,6%
41-64 afios I 81,5% 16,5%
Mas de 64 afios E_ 74,3% 25,1%
W Nada satisfecho  ® Poco satisfecho Satisfecho Muy satisfecho

Ademas, es notable que la insatisfaccion disminuye en el
grupo de mayor edad. El grupo de 18 a 40 anos tiene un 1,5%
de personas “poco satisfechas”y el de 41 a 64 afnos un 2%, dato
que disminuye al 0,6% en el grupo de mas de 64 anos. Cabe
mencionar que, en todos los grupos de edad, la categoria
“nada satisfecho/a” estd completamente ausente, lo que
subraya el alto nivel general de satisfaccion en el municipio.






Distritos

Al analizar la satisfaccion de vivir en San Cristdbal de

La Laguna por distritos, en la tabla 22 se observa que la Tabla 22. Grado de satisfaccion residir en el municipio por distrito (%).
satisfaccion general es alta en todos los distritos, con un
porcentaje minimo de personas “poco satisfechas” y ninguna e Mujer Total
en la categoria de “nada satisfecho”.
) . _ i} sat’;‘;‘:zho 0,0% 0,0% 0,0%
Al centrarnos en la categoria de “muy satisfechos”, se observa
que los niveles varian significativamente entre los distritos. Poco
. " . " - 1,0% 2.7% 2,0%
El Distrito T muestra un 23% de personas “muy satisfechas”, satisfecho
mientras que en el Distrito 2, este porcentaje asciende a 18,4%. .
R . . o . . Satisfecho 72,3% 77,4% 75,0%
En el Distrito 3, el porcentaje es del 10,1%, y en el Distrito 4, es
del 11,9%. El Distrito 5 presenta un 15,8% de personas “muy Mu
. ; - ) . uy 26,7% 19,8% 23,0%
satisfechas”, y el Distrito 6 cierra la lista con un 11,4%. satisfecho
. . . . Nada
Es interesante notar que en el Distrito 5, aunque el porcentaje satisfecho 0.0% 0.0% 0,0%
total de “muy satisfechos” es del 158%, hay una notable
diferencia de género. Un 24% de los hombres se sienten “muy sat'i’s‘;:zho 1,3% 1,2% 1,3%
satisfechos”, en comparacion con sélo un 7,9% de las mujeres.
También muestra esta tendencia, aunque en menor medida, Satisfecho 85,1% 76,0% 80,4%
el Distrito 1, con un 26,7% de hombres “muy satisfechos” de
residir en el municipio de La Laguna frente al 19,8% de las sati";'f“eiho 13,5% 22,8% 18,4%
mujeres. En el Distrito 2, la situacion se da a la inversa, el 22,8%
de las mujeres se sienten “muy satisfechas”, en com paracion sat’;‘;:zho 0.0% 0.0% 0.0%
con el 13,5% de los hombres. Este hecho también se observa
en el Distrito 4, con un 17,4% de las mujeres que se sienten Poco 129% 12% 1%
“muy satisfechas” en comparacién con el 6,1% de los hombres. satisfecho ' ' '
Satisfecho 90,2% 873% 88,7%
> > > satih::e)::ho 8,6% ,6% 10,1%
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Tabla 22. Grado de satisfaccion residir en el municipio por distrito (%).

Distrito 4

Distrito 5

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Satisfecho

Muy
satisfecho

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Satisfecho

Muy
satisfecho

Nada
satisfecho

Poco
satisfecho

Satisfecho

Muy
satisfecho

Hombre Mujer Total
0,0% 0,0% 0,0%
2% 1,9% 2,0%
91,8% 80,7% 86,1%
6,1% 17,4% 1,9%
0,0% 0,0% 0,0%
2,0% 2,0% 2,0%
74,0% 90,1% 82,2%
24,0% 7,9% 15,8%
0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0%
88,3% 88,8% 88,6%

1,7%

1,2%

1,4%

5.2.3. Situacion residencial

En este apartado se muestra la modalidad y el régimen de
vivienda de la poblacion del municipio. Al analizar la situacion
residencial en la poblacidén, tal y como muestra la tabla 23,
el 38,8% de las personas viven en una propiedad ya pagada,
seguido por un 24,3% que vive de alquiler. Un 21,8% aun esta
pagando la hipoteca de su propiedad, y el 14,3% vive con
padres, madres, tutores u otros familiares.

Tabla 23. Situacion residencial (%).

Alquiler

Propiedad pagada
Propiedad, pero aun paga hipoteca

Vive con padres, madres, tutores u otro familiar
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Sexo

Si desglosamos estos datos por género, tal y como se observa
en la figura 14, hay algunas diferencias notables. Un mayor
porcentaje de hombres (24,6%) estan pagando una hipoteca
en comparacion con las mujeres (19,3%). Ademas, un 16,0% de
las mujeres vive con padres, madres, tutores u otros familiares,
en comparacion con el 12,4% de los hombres. No se observan
diferencias por género en el caso de vivir en una propiedad ya
pagada o vivir de alquiler.

Figura 14. Situacion residencial por sexo (%).
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Grupos de edad

Al observar la situacién residencial segun el grupo de edad, tal y como se detalla en la figura 15, se aprecian patrones distintos.
Entre el grupo de edad mas joven, de 18 a 40 anos, el alquiler es la opcidn mas comun, con un 42,0% del total. Sin embargo, un
39,5% vive con padres, madres, tutores u otros familiares. La propiedad pagada y la propiedad con hipoteca en curso son menos

comunes en este grupo, con un 8,3% y un 9,6%, respectivamente.

Es interesante notar que un mayor porcentaje de mujeres jovenes (45,5%) vive con familiares en comparacion con los hombres
jovenes (33,3%). También cabe destacar, que, en el grupo de 18 a 40 anos, los hombres que tienen una propiedad pagada o con

hipoteca casi duplican los valores de las mujeres.

En el grupo de 41 a 64 anos, la propiedad con hipoteca en curso y la propiedad pagada son las opciones mas prevalentes, con un
39,7% y un 39,1% del total respectivamente. El alquiler es menos comun en este grupo, con un 19,8%, y practicamente nadie vive

con familiares.

En el grupo de mas de 64 anos, la mayoria vive en una propiedad pagada, con un 94,1% del total. La propiedad con hipoteca en

curso y el alquiler son poco comunes, con un 3,4% y un 1,8%, respectivamente.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Figura 15. Situacion residencial por grupos de edad (%)

94,1%
42,0% 39,1% 39,7%
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8,3% 9,6% 2%
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Distrito

En cuanto a la situacidn residencial entre distritos, en la
tabla 24 se observan patrones distintos. El alquiler es mas
prevalente en el Distrito 2 con un 26,7, seguido por el Distrito 1
con un 25%. En contraste, el Distrito 6 muestra la menor tasa
de alquiler,con soloun 20,1% de la poblacion en esta situacion.
Respecto a las diferencias por género, en los Distritos 2, 3, 4y
6, el alquiler es ligeramente mas comun entre las mujeres. En
el Distrito 1 se da lo opuesto, y en mayor magnitud, pues son
los hombres quienes se encuentran en mayor proporcion en
esta situacion, con un 31, 7%, frente al 19,2% de las mujeres. En
el Distrito 5 no hay apenas diferencias.

La propiedad pagada es mas comun en el Distrito 6, donde
alcanza el 50,0%, seguido de cerca por el Distrito 5 con un
455%. Los Distritos 2 y 1 tienen las menores tasas en esta
categoria, con un 36,4% y un 36,5% respectivamente. En
cuanto a la propiedad con hipoteca en curso, a nivel general
no hay grandes diferencias, pues el Distrito 2 muestra la tasa
mas alta con un 23,7%, mientras que el Distrito 5 tiene la mas
baja con un 17,6%. Es interesante notar que en los Distrito 2,
3y 5, las tasas de propiedad con hipoteca entre los hombres
duplica o casi duplica a la de las mujeres. En contra, las tasas
de esta situacion residencial en el Distrito 1 son opuestas
con un porcentaje mucho mayor de mujeres (26,8%) que de
hombres (16%).

Vivir con padres, madres, tutores u otros familiares es
mas comun en los Distrito 3 y 1, con un 172% y un 16,2%
respectivamente. El Distrito 6 tiene la tasa mas baja en esta
categoria, con solo un 8,6%. Este tipo de situacidon es mas
comun entre las mujeres en casi todos los Distritos, con
especial diferencia en los Distritos 1y 5. La Unica excepcidn es
el Distrito 6 donde los hombres en esta situacion duplican lo
observado en las mujeres.

Tabla 24. Situacion residencial por distrito y sexo. (%)

Alquiler

Propiedad pagada

Distrito 1

Propiedad, pero aun
paga hipoteca

Vive con padres,

madres, tutores u
otro familiar

Alquiler

Propiedad pagada

Propiedad, pero aun
paga hipoteca

Vive con padres,

madres, tutores u
otro familiar

Alquiler

Propiedad pagada

Propiedad, pero aun
paga hipoteca

Vive con padres,
madres, tutores u
otro familiar

Hombre

31,7%

37,8%

16,0%

13,5%

24,3%

31,2%

33,5%

9,6%

20,1%

33, 7%

29,7%

16,5%

Mujer

19,2%

35,4%

26,8%

18,5%

28,9%

41,1%

14,8%

12,7%

24,6%

41,4%

16,2%

17,8%

Total

25,0%

36,5%

21,8%

16,2%

26,7%

36,4%

23, 7%

1,2%

22,4%

37,7%

22, 7%

17,2%



Tabla 24. Situacion residencial por distrito y sexo. (%)

Alquiler

Propiedad pagada

Distrito 4 Propiedad, pero ain

paga hipoteca

Vive con padres,
madres, tutores u
otro familiar

Alquiler

Propiedad pagada

Distrito 5

Propiedad, pero aun
paga hipoteca

Vive con padres,

madres, tutores u
otro familiar

Alquiler

Propiedad pagada

Propiedad, pero aun
paga hipoteca

Vive con padres,
maderes, tutores u
otro familiar

Hombre

20,7%

40,3%

24,3%

10,5%

24,4%

45,8%

21,7%

8,2%

17,4%

50,8%

19,9%

1,8%

Mujer

24,7%

42,2%

18,3%

14,7%

23,5%

45,2%

13,6%

15,8%

22,6%

49,3%

22,6%

55%

Total

22,7%

41,3%

21,3%

12,6%

239%

45,5%

17,6%

12,1%

20,1%

50,0%

21,3%

8,6%

5.3. EMPLEO

En este punto se muestran los resultados relativos a la
situacion ocupacional y los diferentes sectores de actividad
de la poblacion de San Cristobal de La Laguna.

5.3.1 Situacién ocupacional

En el municipio de San Cristébal de La Laguna, la situaciéon
laboral de |la ciudadania varia en diferentes categorias, como
muestra la tabla 25. La mas predominante es el trabajo por
cuenta ajena, que abarca al 52,8% de la poblacién encuestada.
En proporcidon de poblacién, el siguiente grupo es el de las
personas pensionistas o jubiladas, que representa el 19,3%. El
desempleo afecta al 8,2% de la poblacién.

Los empresarios o autbnomos constituyen un 2,4%, y los
estudiantes representan el 4,3% del total. Respecto a la
categoria de trabajar solo en las tareas del hogar, la encuesta
revela que es una categoria exclusiva de las mujeresy que una
de cada cuatro encuestadas se encuentra en esta situacion
(25%), como puede observarse en la figura 16, donde se
desglosan los datos por sexo.

Sexo

En el trabajo por cuenta ajena se observa una marcada
diferencia por género, donde el 62,1% de los hombres estan
ocupados bajo esta modalidad, en comparacion con el 44,2%
de las mujeres. También cabe destacar que los hombres
empresarios o autdbnomos son 5 veces superior a lo observado
en las mujeres, 4,1% frente a 0,8% respectivamente.
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Para el resto de las categorias las diferencias son menores,
aungue muestran patrones esperados, Como son, un mayor
porcentaje de mujeres estudiandoy en desempleo, asicomo
una mayor proporcion de hombres pensionistas o jubilados.

Tabla 25. Situacion ocupacional (%)
Trabajo por cuenta ajena 52,8%
Trabaja sélo en las tareas de casa 13,0%
Empresario/a o Auténomo/a 2,4%
Desempleo 8,2%
Pensionista o jubilado/a 19,3%

Estudiante 4,3%

Figura 16. Situacion ocupacional por sexo (%)
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Grupos de edad

Se observan diferencias notables en la situacidn laboral segun
elgrupode edady el género (tabla 26). Para los jovenes de 18 a
40 anos, la mayoria estan empleados por cuenta ajena,con un
65,8% del total. Sin embargo, hay una diferencia significativa
entre hombres y mujeres, pues el 75,5% de los hombres se
encuentran en esta situacion laboral, en comparacion con el
56,1% de las mujeres. El desempleo es muy elevado en este
grupo de edad, afectando al 17,2% del total, donde también se
observa una alta brecha de género, pues es mucho mas alto
entre las mujeres (20,8%) que entre los hombres (13,6%). Los
estudiantes constituyen el 12,0%, con una mayor presencia
de mujeres (14,4%) que de hombres (9,6%). Las personas
en situacion de trabajo por cuenta propia representan una
proporciéon pequena en este grupo de edad, con un 1,5%, sin
diferencias significativas por género. Un 6,3% de las mujeres
se dedica Unicamente a las tareas del hogar, sin respuestas
en esta categoria por los hombres encuestados.

En el grupo de 41 a 64 anos, el empleo por cuenta ajena
sigue siendo la principal situacion laboral, con un 65,3% del
total. AQui también, mas hombres (75,1%) que mujeres (56,1%)
estan empleados de esta manera. El desempleo en este
grupo de edad es muy inferior al del anterior, afectando al
4,6% de la ciudadania del municipio comprendida en este
grupo de edad. En este caso, son mayores los hombres en
esta situacion, con un 6,3%, frente al 3,1% de las mujeres.
Cabe destacar que ninguno de los hombres encuestados de
este grupo de edad se dedica exclusivamente a las tareas del
hogar, mientras que una de cada tres mujeres se encuentra
en esta situacidon (32,7%), poniendo de manifiesto una
gran diferencia de género derivada de roles y expectativas
sociales. Los empresarios o autdbnomos son mas comunes en
este grupo que en el anterior, con un 4,2% del total. En esta



situacion laboral también se muestra una brecha de género abismal, encontrandose en esta situacion el 8,1% de los hombres,
frente al 0,6% de las mujeres. Los estudiantes de este grupo de edad son casi inexistentes.

Finalmente, en el grupo de mas de 64 afos, las situaciones son ser pensionista o jubilado/a y trabajar Gnicamente en las tareas
del hogar. Los pensionistas o jubilados constituyen la gran mayoria, con un 77,8% del total. Siendo notable |la diferencia de género,
pues todos los hombres de este grupo son pensionistas, mientras que el porcentaje es significativamente menor para las mujeres,
con un 60,9%. Al igual que en los otros grupos de edad, las tareas del hogar son realizadas, en exclusiva, por mujeres (3.9%).

Tabla 26. Situacién ocupacional por grupo de edad (%)

Hombre Mujer Total
Traba“;j"e‘:"acue"ta 75,5% 56,1% 65,8% ‘ ‘ '
Trabaja sélo en las 0.0% 63% 3.2% Jm
tareas de casa
E;"pt',esam/? ° 13% 1,6% 1,5%
18 a 40 afios ClTelulele
Desempleo 13,6% 20,8% 17,2%
Pensionista o jubilado/a 0,0% 0,8% 0,4%
Estudiante 9,6% 14,4% 12,0%
Trabajzj[;?]racuenta 751% 56.1% 653%
Distrito
En el municipio de San Cristébal de La Laguna,
41 a 64 aRos Empresario/a o a1 . la situacion laboral muestra diferencias
b 1% 0,6% 42% o L
Auténomo/a notables entre los distintos distritos, y estas
variaciones se acentUan adn mas cuando se
Desempleo 6,3% 31% 4,6% .
desglosan por género, como muestra la tabla
Pensionista o jubilado/a 10,6% 7,5% 9,0% 27.
Mas de 64 ainos
Pensionista o jubilado/a 100,0% 60,9% 77,8% 69
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En el empleo por cuenta ajena, el Distrito 6 lidera con un
62,1% del total, seguido por el Distrito 4 con un 60,3%. En
contrapartida, los Distrito 5 y 3 tienen las tasas mas bajas,
con un 47,4% y un 49,6% respectivamente. Los Distritos 1y
2 muestran la misma tasa en esta situacién laboral, con un
53,6%. Entre los hombres, las diferencias por distrito acentuan
las observadas a nivel general, pues en el Distrito 6, el 71,6%
de los hombres estan empleados por cuenta ajena, mientras
gue en el Distrito 5, solo el 58,1% lo esta. Entre las mujeres,
también hay variaciones significativas: en el Distrito 4, el
51,3% de las mujeres estan empleadas por cuenta ajena, en
comparacion con solo el 37,0% en el Distrito 5. El Distrito 3
es el que muestra una menor brecha de género, con 10,9%
mas de hombres en esta situacion, seguido del Distrito 4, con
un 18,2% de diferencia. En los Distritos 2 y 5 se encuentran
las mayores brechas por género, con unas diferencias entre
hombres y mujeres del 21%.

En cuanto al desempleo, el Distrito 3 muestra la tasa mas alta
conun12%,seguido porel Distrito5conun10,9%. Enelextremo
opuesto, el Distrito 6 tiene |la tasa de desempleo mas baja, con
solo un 1,4%, seguido del Distrito 4 con un 4,1%. Atendiendo al
género, concretamente entre los hombres, el Distrito 3 tiene
la tasa de desempleo mas alta con un 13,5%, mientras que en
el Distrito 6 no se observan hombres desempleados. Entre las
mujeres, el Distrito 5 tiene |la tasa mas alta con un 13,8%, en
comparacion con soélo el 2,8% del Distrito 6. La mayor brecha
de género en el desempleo se da en el Distrito 5, con un 5,7%
mas de mujeres en esta situacion, seguido del Distrito 1, con
una diferencia del 3,1%. En contraposicion, el Distrito 4 no
muestra diferencias apreciables por género en cuanto a la
situacion de desempleo.

En el caso de las personas que se dedican exclusivamente a
las tareas del hogar, es necesario destacar que esta categoria

ha obtenido respuestas exclusivamente por mujeres en todos
los distritos. Las mujeres del Distrito 5 presentan la mayor
proporcion en esta situacion, con un 29,4%, seguidas por las del
Distrito 3 con un 27,6%. En contraste, los Distritos 1y 4 muestran
las tasas mas bajas con un 21,6% y un 23,3% respectivamente.

Los empresarios/as o autdnomos/as presentan una mayor
presencia en el Distrito 2, con un 4,5%, duplicando los datos
de los siguientes, los Distritos 3 y 4, con un 24% y un 2%
respectivamente. Esta diferencia entre el Distrito 2 y el resto esta
relacionada con la brecha de género. Mientras que el Distrito 2
presenta a un 6,6% de hombres y un 2,5% de mujeres en esta
situacion, las mujeres solo representan el 0,9% en el Distrito Ty no
se han obtenido respuestas afirmativas entre las entrevistadas
de los Distritos 3 a 6.

La poblacién estudiante tiene mayor proporcidén en los Distritos 3
(6,1%) y 1 (5,4%), frente a los Distritos 4 (2,1%) y 2 (2,7%). Por género
cabe destacar el especialmente bajo porcentaje de hombres
estudiantes en el Distrito 2, donde tan solo el 1,4% se encuentra
en esta situacion. Los Distritos 3, 4 y 6, no muestran diferencia
por género. En cambio, en el resto de los distritos existe una
proporciéon significativamente mayor en las mujeres.

Las diferencias entre las personas pensionistas o jubiladas no
son relevantes entre los distritos del municipio. Sobre el 20%
de la poblacidén se encuentra en esta situacién, con la Unica
excepciéon del Distrito 3, donde baja hasta el 15,7%. Si que se
dan diferencias en la distribucién por género entre ellos, pues,
mientras que en los Distritos 2y 4 las diferencias son inexistentes,
en los Distritos 1, 3, 5y 6 hay una proporciéon significativamente
superior de hombres en esta situacién, con diferencias entre el
6,2% y el 12,1%. Los Distritos con mayor brecha de género entre
las personas pensionistas o jubiladas son el Distrito 5 (12,1%) y el
Distrito 2 (8,6%).



Hombre
Trabajo por cuenta ajena 64,0%
Trabaja sélo en las tareas 0,0%
de casa
oS 20w
Desempleo 6,2%
Pensionista o jubilado/a 23,6%
Estudiante 4,2%
Trabajo por cuenta ajena 64,7%
Trabaja soélo en las tareas 0.0%
de casa
P
Desempleo 6,9%
Pensionista o jubilado/a 20,5%
Estudiante 1,4%
Trabajo por cuenta ajena 55,2%
Trabaja sélo en las tareas 0.0%
de casa
bmann® | oo
Desempleo 13,5%
Pensionista o jubilado/a 20,1%
Estudiante 6,3%

Mujer

44,4%

21,6%

0,9%

9,2%

17,4%

6,5%

43,6%

24,9%

2,5%

51%

20,1%

3,8%

44,3%

27,6%

0,0%

10,6%

1,5%

59%

Tabla 27. Situacion ocupacional por distrito y sexo. (%)

Total

53,6%

11,5%

1,4%

7,8%

20,3%

54%

53,6%

13,0%

4,5%

59%

20,3%

2,7%

49,6%

14,3%

2,4%

12,0%

15,7%

6,1%

Trabajo por cuenta ajena

Trabaja so6lo en las tareas
de casa

Empresario/a o
Auténomo/a

Distrito 4

Desempleo
Pensionista o jubilado/a
Estudiante

Trabajo por cuenta ajena

Trabaja sélo en las tareas
de casa

Empresario/a o
Auténomo/a

Desempleo
Pensionista o jubilado/a
Estudiante

Trabajo por cuenta ajena

Trabaja sélo en las tareas
de casa

Empresario/a o
Auténomo/a

Desempleo
Pensionista o jubilado/a

Estudiante

Hombre

69,5%

0,0%

41%

4,2%

20,0%

21%

58,1%

0,0%

3,9%

8,0%

27,9%

2,0%

71,6%

0,0%

2,8%

0,0%

22,6%

2,9%

Mujer Total
51,3% 60,3%
23,3% 1,9%
0,0% 2,0%
4,0% 4,1%
19,2% 19,6%
2,0% 2%
37,0% 47,4%
29,4% 15,0%
0,0% 19%
13,8% 10,9%
15,8% 21,8%
4,0% 3,0%
53,0% 62,1%
26,5% 13,6%
0,0% 1,4%
2,8% 1,4%
14,9% 18,7%

2,8% 2,9% 7
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Nivel de estudios

Respecto a la situacién ocupacional segun el nivel de estudios
de la poblaciéon entrevistada (tabla 28) entre las personas con
estudios primarios incompletos o que carecen de estudios, el
21,4% de los hombres esta empleado por cuenta ajena y no
se registran respuestas de mujeres en esta categoria. Por el
contrario, el 92,3% de las mujeres en este grupo se dedica a las
tareas del hogar, mostrando una desigualdad de género muy
relevante en esta categoria. Ademas, un elevado porcentaje
de hombres (78,6%) se identifican como pensionistas o
jubilados, frente a tan solo el 7,7% de las mujeres.

Para aquellas personas con educacidén primaria completa,
el 12,0% trabaja por cuenta ajena, con una presencia
comparativamente mas baja de mujeres (99%), de
aproximadamente la mitad respecto a los hombres (18,5%). El
38,3% de las mujeres se dedica a las tareas del hogar, categoria
sin presencia masculina. La mayoria (57,4%) son pensionistas
o jubiladas/os, con una representacion considerablemente
mayor de hombres (77,8%) que de mujeres (50,6%).

La situacion cambia para las personas que han completado
la primera etapa de educacion secundaria. El 43,9% trabaja
por cuenta ajena, aunque las mujeres (38,2%) estan menos
representadas que los hombres (51,8%). En este caso, el 40,8%
de las mujeres se dedica exclusivamente a las tareas del
hogar, de nuevo sin representacion masculina. La tasa de
desempleo es del 6,8% y un 18,9% se encuentra jubilado/a o
pensionado/a, con una presencia de hombres (30,4%) en esta
categoria que triplica a la de las mujeres (10,5%).

Entre las personas con una educacion secundaria de
orientacion general, un notable 64,9% trabaja por cuenta
ajena. Aunque las mujeres (55,0%) estan menos representadas

en este ambito que los hombres (72,2%). El 20% de las
mujeres se dedica exclusivamente a trabajar en las tareas
del hogar, categoria ocupada exclusivamente por mujeres.
El desempleo afecta al 12,2% de este grupo, con una mayor
representacion de mujeres (15%) que de hombres (10,2%).
Un 10,6% esta jubilado/a o es pensionista, con una brecha de
género significativa, donde los datos de los hombres (13%)
casi duplican a los registrados en las mujeres (7,5%)

Para aquellas personas que cuentan con la segunda etapa de
educacion secundaria de orientaciéon profesional, el empleo
por cuenta ajena es claramente predominante respecto
al resto de categorias, representando el 70,5% del total de
encuestados. Las mujeres (63,3%) estan menos representadas
gue los hombres (76,4%). El 13,3% de las mujeres trabaja
Unicamente en las tareas del hogar. El desempleo afecta al
5,5% de las personas de este grupo, con una brecha de género
muy significativa, donde la tasa de desempleo de las mujeres
(8,9%) triplica a la de los hombres (2,7%). Casi el 10% de las
personas estd jubilado/a o es pensionista, con una mayor
proporcion de hombres (11,8%) respecto a las mujeres (7,8%).

Entre las personas con educaciéon superior, el 64,1% trabaja
por cuenta ajena, con una representacion similar de mujeres
(65,8%) y de hombres (62,5%). La dedicacidon exclusiva a
las tareas del hogar en las mujeres baja hasta el 2,7%. Los
empresarios/as o autdnomos/as constituyen el 4,1%, con
una mayor representacion de hombres (6,9%) respecto a las
mujeres (1,4%). El desempleo afecta al 11,7%, sin diferencias
significativas por género. El 10,3% es pensionista o esta
jubilado/a, con una representacion en los hombres (13,9%)
gue duplica a la observada en las mujeres (6,8%).

Es evidente que las desigualdades de género persisten en
todas las categorias de empleo y niveles educativos. Las



mujeres estan significativamente menos representadas en
el empleo por cuenta ajena en todos los niveles educativos,
excepto en la educacion superior, soportando tasas de
desempleo significativamente mayores a las de los hombres
y con una representacion mucho menor en la categoria de
jubilados/as o pensionistas. La dedicacién exclusiva a las
tareas del hogar es una categoria ocupada Unicamente por
mujeres, destacando una desigualdad estructural profunda.
Estas tendencias subrayan la necesidad continua de politicas
inclusivas y equitativas para abordar las disparidades de
género en el empleoy la educacion.

Tabla 28. Situacién ocupacional por nivel de estudios y sexo. (%)

Hombre Mujer Total
cE’::g:j':%'a 21,4% 0,0% 1%
Estudios primarios Trabaja sélo en
incompletos o sin las tareas de 0,0% 92,3% 44 4%
estudios casa
P‘J*:;:f:uzt/: ° 78,6% 7% | 4b4%
CL':::’;‘;J.’::; 18,5% 99%  120%
Trabaja sélo en
las tareas de 0,0% 38,3% 28,7%
casa
Educaciéon
primaria Desempleo 3,7% 0,0% 0,9%
P‘J?:;;&':it/: ° 77,8% 506% = 57.4%
Estudiante 12% 0,9%

Tabla 28. Situacién ocupacional por nivel de estudios y sexo. (%)

1° etapa de
educacion
secundaria 'y
similar

2° etapa de
educacion
secundaria,
con orientacion
general

Trabajo por
cuenta ajena

Trabaja sélo en
las tareas de
casa

Empresario/a o
Auténomo/a

Desempleo

Pensionista o
jubilado/a

Estudiante

Trabajo por
cuenta ajena

Trabaja sélo en
las tareas de
casa

Empresario/a o
Auténomo/a

Desempleo

Pensionista o
jubilado/a

Estudiante

Hombre

51,8%

0,0%

1,8%

8,9%

30,4%

71%

72,2%

0,0%

2,8%

10,2%

13,0%

1,9%

Mujer

38,2%

40,8%

0,0%

53%

10,5%

53%

55,0%

20,0%

0,0%

15,0%

7,5%

2,5%

Total

43.9%

23,5%

0,8%

6,8%

18,9%

6,1%

64,9%

8,5%

1,6%

12,2%

10,6%

21%
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Tabla 28. Situacién ocupacional por nivel de estudios. (%)

Trabajo por
cuenta ajena

Trabaja sélo en
las tareas de

casa
2° etapa de
educacion Empresario/a o
secundaria, Auténomo/a
con orientacion
profesional Desempleo
Pensionista o
jubilado/a
Estudiante

Trabajo por
cuenta ajena

Trabaja sélo en
las tareas de

casa
. s Empresario/a o
Educatflon Auténomo/a
superior
Desempleo

Pensionista o
jubilado/a

Estudiante

74

Hombre Mujer Total
76,4% 63,3% 70,5%
0,0% 13,3% 6,0%
6,4% 2,2% 4,5%
2, 7% 8,9% 5,5%
1,8% 7,8% 10,0%
2,7% 4.,4% 35%
62,5% 65,8% 64,1%
0,0% 2,7% 1,4%
6,9% 1,4% 41%
1% 12,3% ,7%
13,9% 6,8% 10,3%
5,6% 11,0% 8,3%

5.3.2. Sector laboral

Al analizar el sector al que pertenecen las personas que
trabajan por cuenta ajena, se observa, como muestra la
figura 17, que la mayoria de la ciudadania esta empleada en
el sector privado, representando un 84,8% del total, frente al
15,2% que trabaja en el sector publico.

Figura 17. Sector laboral de las personas empleadas por cuenta ajena. (%)

15,2%

Sector publico

84,8%

Sector privado

Sexo

Al desglosar estos datos por género (tabla 29), no se observan
diferencias significativas entre hombres y mujeres.

Tabla 29. Sector laboral de cuenta ajena por sexo. (%)

Hombre

Sector privado

Sector publico




Grupo de edad y sexo

Al analizar la distribucién de las personas que trabajan por
cuenta ajena en el municipio de San Cristébal de La Laguna
segun el sector y el grupo de edad, se observan algunas
diferencias notables, como puede observarse en la tabla 30.
Para el grupo de 18 a 40 anos, un 89,5% del total se dedican al
sector privado, un porcentaje superior a la media general. Al
desglosar por género (figura 18) se observa que los hombres
de este grupo de edad tienen una mayor proporcién en el
sector privado, con un 92,4%, respecto a las mujeres de dicho
grupo, donde el 855% trabaja en este sector. En el sector
publico, las mujeres de 18 a 40 anos duplican, con un 14,5%, la
proporciéon de los hombres que trabajan en este sector (7,6%).

Para los ciudadanos/as de 41 a 64 afios del municipio, el 81,1%
trabaja en el sector privado. Al observar las cifras por género,
se observa una tendencia inversa a la que muestran los datos
del grupo anterior, existiendo una mayor proporcion de
mujeres empleadas en el sector privado, con un 85,7%, frente
al 77,4% de los hombres. Esta tendencia inversa muestra
también como una mayor proporcion de hombres de este
grupo de edad dedicados al sector publico (22,6%) que lo
observado en las mujeres (14,3%).

Tabla 30. Sector laboral de cuenta ajena por grupo de edad. (%)

Sector privado 89,5%
18 a 40 afos

Sector publico 10,5%

Sector privado 81,1%
41 a 64 afhos

Sector publico 18,9%

Figura 18. Sector laboral de cuenta ajena por grupo de edad y sexo. (%)

100% 92,4%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

85,5% 85,7%
77.4%

22,6%

. 14.3%
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Distrito

En cuanto a la distribucion del sector privado (tabla 31), el
Distrito 2 destaca con la mayor proporcion de personas
trabajando en este sector, representada por un 89,2% del
total. Es interesante destacar que, dentro de este distrito, las
mujeres tienen una representacion ligeramente superior,
con un 91,6%, en comparacion con el 87,5% de los hombres.
El Distrito 6 le sigue de cerca con un 88,5% de |la ciudadania
gue reside en el mismo que trabaja en el sector privado. Sin
embargo, aqui se observa una marcada diferencia de género,
pues, mientras que el 959% de los hombres trabajan en
el sector privado, solo el 79,1% de las mujeres lo hacen. Los
Distritos 5 y 3 también muestran una alta proporcion de
trabajadores en el sector privado, con un 87,6% y un 85,6%
respectivamente. En ambos distritos, las cifras entre hombres
y mujeres son relativamente equilibradas, aunque se aprecian
ligeras diferencias. El Distrito 4 es el que presenta una menor
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tasa de personas empleadas en el sector privado, con un
76,7% del total, con proporcidn mayor de mujeres (80,8%) que
de los hombres (76,6%) trabajando en este sector.

Porotrolado, enrelacion al sector publico, el Distrito 4 muestra
la mayor proporcion de trabajadores en este sector, con un
23,3% del total. En este distrito, se observa una diferencia
significativa en la distribucién por género, donde el 26,4% de
los hombres y el 19,2% de las mujeres pertenecen al sector
publico. El Distrito 1tiene un 17,7% de su poblacion trabajando
en el sector publico,con unaligeradiferenciaen ladistribuciéon
por género a favor de los hombres. Es relevante que, en el
Distrito 6, el 209% de las mujeres trabajan en el sector
publico, en contraste con solo el 4,1% de los hombres. Esta es
una de las diferencias de género mas significativas en cuanto
a la representacion en el sector publico entre los distritos
analizados, donde las mujeres de este distrito quintuplican
los datos de los hombres empleados en este sector. El Distrito
con menor proporcion de personas en el sector publico es el
Distrito 2, con un 10,8%. En este distrito los hombres (12,5%)
presentan una proporcion significativamente mayor que las
mujeres (8,4%).

Cabe destacar que en los Distritos 1 a 4 se observa una
proporcion mayor de hombres en el sector publico, frente
a los Distritos 5 y 6, que muestran una tendencia opuesta,
con mayor representacion de las mujeres. Respecto al sector
privado los datos son opuestos a los mencionados para el
sector publico.

Tabla 31. Sector de empleadas/as por cuenta ajena por distrito y sexo. (%)

Distrito 4

Sector
privado

Sector
publico

Sector
privado

Sector
publico

Sector
privado

Sector
publico

Sector
privado

Sector
publico

Sector
privado

Sector
publico

Sector
privado

Sector
publico

Hombre

81,3%

18,7%

87,5%

12,5%

84,6%

15,4%

73,6%

26,4%

89,9%

10,1%

95,9%

4,1%

Mujer

83,7%

16,3%

91,6%

8,4%

86,8%

13,2%

80,8%

19,2%

84,1%

15,9%

79,1%

20,9%

Total

82,3%

17,7%

89,2%

10,8%

85,6%

14,4%

76,7%

23,3%

87,6%

12,4%

88,5%

1,5%



5.4. ECONOMIA

En este apartado se pone de manifiesto cual es la valoracion
gue la poblacion del municipio de San Cristobal de La
Laguna hace sobre la situacion econdmica a diferentes
niveles: personal, local y municipal. Ademas, se analiza su
nivel econdmico a través de la capacidad pecuniaria para
afrontar imprevistos.

5.4.1. Valoracion de la situacion econémica
por municipio

Sexo

Los datos reflejan una evaluacion generalmente positiva de
la situacién econdmica del municipio de San Cristébal La
Laguna, en general, asi como por parte de ambos géneros,
como se observa en la figura 19, donde mas del 80% de la
poblacién encuestada califica la situacién econdmica como
“Buena” o “Muy buena”.

Un 19% de la poblacion tiene una percepcion neutra,
calificando la situaciéon econémica como “Ni buena ni mala”.
Esta categoria también muestra una distribucion equitativa
entre hombres (18,5%) y mujeres (19,3%). La percepcion
negativa de la economia es minima entre la ciudadania
encuestada, donde solamente el 1,7% la califica como “Mala”
y el 0,2% como “Muy mala”, con escasas diferencia entre
géneros.

A la vista de los resultados, se puede asegurar que existe
un consenso general sin diferencias apreciables en la
percepcion que muestran hombres y mujeres sobre la
situacion econdmica favorable del municipio.

Figura 19. Valoracion de la situacidon econdémica municipal, total y por sexo. (%)
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=
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Grupo de edad

Por grupo de edad (figura 20), las personas de 18 a 40 anos
muestran una percepcion positiva de la situacion econémica
para el 73,8%, con un 70,5% que la considera “Buena” y un
3,3% que la califica como “Muy buena”. Esta percepcion
positiva muestra una ligera diferencia entre hombres y
mujeres, como muestra la tabla 32, donde los primeros
tienen una percepcidon Mmas positiva, con un 759%, frente
al 71,7% de las mujeres. Una cuarta parte de la poblacion
tiene una percepcion neutral de la situacion econémica
del municipio. Se han obtenido muy pocas valoraciones
negativas, solamente el 1,6% de la ciudadania tiene esta
percepcion.

77



78

Las personas entre 41 y 64 anos tienen una visidon adn mas positiva que el grupo anterior, con un 82,6% de la ciudadania del
grupo con esta percepcion. Especificamente, un 74,5% considera la situacion econdmica como “Buena”y un 8,0% que la ve como
“Muy buena”. Respecto a las diferencias por género, se observa una tendencia inversa a la descrita en el grupo anterior, teniendo
las mujeres, con un 84,9%, una percepcidn mas positiva que la expresada por los hombres (80,1%). En este grupo la percepcion
neutra es del 15,8%. La percepcion negativa aumenta respecto al grupo anterior, con un 5% de |la poblacion critico con la situacion
econdmica del municipio.

El grupo de mayor edad (mas de 64 anos) presenta una percepciéon positiva similar a la del grupo anterior, con un 81,6%, aunque
con una mayor distribucién respecto al grupo anterior en la opcién “Buena” (77,4%) y menos respuestas positivas en la opcion “Muy
buena” (4,2%). Por género, en este grupo de edad, las mujeres (78,5%) presentan una percepcion positiva ligeramente menor que

la registrada en los hombres (85,5%).
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Figura 20. Valoracién de la situacién econémica municipal por grupo de edad. (%)
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Tabla 32. Valoraciéon de la situacidon econdmica municipal por grupo de edad y sexo. (%)

Hombre Mujer

Muy mala 0,0% 0,8%

Mala 1,6% 0,8%

18 a 40 ainos Ni buena ni mala 22,5% 26,6%
Buena 72,9% 68,0%

Muy buena 2,9% 3,7%

Muy mala 0,0% 0,0%

Mala 1,9% 1,5%

41 a 64 anos Ni buena ni mala 18,1% 13,7%
Buena 73,3% 75,7%

Muy buena 6,8% 9.2%

Muy mala 0,0% 0,0%

Mala 3,5% 2,2%

ORI Ni buena ni mala 1,0% 19,3%

anos

Buena 78,5% 76,4%

Muy buena 6,9% 2,1%
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Distrito

Al desglosar los datos por distrito de residencia (tabla 33),
los Distritos 5y 1 presentan la percepcidon positiva mayor del
municipio. En el Distrito 5, el 83,0% de la poblacidon tiene esta
percepcion positivade laeconomia, marcando unadelastasas
mas altas de satisfaccion econdmica. Este alto porcentaje
se desglosa en un 80,0% que considera la economia como
“Buena”y un 3,0% que la ve como “Muy buena”. El 16,0% tiene
una visién neutral, calificando la economia como “Ni buena
ni mala”, mientras que solo el 1,0% tiene una percepcidon
negativa. Similarmente, en el Distrito 1, el 81,6% tiene una
vision positiva de la economia, con un 76,3% que la califica
como “Buena”y un 5,3% que la ve como “Muy buena”. Aqui, el
16,0% tiene una percepcion neutral y aumenta la percepcion
negativa hasta el 2,4%.

Los Distritos 4 y 2 muestran una percepcion similar entre
si e inferior a la descrita en los dos distritos anteriores. En
el Distrito 4, el 78,7% de la poblacién califica la situaciéon
econdmica de manera positiva. De ellos, el 68,7% considera
que la economia es “Buena” y un notable 10,0% la valora
como “Muy buena”, siendo el mayor porcentaje de respuesta
en esta opcidn entre los diferentes distritos. Un 1% de la
poblacion tiene una percepcidon negativa. En el Distrito 2, el
77 7% de la poblacidn tiene una percepcién positiva, con el
71,0% calificando la economia como “Buena” y el 6,7% como
“Muy buena”. La percepcion negativa se sitla en el 2,7%. Los
datos de percepcién neutra son similares en ambos distritos
y muestran valores cercanos a la media observada a nivel
general.

Los Distritos 3 y 6 muestran los datos de percepcion mas
bajos. El Distrito 3 muestra que el 76,0% de la poblacion
tiene una percepcion econdmica positiva. El 71,1% considera
la economia como “Buena” y el 4,9% la califica como “Muy
buena”. En el Distrito 6, el 75,7% de la poblacion tiene una
percepcion positiva de la economia, con el 70,2% que la
califica como “Buena” y el 55% que la ve como “Muy buena”.
Los valores de percepcion neutral y negativa son similares
para ambos distritos y presentan unos valores cercanos a la

media general.

Tabla 33. Valoracion de la situacion econdmica municipal por distrito y sexo. (%)

Hombre Mujer Total

Muy mala 0,0% 0,9% 0,5%
Mala 2,0% 1,8% 1,9%

Ni buena ni mala 17,3% 14,9% 16,0%
Buena 75,5% 77,0% 76,3%

Muy buena 51% 5,4% 53%
Muy mala 0,0% 0,0% 0,0%
Mala 2,7% 2,7% 2,7%

Ni buena ni mala 13,7% 251% 19,6%
Buena 76,7% 65,7% 71,0%

Muy buena 6,9% 6,5% 6,7%




Tabla 33. Valoraciéon de la situacidon econdmica municipal por distrito y sexo. (%)

5.4.2. Valoracion de la situacion econémica

Hombre Mujer Total . .
por zona de residencia.
Muy mala 0,0% 0,0% 0,0%
La percepcién de la situaciéon econdmica de la zona en la
Mala 2,6% 0,0% 1,2% que vive la persona (figura 21) es en general positiva, con
un 70,6% de la poblacién expresando una opinién favorable,
Ni buena ni mala 216% 23.8% 227% aungue esta valoracidn es inferior a la observada respecto al
municipio. Esta percepcion positiva se divide en un 67,3% que
Buena 72,2% 70,2% 711% . . .. . . w " o
considera la situacion econémica como “Buena” y un 3,3%
£ " ”
N —— 37% 6.0% 4% gue la califica como “Muy buena”.
. . o .
Muy mala 0.0% 0.0% 0.0% Ha_y 'L,,Iﬂa proporciéon considerable, el 2§,9 %, que tiene una
opinidn neutral, marcando la economia de su zona como
Mala 0,0% 1.9% 1.0% “Ni buena ni mala”. La percepcidon negativa es relativamente
baja, con un 2,6% que califica la situacion econémica como
Distrito 4 Ni buena ni mala 251% 15,8% 20,3% “Mala” o “Muy mala”.
Buena 62,5% 74,5% 68,7% Sexo
LD 12:4% 7.8% 10.0% Analizando por género, se observan algunas diferencias
notables. Los hombrestienden atener unavision mas positiva,
Muy mala 0,0% 0,0% 0,0% ) e o
con un 74,1% expresando una opinion favorable frente al 67,4%
Mala 20% 0.0% 0% de las mujeres que tiene esta percepcion positiva.
Figura 21. Valoracién de la situacién econémica del area de residencia (%)
Ni buena ni mala 18,1% 14,0% 16,0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Buena 80,0% 80,0% 80,0%
e 0.0% 6.0% 3,0% TOTAL _ 67,3% Gl
Muy mala 0,0% 0,0% 0,0%
I g
HOMBRE 69,7% =
Mala 0,0% 2,8% 1,4% =
Ni buena ni mala 231% 22,7% 22,9%
(o]
Buena 65,7% 74.5% 70,2%
Muy buena 1,2% 0,0% 5,5% ® Muymala ®Mala ®Nibuena nimala Buena Muy buena 81
I
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Grupo de edad

La percepcién sobre la situacidon econdmica de la zona
donde vive varia entre los diferentes grupos de edad, como
se observa en la figura 22. Para las personas de 18 a 40 anos,
el 68,5% tiene una percepcién positiva de la economia de su
zona (65,4% la consideran “Buena” y 3,1% “Muy buena”). La
percepcion neutral es notablemente alta en este grupo, con
el 30% de la poblacidn encuestada que selecciona la opcién
“Ni buena ni mala”. La percepcién negativa es baja, con solo
el 1,6% de la poblacién que considera la situacion econdmica
como “Mala” o “Muy mala”. Por género (tabla 34), es notable
gue las mujeres de este grupo tienden a tener una percepcion
menos positiva que los hombres, con un 63,4% expuesto por
ellas frente a un 73,6% que han manifestado ellos.

En el grupo de 41 a 64 anos, la percepcion positiva es del
73,7%, la mayor por grupo de edad, con un 73, 7% que califica
la situacion econdmica como “Buena” o “Muy buena”. La
percepcion neutral es inferior a la del grupo mas joven, con
un 23,5%. La percepcion negativa aumenta ligeramente a un
2,9%. Aqui, las mujeres muestran una percepcion negativa
mas alta que los hombres, con un 3,9% en comparacién con
el 1,7% de los hombres.

Para las personas mayores de 64 afnos, la percepcion positiva
disminuye ligeramente al 67,4% (64,3% “Buena” y 3,1% “Muy
buena”) y se sitla en valores similares a los del grupo mas
joven. El 29,1% tiene una percepcion neutral, mientras que la
percepcion negativa aumenta al 3,5%. En este grupo de edad,
es notable que las mujeres tienen una percepcion neutral
significativamente mas alta que los hombres (33,7% frente a
23,3%), y ninguna mujer en esta categoria de edad calificd la
situacion econémica como “Muy buena”, frente al 7% de los
hombres que asi lo manifestaron.

Figura 22. Valoracién de la situacion econémica del drea de residencia por grupo de edad. (%)
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Tabla 34. Valoracién de la situacion econémica del area de residencia por grupo de edad y sexo. (%)

Hombre Mujer
Muy mala 0,0% 0,8%
Mala 0,8% 1,6%
18 a 40 aios Ni buena ni mala 25,6% 342%
Buena 70,0% 60,8%
Muy buena 3,6% 2,6%
Muy mala 0,0% 0,0%
Mala 1,7% 3,9%
41 a 64 anos Ni buena ni mala 231% 23,9%
Buena 71,1% 69,0%
: \?@ _ Muy buena 4,1% 33%
ne B 0, 0,
7 m: it:’ B l : Muy mala 0,0% 0,0%
Mala 4,6% 2,6%
Mas~de 64 Ni buena ni mala 23.3% 337%
anos
Buena 65,1% 63,7%
Muy buena 7,0% 0,0%




Distrito

Tabla 35. Valoraciéon de la situacidon econdmica del area de residencia por distrito y sexo. (%)
Al segmentar los datos por distrito de residencia (tabla

35), el Distrito 1, con el 76,8% de la poblacién que tiene una

.. .. ., . Hombre Mujer Total
percepcidn positiva de la economia en su area, es el que
‘r‘nejor v”aloraaon“reporta, claflflcado en las percepciones de Muy mala 0.0% 0.9% 0.5%
Buena” (71,5%) y “Muy buena” (5,3%). En contraste, solo el 1,9%
tiene una visién negativa, y el 21,2% mantlehe una opinion Mala 0.0% 27% 1.4%
neutral. En este grupo no se observan diferenciasremarcables
por género respecto a la valqraaon positiva. Si que se Ni br:elna ni 22.3% 20,3% 21.2%
encuentran respecto a la negativa, pues mientras ninguno ala
d'e Ios. bombreg ehcuestados h'a yalorado negatlvamen‘te la . 69.5% 73.4% 71.5%
situacion econémica de este distrito, el 3,8% de las mujeres
ha expresado esta valoracion negativa. Muy buena 8.2% 27% 5.3%
Lps di;tritos 2y 4 muestran una percepciéh intermed.ia qe la Muy mala 0.0% 0.0% 0.0%
situacion econémica. El 73,4% de la poblacidon en el Distrito 2
tiene una percepcién positiva, dividida entre “Buena” (70,8%) Mala 2.7% 51% 4,0%
y “Muy buena” (2,6%). Sin embargo, existe una disparidad
de género notable en el Distrito 2, donde las mujeres son Ni br::;;a ni 179% 270% 22.6%
significativamente menos optimistas sobre laeconomia de su
zona (67,9% frente al 79,4% en hombres). El Distrito 4 muestra Buena 73.9% 67.9% 70,8%
un patron similar con un 70,9% de percepciones positivas y
no se observan diferencias significativas entre géneros. Muy buena 5,5% 0,0% 2,6%
Enlos distritos 3,5y 6, la percepcion positiva de la economia es Muy mala 0,0% 0,0% 0,0%
menor en comparacion con otros distritos. El Distrito 3 tiene
un 65,4% de percepciones positivas, el Distrito 6 tiene un 63,1%, Mala 1,3% 2,4% 1,8%
y el Distrito 5 un 62,3%. Respecto a las diferencias por género, Nib .
en el Distrito 3, hay una diferencia notable, con las mujeres Distrito 3 e 24,7% 40,5% 32,8%
mostrando una percepcidn positiva significativamente mas
baja (57,2% frente al 74% en hombres). En los Distritos 5y 6 no Buena 72,8% 53,6% 63,0%
se observan diferencias pronunciadas por género.
Muy buena 1,2% 3,6% 2,4%
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Tabla 35. Valoracion de la situacion econdmica del area de residencia por distrito y sexo. (%)

Hombre Mujer Total
Muy mala 0,0% 0,0% 0,0%
Mala 0,0% 0,0% 0,0%
Distrito 4 [Ieh bm”:ga il 28,8% 29,5% 291%
Buena 69,1% 70,5% 69,8%
Muy buena 2,1% 0,0% 1,0%
Muy mala 0,0% 0,0% 0,0%
Mala 7,9% 2,0% 49%
Distrito 5 [ bm”:ga il 30,1% 35,4% 32,8%
Buena 619% 58,7% 60,3%
Muy buena 0,0% 3,9% 2,0%
Muy mala 0,0% 0,0% 0,0%
Mala 0,0% 2,8% 1,4%
LT bm”:ga il 372% 33,8% 35,4%
Buena 541% 57,8% 56,0%
Muy buena 8,7% 5,6% 71%
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5.4.3. Valoracion de la situacion econémica
a nivel personal

Sexo

La percepcidon sobre la situacion econdmica personal de la
poblacion de La Laguna (figura 23), es inferior a la observada
respecto al municipio o su zona de residencia. En términos
generales, casi la mitad de la poblacidn tiene una percepcion
positiva de su situacion econdmica personal, con 48,4% que
considera que su situacion es “Buena” (45,2%) o “Muy buena”
(3,2%). Un 41,8% la describe como “Ni buena ni mala” su
situacion. Un 9,8%, categoriza su situacion econdémica como
“Mala” o “Muy mala”.

Se observan ciertas diferencias en cuanto al género. Los
hombres tienen una vision Mmas optimista de su economia
personal en comparacion con las mujeres. El 51,2% de los
hombres clasifican su situacion econémica como “Buena” o
“Muy buena”, en contraposicion al 459% de las mujeres. Este
contraste también se observa en las percepciones negativas,
dondeel71%deloshombresconsiderasusituacionecondmica
como “Mala” o “Muy mala”, frente al 12,2% de las mujeres.
Estas diferencias indican que las mujeres podrian estar
enfrentando retos econémicos personales mas acentuados
gue los hombres a raiz de desigualdades o discriminaciones
por género.

Figura 23. Valoracion de la situacion econdmica personal, total y por sexo. (%)
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Grupo de edad

Por grupo de eda (figura 24), el de 18 a 40 anos es el que
muestra una peor situacidn econdémica, con tan solo el
37,4% con una percepciéon positiva de su economia personal.
Especificamente, el 36,4% considera su situacién econémica
personal como “Buena”y tan solo el 1% como “Muy buena”. La
percepcion negativa, que incluye las categorias “Mala” y “Muy
mala”,alcanzael15,4%, mientrasqueel 47,2%tiene unaopinién
neutra. Por género (tabla 36), remarcar que las mujeres en
este grupo tienen una tendencia ligeramente mayor hacia la
percepcion negativa, con un 16,8% que califica su situacion
econémica como “Mala” o “Muy mala”, en comparacién con
el 13,9% de los hombres.



En el grupo de 41 a 64 anos, la percepcion positiva aumenta,
con un 50,6% que considera su situacion econdmica como
“Buena” y un 4,7% como “Muy buena”, lo que acumula un
55,3% de percepciones positivas. Las percepciones negativas
suman el 4,2%, y el 40,4% se sitUa en la categoria neutra. En
este grupo, las mujeres también muestran una percepcion
negativa mas alta, con un 9,3% en comparacion con el 7,7%
de los hombres.

Entre las personas de mas de 64 anos, el 53% tiene una
percepcion positiva de su situacidon econdmica personal,
donde el 49,1% califica su situacién econdmica como “Buena”
y el 3,9% como “Muy buena”. Aqui, la percepcion negativa
alcanza el 12,1%, y el 34,9% tiene una percepcién neutra. Existe
una notable diferencia de género en este grupo, donde el
17,8% de las mujeres califica su situaciéon econémica como
“Mala” o “Muy mala”, lo que es significativamente mayor
que el 4,3% de los hombres, indicando desafios econémicos
especificos enfrentados por las mujeres en este grupo de
mayor edad.
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Figura 24. Valoracion de la situacion econdmica personal por grupo de edad. (%)

Tabla 36. Valoracién de la situaciéon econdmica personal por grupo de edad y sexo. (%)

Hombre Mujer
Muy mala 1,5% 0,8% Muy mala
Mala 12,4% 16,0% Mala
18 a 40 Ni'buena 489% 45.5% 41 a 64 Ni.buena
afos ni mala ! ! afos ni mala
Buena 35,9% 36,9% Buena
Muy 13% 0,8% Muy
buena buena

Hombre

0,0%

2,5%

39,5%

51,8%

6,2%

50,6%
0
47.0% 19,1%
40,4%
34,9% 36,4%
14,2%
11,3%
0,
4,2% 4’?’63,9%
1.2% 0,8% 1,0%
oY ,
— | —_
Muy mala Mala Ni buena ni mala Buena Muy buena
W 18-40 afios W 41-64 afios Mas de 64 afios
Mujer Hombre Mujer
0,0% Muy mala 0,0% 1,4%
59% Mala 4,3% 16,4%
413% OLEEE 321% 371%
ni mala
49,5% Buena 55,5% 44 4%
3,4% Muy 81% 0,8%
buena
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Distrito

Si observamos los datos por distrito de residencia, como
muestra la tabla 37, en el Distrito 4 se observa la mayor
frecuencia en valoraciones positivas, con el 57,7% de la
poblacion tiene esta percepcidén positiva de su situacion
econdmica personal. Especificamente con un 53 7% que la
califica como “Buena” y un 4,0% que la valora como “Muy
Buena”. La percepcidn negativa se mantiene en un 51%
combinando para las categorias “Mala” y “Muy Mala”. Ademas,
un 37,2% de la poblacién se situa en la categoria “Ni Buena Ni
Mala". Es interesante observar que la percepciéon positiva es
mMas pronunciada entre las mujeres (66,5%) en comparacion
con los hombres (48,7%).

En cuanto a la valoracién negativa se da una respuesta
variada, mientras que en el Distrito 1, la valoraciéon negativa
de las mujeres (11,9%) duplica a la de los hombres (6,2%), en
el Distrito 2 hay un porcentaje significativamente mayor de
hombres (9,7%) que de mujeres (6,3%) en esta percepcion
negativa, y en el Distrito 6 no se observan diferencias por
género.

Para los Distritos 1, 2 y 6, se observan niveles intermedios de
percepcion positiva, con valores entre el 485% y el 50,8%. La
percepcion negativa también es similar y se encuentra en
valoresentre el 79%y el 9,3%. En ambos distritos |la percepcion
de los hombres es significativamente superior a la de las
mujeres.

> > >

Los Distritos 3y 5 presentan los niveles mas bajos de percepcién
positiva. En el Distrito 3, solo el 43,6% de la poblacién evalud su
situacion econémica personal como “Buena” o “Muy Buena”,
percepcidn que baja hasta el 42,4% en el Distrito 5. Respecto
a la percepcion negativa de su economia personal, el Distrito 3
presenta una tasa del 12,7%, valor que aumenta hasta el 15,9%
en el Distrito 5. En ambos distritos, es evidente una diferencia
de género significativa, con las mujeres inclindandose mas
hacia percepciones negativas, 18,7% en el Distrito 3y 15,8% en el
Distrito 5, frente al 6,3% y el 8% respectivamente registrado en
los hombres.

DiStritO 4 Valoracion mas positiva

. DTy 1%

Valoracion mas negativa DiStrito 3

o 129 1 Y0




Distrito 3

Muy mala

Mala

Ni buena ni
mala

Buena

Muy buena

Muy mala

Mala

Ni buena ni
mala

Buena

Muy buena

Muy mala

Mala

Ni buena ni
mala

Buena

Muy buena

Tabla 37. Valoracion de la situaciéon econdmica personal por distrito y sexo. (%)

Hombre Mujer Total
0,0% 1,8% 1,0%
6,2% 10,1% 8,3%
37,7% 41,9% 40,0%
51,0% 45,3% 47,9%
51% 0,9% 2,9%
0,0% 0,0% 0,0%
9,7% 6,3% 7,9%
35,8% 47,5% 42,0%
50,4% 42,5% 46,2%
41% 3,7% 3,9%
1,3% 0,0% 0,6%
5,0% 18,7% 12,1%
46,9% 40,7% 43,7%
42,0% 38,3% 40,1%
4,8% 2,3% 3,5%

Distrito 4

Distrito 6

Muy mala

Mala

Ni buena ni
mala

Buena

Muy buena

Muy mala

Mala

Ni buena ni
mala

Buena

Muy buena

Muy mala

Mala

Ni buena ni
mala

Buena

Muy buena

Hombre Mujer Total
0,0% 0,0% 0,0%
4,2% 6,0% 51%
471% 27,6% 37,2%
44.,6% 62,6% 53,7%
4,1% 3,9% 4,0%
2,0% 0,0% 1,0%
6,0% 15,8% 11,0%
48,2% 43,1% 45,6%
379% 41,1% 39,5%
59% 0,0% 2,9%
0,0% 0,0% 0,0%
8,6% 8,7% 8,7%
40,2% 45,3% 42,8%
51,2% 46,0% 48,5%
0,0% 0,0% 0,0%
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5.4.4. Capacidad para afrontar imprevistos

En este apartado se analiza la capacidad de las personas del
municipio de hacer frente a un imprevisto econdmico de
700<€ utilizando sus propios recursos, variable relevante en el
presente estudio para medir la capacidad econémica de las
personas encuestadas.

Sexo

En el municipio de San Cristébal de La Laguna, al preguntar
a la ciudadania sobre si disponen de capacidad para hacer
frente a un gasto imprevisto (700€), se observan diferencias
notables entre géneros.

Del total de los encuestados/as, como muestra la figura 25, el
53,6% manifestd no tener la capacidad de cubrir dicho gasto
imprevisto. Al analizar estos datos por género, se observa que
mas de la mitad de las mujeres, especificamente el 57,1%,
indicé no tener la capacidad de hacer frente a este gasto. Esta
cifra es superior a la de los hombres, donde el 49,9% expresé
no tener la capacidad de cubrir el gasto imprevisto.

Estos resultados reflejan que algo mas de la mitad de la
ciudadania es vulnerable econdmicamente ante situaciones
que presenten gastos inesperados, y también muestran la
brecha de género existente, que hace que las mujeres se
encuentren en unasituaciéon masvulnerable queloshombres.

Figura 25. Capacidad para afrontar imprevistos econémicos (700€) por sexo. (%)
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TOTAL 46,4% 53,6%

HOMBRE 50,1% 49,9%

MUIER 42,9% 57,1%

Si mNo

Grupo de edad

En el municipio de San Cristdébal de La Laguna, al analizar
la capacidad de la ciudadania para hacer frente a un gasto
imprevisto de 700 euros segun su grupo de edad, se observan
diferencias significativas, como muestra la figura 26.

Enelgrupode18a 40 anos, solo el 29,3% del total afirmd tener
la capacidad de cubrir dicho gasto imprevisto, mostrando la
vulnerabilidad econdmica en que se encuentran las personas
mas jovenes del municipio. Al desglosar por género, tabla 38,
vuelve a aparecer una diferencia significativa entre hombres
y mujeres, donde el 34,8% de los hombres indicd que si
podria hacer frente a este gasto, frente a tan solo el 23,6% de
las mujeres.



En el grupo de 41 a 64 afnos se duplica la capacidad de hacer
frente a un gasto imprevisto de 700 euros respecto al grupo
de edad anterior. En este grupo etario, el 58,2% del total
afirmo tener la capacidad de afrontar el gasto imprevisto. Al
desglosar estos datos por género, aungue sigue existiendo
brecha de género, esta es inferior a la del grupo de edad
mas joven, donde el 60,2% de los hombres y el 56,3% de las
mujeres indicaron que si podrian cubrir el gasto.

Respecto al grupo de mas de 64 anos, el 51,9% indico tener
la capacidad de cubrir el gasto imprevisto. Al observar estos
datos por género, se observa la mayor brecha de los tres
grupos de edad analizados, donde el 58,4% de los hombres
afirmd poder hacer frente al gasto, en comparacién con el
46,9% de las mujeres.

Figura 26. Capacidad para afrontar imprevistos econémicos (700€) por grupo de edad. (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

18a 40 afios 29,3% 70,7%

41 a 64 afios 58,2% 41,8%

Mas de 64 afios 51,9% 48,1%

Si mNo

Tabla 38. Capacidad para afrontar imprevistos econémicos (700€) por grupo de edad y sexo. (%)

Hombre Mujer Total

Si 34.8% 23,6% 29,3%

No 65,2% 76,4% 70,7%

Si 60,2% 56,3% 58,2%

No 39,8% 437% 41,8%

) Si 58,4% 46,9% 51,9%

Mas de 64

anos

No 41,6% 53,1% 481%
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Distrito

Al evaluar la capacidad de la ciudadania de San Cristébal
de La Laguna para enfrentar un gasto imprevisto de 700
euros segun distrito, observando la tabla 39, se identifican
variaciones significativas entre los distritos y también
diferencias de género dentro de cada uno.

El Distrito 6 es donde la poblacidn tiene la mayor capacidad
para afrontar gastos imprevistos, con un 57,0% del total
afirmando poder hacerlo. Sin embargo, al desglosar por
género, se observa que el 654% de los hombres en este
distrito tienen esta capacidad, en comparacidon con el 48,7%
de las mujeres, evidenciando una brecha de género en este
aspecto.

Por otro lado, Distrito 5 presenta la menor capacidad entre
la ciudadania para hacer frente a gastos inesperados, con
solo el 37,1% del total indicando poder cubrir dicho gasto. En
este distrito, la diferencia de género es aun mas pronunciada:
mientras el 45,6% de los hombres afirmoé tener la capacidad,
solo el 28,5% de las mujeres lo expreso asi.

El Distrito 4 destaca por tener una situacion inversa en
términos de género. Aqui, el 651% de las mujeres afirmo
tener la capacidad de afrontar el gasto imprevisto, superando
al 48,7% de los hombres. Es uno de los pocos distritos donde
las mujeres superan a los hombres en esta capacidad. La
capacidad total expresada por las personas de este distrito es
del 56,8%

En el Distrito 1, el 51,0% del total afirmé poder hacer frente al
gasto imprevisto. Sin embargo, existe también una diferencia
notable entre géneros, con el 59,2% de los hombres y solo el
435% de las mujeres indicando esta capacidad.

Los Distritos 2 y 3 presentan cifras similares en términos generales,
con un 46,6% y 40,2% del total, respectivamente, afirmando tener
la capacidad de cubrir el gasto imprevisto. En el distrito 2 no existen
diferencias por género, mientras que en el Distrito 3 los hombres
superan ligeramente a las mujeres en dicha capacidad.

En resumen, aunque la capacidad para enfrentar gastos
imprevistos varia entre distritos, se observa una tendencia general
de que los hombres tienen, en la mayoria de los distritos, una
mayor capacidad que las mujeres para afrontar estos gastos. Sin
embargo, hay excepciones notables, como en el Distrito 4, donde
las mujeres superan a los hombres en esta capacidad.

Tabla 39. Capacidad para afrontar imprevistos econémicos (700€) por distrito y sexo. (%)

Hombre Mujer Total
Si 59,2% 43,5% 51,0%
No 40,8% 56,5% 49,0%
Si 46,0% 471% 46,6%
No 54,0% 52,9% 53,4%
Si 43.2% 372% 40,2%
No 56,8% 62,8% 59,8%
Si 48,7% 65,1% 56,8%

Distrito 4

No 51,3% 34,9% 43,2%
Si 45,6% 28,5% 371%
No 54,4% 71,5% 62,9%
Si 65,4% 48,7% 57,0%
No 34,6% 51,3% 43,0%




5.5. EDUCACION Y SALUD

En este apartado se abordan las valoraciones otorgadas por
las personas encuestadas, tanto a los servicios educativos,
como a los sanitarios.

5.5.1 Valoracion de los servicios educativos

Al analizar los datos respecto a la calificaciéon de los servicios
educativos en San Cristdbal de La Laguna, como muestra
la tabla 40, la media general es de 7,44 sobre 10. Este valor
refleja una evaluacidn positiva de los servicios educativos
por parte de la poblacién en general. Sin embargo, aunque
la calificacién esta por encima del promedio, sugiere que
aun existen areas que requieren mejoras para alcanzar una
satisfaccion 6ptima.

Encuantoalasegmentacion porsexo,loshombrescalificaron
los servicios educativos con un promedio de 7,40, mientras
que las mujeres dieron una calificacion ligeramente superior
a estos servicios, con un 7,48. Estas cifras indican que,
aunque hay una pequena variacion, ambos géneros tienen
una percepcion bastante uniforme respecto a la calidad de
los servicios educativos en la ciudad.

Alobservarlascalificacionessegmentadas porgrupodeedad,
se nota una variacion mas marcada. Los individuos de 18 a
40 anos otorgaron la calificacion mas alta, con un promedio
de 7,58. Por otro lado, aquellos de 41 a 64 anos dieron una
calificacion de 7,34, siendo esta la mas baja entre los grupos
de edad. Las personas mayores de 64 anos calificaron los
servicios con un valor intermedio entre los otros dos grupos,
con un 7,42. Estas diferencias podrian estar relacionadas con
distintas expectativas y experiencias educativas entre las
generaciones.

La percepcion de la calidad de los servicios educativos
también varia segun el distrito, aunque no son muy
marcadas. El Distrito 2 destaca con la calificacion mas alta,
de 7,64, indicando una satisfaccidon considerablemente alta
respecto a estos servicios. En contraste, el Distrito 1 otorgo la
calificacion mas baja, con un promedio de 7,34. Los Distritos
3, 4,5y 6 presentaron calificaciones de 7,37, 7,40, 750 y 7,47
respectivamente, mostrando una variacion que podria estar
influenciada por factores geograficos, infraestructurales o de
recursos.

Tabla 40. Valoracién de los servicios educativos. Escala de 0 a 10

Satisfaccion con
los servicios
educativos

Satisfaccion con
los servicios
educativos

General Distrito 1

Hombres Distrito 2

Mujeres Distrito 3

De 18 a Distrito 4
40 anos

Distrito 5
De 41 a

64 anos Distrito 6

Mas de
64 afhos
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5.5.2 Valoracion de los servicios sanitarios

La satisfacciéon general con los serviciosde salud en La Laguna
(tabla 47), se situa en un promedio de 6,79 sobre 10. Indica
un nivel moderado de satisfaccidon y senala la existencia de
oportunidades significativas para mejorar la calidad y la
eficiencia de los servicios de salud del municipio.

La diferencia en la satisfaccion con los servicios de salud
entre hombres y mujeres es minima en La Laguna. Los
hombres reportaron una satisfaccion ligeramente superior,
con un promedio de 6,82, en comparacion con 6,77 de las
mujeres. Esta pequena diferencia sugiere que los desafios
y las oportunidades para mejorar los servicios de salud son
comunes para ambos géneros.

La distribucion de la satisfaccion por grupo de edad
muestra una tendencia decreciente, expresando una menor
satisfaccion a mayor edad, especialmente en el grupo de mas
de 64 anos, muy probablemente relacionado con un uso mas
regular y un mayor conocimiento de estos servicios a medida
gue la persona se hace mayor. Las personas del grupo de edad
mas joven, de 18 a 40 anos, expresaron la mayor satisfaccion,
con una puntuacion de 6,84. En el grupo intermedio, de 41 a
64 afos, casi no existen diferencias con el anterior, con una
puntuacion de 6,82. Sin embargo, los mayores de 64 anos
mostraron una satisfaccion notablemente menor, con una
puntuacion de 6,64.

> > >

Existe una variabilidad considerable en la satisfaccion
con los servicios de salud entre los distintos distritos de La
Laguna. Los distritos 4, 5y 6 superaron la media general con
puntuaciones de 7,01, 7,07 y 7,11 respectivamente, indicando
una satisfacciéon relativamente alta. Por otro lado, los distritos
1, 2 y 3 reportaron puntuaciones mas bajas que la media,
siendo el distrito 3 el de mas baja satisfaccion, con una media
de 6,59. Esta variacion sugiere la presencia de factores locales
gue afectan la percepcion de la calidad de los servicios de
salud, y sefala la necesidad de intervenciones especificas
para evitar la existencia de desigualdades en el acceso y
calidad a los servicios sanitarios segun el area de residencia.

Tabla 41. Valoracion de los servicios sanitarios. Escala de 0 a 10

Satisfaccion con
los servicios
sanitarios

Satisfaccion con
los servicios
sanitarios

General Distrito 1

Hombres Distrito 2

Mujeres

Distrito 3

De 18 a
40 anos

Distrito 4

Distrito 5
De 41 a

64 anos Distrito 6

Mas de
64 anos



5.5.3. Salud mental

Este estudio de estados emocionales percibidos por la
poblacién se centra en un analisis descriptivo de la alta
frecuencia de tres items: estrés, dificultades para dormir
y soledad Esta alta frecuencia serd medida a través de la
proporcion de personas que han marcado las opciones 4y 5
de una escalaquevadelab.

Estrés

Respecto al estrés (tabla 42), el 30,4% de las mujeres
informaron experimentar estrés frecuentemente (opciones
4 y 5), este porcentaje es ligeramente superior al 29,1%
de los hombres. Es interesante observar que, aungue las
proporciones son bastante similares, con una media de
29,8%, las mujeres tienen una tendencia ligeramente mayor
a expresar el mayor nivel de estrés de la escala, donde un
15,6% ha seleccionado la opcidon 5, frente al 13,3% registrado
en los hombres.

Tabla 42. Prevalencia de estrés en los Ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy
frecuente), total y por sexo. (%)

Hombre Mujer Total
1 21,7% 26,1% 24,0%
2 21,7% 19,3% 20,4%
3 27,4% 24.2% 25,8%
4 15,8% 14,8% 15,3%
5 13,3% 15,6% 14,5%

El analisis por grupos de edad (figura 27), muestra una
tendencia general a mayor estrés expresado cuanto menor es
la edad del grupo analizado. El grupo de 18 a 40 anos mostro
un nivel relativamente alto de estrés frecuente, con un 38,0%
seleccionando las opciones 4y 5. En el grupo de 41 a 64 anos
se ha registrado estrés frecuente en el 30,6% de la poblacion.
Para el grupo de mas de 64 anos, la proporcion de poblacion
gue expresa estos niveles de estrés baja hasta el 11,6%.

A

)
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En el grupo de menor edad (18 a 40 anos) se dan las mayores
diferencias por género, como muestra la tabla 43, ya que
en este grupo el 20,3% de las mujeres expresan la mayor
opcién de la escala, frente al 16,8% de los hombres. En el
segundo grupo de edad las diferencias no son especialmente
remarcables. En el grupo de mas de 64 anos es en el que se
observan mayores diferencias por género, donde el 16,6% de
las mujeres expresa una alta frecuencia de estrés frente a tan
soloel 4,9% de los hombres. También es preciso remarcar, que,
de las mujeres con estrés frecuente en este grupo de edad,
el 11,1% lo ha hecho seleccionando la maxima puntuacion en
la escala, dato que contrasta con el hecho de la inexistencia
de hombres que expresen esta opcion 5 de la escala. Esto
puede ser indicativo de las desigualdades respecto a la carga
mental que se da en la sociedad actual e indica la necesidad
de trabajar por reducirla y eliminarla.

Figura 27. Prevalencia de estrés frecuente (opciones 4 y 5 de estrés en escala de 1a 5) en los
ultimos 30 dias por grupo de edad. (%)
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Tabla 43. Prevalencia de estrés en los ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy
frecuente) por grupo de edad y sexo. (%)

Hombre Mujer Total

1 14,8% 21,4% 181%

2 15,9% 18.8% 17,4%

3 30,3% 22,6% 26,4%

4 22,2% 16,9% 19,5%

5 16,8% 20,3% 18,5%

1 15,6% 19,6% 17,6%

2 24.4% 181% 212%

3 30,1% 31,0% 30,6%

4 14,6% 17,4% 16,0%

5 15,3% 13,9% 14,6%

1 541% 48,3% 50,8%

2 27,4% 22,6% 24,6%

SEE GG 3 13,6% 12,5% 13,0%

anos

4 4,9% 5,6% 5,3%

5 0,0% 1% 6,3%




Los distritos muestran variaciones significativas en los
niveles de estrés frecuente (tabla 44). El Distrito 5 destaca,
con el 38,5% de los residentes informando estrés frecuente
y una predominancia notable de la opcion 5 (22,8%). En este
distrito destaca que un 27,3% de las mujeres indican la opcion
de mayor estrés de la escala, frente al 18,1% de los hombres.

El Distrito 6, en contra, muestra los menores niveles de
estrés frecuente, con un 18,5% de residentes que informan
de esta situacidon, menos de la mitad de los registrados en
el Distrito 5. En este distrito se observan grandes diferencias
a raiz del género, donde un 25% de las mujeres manifiestan
experimentar estrés frecuente, frente al 11,6% registrado en
los hombres.

El siguiente distrito con menor estrés expresado es el Distrito
1, con un 22,2% de la poblacidén en esta situacidén. En este
caso, hay mayor homogeneidad entre hombres y mujeres,
expresando los primeros un ligero mayor nivel de estrés
frecuente, con un 24,3%, frente al 20,2% de las mujeres.

Los Distritos 2, 3 y 4 muestran valores similares en el estrés
frecuente, con valores entre el 30% y el 35% de la poblacion.
Al analizar los datos por género, mientras que en el distrito 2
existen diferencias significativas en marcar la opcién mayor
de la escala (5),donde es expresada por el 16,7% de las mujeres
frente al 9,9% de los hombres, en los distritos 3 y 4 los datos
son similares entre ambos sexos.
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Tabla 44. Prevalencia de estrés en los Ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy frecuente) por distrito y sexo. (%)

Hombre Mujer Total
1 18,2% 32,7% 259%
2 29,8% 20,3% 24,8%
3 27,6% 26,7% 272%
4 N,7% 9,7% 10,6%
5 12,6% 10,6% 11,5%
1 24,0% 272% 257%
2 19,5% 17,9% 18,7%
3 21,2% 20,4% 20,8%
4 25,4% 17,8% 21,4%
5 9,9% 16,7% 13,5%
1 23,9% 23,4% 23,6%
2 17,5% 152% 16,3%
3 31,1% 28,2% 29,6%
4 15,0% 18,9% 17,0%
5 12,5% 14,3% 13,4%

Distrito 4

Hombre Mujer Total
12,3% 15,8% 14,1%
26,3% 29,9% 28,1%
26,4% 221% 24.2%
14,4% 14,2% 14,3%
20,6% 18,0% 19,3%
26,1% 19,7% 22,8%
12,0% 17,8% 14,9%
28,0% 19,6% 23, 7%
15,9% 15,6% 15,7%
18,1% 27,3% 22,8%
31,2% 28,9% 30,0%
19,8% 26,2% 231%
37,4% 19,9% 28,4%

3,0% 1,2% 7.2%
8,6% 13,8% 1,3%




Si analizamos los datos de estrés por situacion residencial,
como puede observarse en la tabla 44b, las personas que
viven de alquiler reportan el mayor nivel de “estrés frecuente”
con un 37,5%, existiendo una pronunciada brecha de género,
con una prevalencia del 44,2% en las mujeres frente al 30,7%
registrado en los hombres. Por otro lado, aquellas personas
que residen en propiedades pagadas experimentan un nivel
de estrés considerablemente mas bajo, con una prevalencia
del 23,8% y sin diferencias significativas por género.

Los individuos gue aun estan pagando una hipoteca
presentan un nivel intermedio de estrés, con una prevalencia
del 27,4%, siendo en este caso, los hombres (30,1%) quienes
presentan una mayor incidencia, comparado con los datos
registrados por las mujeres (24,5%). Quienes viven con
familiares experimentan una alta prevalencia de estrés, con
un 34,2%. En este caso, los hombres (42,7%) presentan una
incidencia significativamente mayor que la observada en las
mujeres (28,1%).

Tabla 44b. Prevalencia de estrés en los uUltimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy
frecuente) por situacion residencial y sexo. ( %)

Hombre Mujer Total
1 14,1% 12,4% 13,3%
2 15,7% 16,2% 16,0%
3 39,5% 271% 33,2%
4 17,5% 25,0% 21,3%
5 13,2% 19,2% 16,2%

Tabla 44b. Prevalencia de estrés en los ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy
frecuente) por situacion residencial y sexo. ( %)

Hombre Mujer Total

1 32,9% 337% 333%

2 22.2% 20,0% 21,0%

Propiedad 3 22.6% 212% 21,8%

pagada

4 8,0% 8.2% 81%

5 14,2% 17,0% 15,7%

1 13,7% 242% 18,6%
2 28,8% 20,4% 24.9%

Propiedad,
pe;:g“'a““ 3 27.5% 309% 291%
hipoteca

4 18,4% 14,2% 16,4%

5 7% 10,3% 1,0%
1 19.1% 29.3% 25,0%

Vive con 2 19,6% 22,0% 21,0%

padres,
't':ig::’ = 18.6% 20,6% 19,7%
u otro

familiar 4 29,4% 14,1% 20,5%
5 13,3% 14,0% 137%
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Segun la situacion ocupacional de las personas encuestadas
(tabla 45), el grupo de desempleados tiene la prevalencia mas
altade estrés, con un 44,9% total y sin diferencias significativas
por género. Las personas empresarias y autonomas informan
también de niveles altos de estrés, con un 42,9%, con una
mayor incidencia en hombres (44,6%) en comparacion con
las mujeres (31,8%).

Las personas que trabajan por cuenta ajena (35%), asi como
las que estan estudiando (31,7%), presentan una incidencia
intermedia de estrés, con las mujeres reportando niveles
ligeramente mas altos que los hombres. Los pensionistas
o0 jubilados reportan una baja prevalencia de estrés en
comparacion con el resto de las categorias, con un 17,8%,
sin embargo, muestran la mayor diferencia por género, con
un 28,5% de las mujeres informando de estrés frecuente
(opciones 4 y 5 de la escala) frente a tan solo el 9,3% de los
hombres.

Tabla 45. Prevalencia de estrés en los Ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy
frecuente) por situacién ocupacional y sexo. (%)

Hombre Mujer Total

1 7% 15,4% 133%

2 227% 185% | 209%

Trabajo por 3 32,9% 281% | 30,8%
cuenta ajena

4 16,8% 197% 18,0%

5 15,.9% 18,2% 16,9%

Tabla 45. Prevalencia de estrés en los uUltimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy
frecuente) por situacion ocupacional y sexo. (%)

Hombre Mujer Total
1 0,0% 40,0% 40,0%
2 0,0% 22,7% 22, 7%
Trabaja sélo en
las tareas de 3 0,0% 23,8% 23,8%
casa
4 0,0% 7,3% 7,3%
5 0,0% 6,2% 6,2%
1 17,5% 33,0% 20,3%
2 13,8% 0,0% 11,3%
Empresario/ao I 241% 351% 261%
Auténomo/a
4 26,4% 0,0% 21,7%
5 18,1% 31,8% 20,6%
1 22,9% 29,6% 26,6%
2 11,9% 9,4% 10,5%
Desempleo 3 18,7% 17,4% 18,0%
4 281% 32,3% 30,4%
5 18,5% 11,3% 14,5%




Tabla 45. Prevalencia de estrés en los Ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy
frecuente) por situacion ocupacional y sexo. (%)

Hombre Mujer Total

1 489% 285% = 39.9%

2 246% 252% | 24.9%

Pensionistao gy 17.2% 17.8%  17,4%

jubilado/a

4 7.9% 9,0% 8,4%

5 1,4% 19,5% 9,4%

1 359% 340% | 34,8%

2 168% 106%  130%

3 170% 29%  206%

4 8,4% 0,0% 3,3%

5 219% 326% | 283%

Dificultades para dormir

Respecto a la calidad del suefo expresado en dificultades
para dormi (tabla 46), una cuarta parte de la poblacidén de
La Laguna (25,7%) expresa tener dificultades para dormir con
frecuencia (opciones 4y5). Estoindica que hay una necesidad
muy importante en esta area y que afecta profundamente
al bienestar de la ciudadania. Por género, el 26,1% de las
mujeres informaron tener con frecuencia dificultades para
dormir, ligeramente por encima del 24,6% de los hombres.

Tabla 46. Prevalencia de dificultades para dormir en los ultimos 30 dias. Escala en escala de 1
(Nada frecuente) a 5 (Muy frecuente) por sexo. (%)

Hombre Mujer Total

1 27,9% 27,5% 27,7%

2 26,5% 24.,4% 254%

Dificultades 3 21,0% 21,3% 211%
para dormir

4 14,2% 14,8% 14,5%

5 10,4% 11,9% 1,2%

Respecto a las dificultades para dormir por grupo de edad,
figura 28, los datos obtenidos exponen una peor calidad del
sueNode laciudadaniaamenorgrupode edad. Entreel grupo
de edad masjoven, 18 a 40 anos, el 29,3% informo dificultades
frecuentes para dormir, casi un tercio de las personas de este
grupo. Para el grupo de 41 a 64 anos, esta problematica se
da en una cuarta parte de las personas del grupo, donde el
25,5% informd problemas frecuentes para dormir, con una
distribucion bastante uniforme entre las opciones 4y 5. En el
grupo de mas de 64 anos, esta incidencia baja hasta la quinta
parte, con el 19,1%. Se observa una incidencia ligeramente
mayor en las mujeres respecto a expresar la opcion 5, dltima
de la escala, en todos los grupos de edad, como puede
observarse en la tabla 47.
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Tabla 47. Prevalencia de dificultades para dormir en los Ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada
frecuente) a 5 (Muy frecuente) por grupo de edad y sexo. (%)

Hombre Mujer Total
Figura 28. Prevalencia de dificultades para dormir frecuentemente (opciones 4 y 5 de estrés en
escaladelab5)en los dltimos 30 dias por grupo de edad. (%) 1 233% 24 4% 23.9%
10% 2 31,8% 26,0% 28,8%
35% —30,7% 29,3%
20% 28,0% 29°% 2,7% e oy 3 21,6% 22,0% 21,8%
;270
959 23,3% 22,7% s
1% 4 12,8% 15,4% 14,1%
20% 14,4%
15%
10% 5 10,5% 12,3% 11,4%
5%
0% 1 39,5% 20,1% 28,4%
(+]
18 a 40 afios 41 a 64 afios Mas de 64 afios
2 23.3% 27,5% 257%
EHOMBRE ®MUJER ~ TOTAL
3 22,8% 29,7% 26,8%
Tabla 47. Prevalencia de dificultades para dormir en los Ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada
frecuente) a 5 (Muy frecuente) por grupo de edad y sexo. (%) 4 10,6% 171% 14,3%
5 3,8% 5,6% 4.,8%
Hombre Mujer Total
1 28,3% 35,9% 32,1%
Respecto a las diferencias observadas seguln el distrito de
2 21,5% 20,7% 211% >P ; oo 9 T .
residencia (tabla 48), el Distrito 5 es el que mayor incidencia
19.5% 155% 175% presenta en esta problematica, donde el 31,7% de los
residentes informan enfrentar este problema de manera
4 17.4% 12,8% 151% frecuente. Es particularmente notable la proporcion de
mujeres en este distrito que experimentan problemas de
5 13,3% 15,2% 14,2% suefo (33,1%), aunque la prevalencia también es alta entre los

hombres (30,2%). Este patrén sugiere la existencia de factores
especificos en el Distrito 5 que inciden en los problemas de
suefo, lo que requiere una exploracién y abordaje detallados
para mejorar la calidad de vida de los residentes.
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Los Distritos 1a 4 muestran una prevalencia de dificultades para dormir que es relativamente uniforme, con diferencias inferiores
al 5% entre ellos. Los Distrito 2 y 4 presentan una incidencia similar, ambos con una prevalencia del 27,5%. En los Distrito 1y 3, el
24.2% y el 23,1% de la ciudadania respectivamente presenta esta problematica con el suefo. Aungue hay variaciones menores, la
consistencia en estos cuatro distritos indica que las dificultades para dormir son un problema comun que afecta a una cuarta parte
de la poblacion, independientemente del distrito de residencia. Las diferencias de género existen, pero no son excesivamente
pronunciadas, lo que sugiere que hay factores comunes que contribuyen a la existencia de esta problematica.

En contraste, el Distrito 6 presenta la menor prevalencia de dificultades para dormir, con el 19,7% de los residentes que informan
este problema de manera frecuente. Este distrito se desvia de la tendencia observada en otros, con las mujeres (16,6%) informando
menos problemas de sueno que los hombres (22,9%).

Tabla 48. Prevalencia de dificultades para dormir en los Ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy frecuente) por distrito y sexo. (%)

Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
1 30,0% 347%  325% 1 28,8% 283% = 285% 1 301% 197% | 24.8%
2 27,6% 220% | 24:6% 2 26,2% 247%  254% 2 25,.8% 7% | 237%
3 20,2% 173%  187% 3 23.8% 22%  230% D's;"m 3 13.9% 255%  19,8%
4 10,6% 183% | 14,7% 4 1,2% 165% | 13,9% 4 22.3% 136% | 17.9%
5 7% 77% 9,5% B 101% 8,3% 9.2% 5 7.9% 195% | 13.8%
1 26,8% 257%  262% 1 20,3% 4% 17.2% 1 22.9% 3,8% | 275%
2 253% 269% = 261% 2 24,3% 260%  252% 2 34,0% 345%  34.3%
3 21,0% 192%  201% Dnsznto 3 26,6% 338%  302% D'sg'to 3 202% 17.0%  18,5%
4 17.0% 102%  13.4% 4 14,3% 161% | 152% 4 17.1% 2.8% 9,8%
5 9,9% 180% | 14.2% 5 14,5% 100%  122% 5 5.8% 138%  9,9%
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Por situacion residencial (tabla 49), el grupo en alquiler reporta la prevalencia mas alta de dificultades para dormir frecuentemente
(opciones 4 y 5) con un 31,3% y sin diferencias significativas por género.

Para quienes tienen su propiedad pagada o viven con sus padres, las dificultades para dormir muestran valores intermedios, con
una prevalencia del 27% y el 23,4% respectivamente. Los individuos que aun estan pagando una hipoteca expresan las menores
dificultades para dormir, con una prevalencia del 18,6%, y una incidencia ligeramente mayor en las mujeres (21,6%) respecto a los

hombres (16%).

Tabla 49. Prevalencia de dificultades para dormir en los Ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy frecuente) por situacién residencial y sexo. (%)

Hombre

1 16,7%

2 24.,6%

Alquiler 3 25,8%

4 22,9%

5 10,0%

1 26,6%

2 281%

Propiedad 3 20.3%
pagada

4 9,6%

5 15,5%

Mujer

21,5%

252%

23,4%

16,6%

13,3%

18,6%

26,7%

26,1%

14,8%

13,9%

Total

19,1%

24,9%

24,6%

19,7%

1,7%

22,3%

27,3%

23,4%

12,4%

14,6%

Propiedad,
pero aun
paga
hipoteca

Vive con
padres,
madres,
tutores u otro
familiar

Hombre

31,6%

32,6%

19,7%

12,8%

32%

451%

15,0%

17,0%

1,7%

1,2%

Mujer

33,4%

26,4%

18,5%

13,4%

8,2%

50,0%

16,8%

9,4%

13,4%

10,3%

Total

32,5%

29,7%

19,2%

13,1%

55%

479%

16,1%

12,6%

12,7%

10,7%
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Al analizar los datos por situacién ocupacional (tabla 50),
aunque son jovenes, los estudiantes reportan la mayor
prevalencia observada, con un 35,3% del total del grupo. Esta
incidencia es significativamente mayor en las mujeres, que
con una prevalencia del 44,2%, duplica la observada en los
hombres (21,9%). El segundo grupo con mayores dificultades
para dormir es el de personas desempleadas, con un 31%. En
este caso son los hombres (36,3%) quienes presentan una
mayor incidencia respecto a las mujeres (26,7%)

Las personas que trabajan por cuenta ajena y las
pensionistas o jubiladas informan de un nivel intermedio de
dificultades para dormir, con prevalencias del 26,3% y 25,9%.
respectivamente. En el primero no se observan diferencias
por género, algo que si ocurre en el de personas pensionistas
ojubiladas,donde laincidencia en las mujeres (35,7%) duplica
a la observada en los hombres (18%).

Las personas empresarias o autdnomas y las mujeres
que trabajan solo en las tareas del hogar (ya que en esta
categoria no hubo respuestas por parte de los hombres)
muestran la incidencia mas baja, con una prevalencia
del 7% y 18,4% respectivamente. Hay que destacar la
marcada diferencia observada en el grupo de las personas
empresarias o0 autonomas, donde las dificultades para
dormir frecuentemente en las mujeres (31,8%) duplican a la
de los hombres (13,8%).

Tabla 50. Prevalencia de dificultades para dormir en los ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada
frecuente) a 5 (Muy frecuente) por situacion residencial y sexo. (%)

Hombre Mujer Total

1 22,0% 28,4% 24.7%

2 29,8% 25,6% 28,0%

chr:::;ije%ra 3 22,0% 197% 21,0%

4 15,2% 13,8% 14,6%

5 1,1% 12,4% N,7%

1 0,0% 24.7% 24.7%

2 0,0% 321% 321%

Trabaja sélo en 3 0.0% 24.8% 24.8%
las tareas de casa

4 0,0% 12,2% 12.2%

5 0,0% 6,3% 6,3%

1 19,8% 33,0% 22,2%

2 34,3% 351% 34.4%

EZ’&?:;::L/Zf 3 321% 0,0% 26,3%

4 7,0% 0,0% 57%

5 6,8% 31,8% 1,3%
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Tabla 50. Prevalencia de dificultades para dormir en los ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada
frecuente) a 5 (Muy frecuente) por situacion residencial y sexo. (%)

Hombre Mujer Total

1 42,5% 38,5% 40,3%

2 1% 16,4% 14,0%

Desempleo 3 10,2% 18,4% 14,7%
4 17,9% 20,7% 19,4%

5 18,5% 6,0% 1,6%

1 36,3% 14,3% 26,6%

2 24.1% 20,4% 22,4%

AR A 6 3 21,6% 29,6% 251%

jubilado/a

4 13,7% 20,6% 16,8%

5 4,3% 15,1% 9,1%
1 58,4% 55,8% 56,8%

2 8,4% 0,0% 3,3%

3 11,3% 0,0% 4,5%

4 0,0% 11,6% 7,0%
5 21,9% 32,6% 28,3%

Soledad

En cuanto a la sensacién de soledad frecuente (opciones 4y
5enla escala), como puede observarse en la tabla 51, casi una
quinta parte de la poblacién sufre este estado emocional,
con una prevalencia del 19,4%. A nivel general, los datos son
ligeramente superiores en las mujeres, con un 20,1%, frente
al 18,6% de los hombres. En ambos casos, cerca del 11% de la
ciudadania ha respondido a la opcidon quinta y ultima de la
escala.

Tabla 51. Prevalencia de soledad en los ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy
frecuente) por situacion residencial y sexo. (%)

Hombre Mujer Total
1 39,9% 43,5% 41,8%
2 27,4% 18,4% 22, 7%
3 14,1% 18,0% 16,1%
4 7,7% 9,3% 8,5%
5 10,9% 10,8% 10,9%

La sensacion de soledad varia significativamente segun la
edad, como muestra la figura 29. El grupo de 18 a 40 anos
presenta una mayor prevalencia de soledad, con un 22,9%
de los encuestados seleccionando las opciones 4 y 5. Dentro
de este grupo, se da una proporcion ligeramente superior de
mujeres (23,9%) que informan sentirse solas con frecuencia,
comparado con los hombres (21,9%), como puede observarse
en la tabla 52.



En el grupo de 41a 64 anos, el 19,5% experimenta soledad con
frecuencia. Aqui, las mujeres (20,2%) nuevamente reportan
una prevalencia ligeramente mayor que los hombres (18,6%),
aunque la diferencia es menor que en el grupo de edad mas
joven. Para los mayores de 64 anos, la prevalencia de soledad
frecuente disminuye al 12,4%. En esta categoria, las mujeres
(13,3%) muestran de nuevo una incidencia ligeramente
superior a la observada en los hombres (11,2%).

Figura 29. Prevalencia de soledad frecuente (opciones 4 y 5 de estrés en escala de 1a 5) en los
ultimos 30 dias por grupo de edad. (%)

30%

2% 20,0% L0 229%
20,3% 19,5%

20% 18,6%
]
13,3%

15% 11,1% 12,4%
10%

5%

0%

18 a 40 afios 41 a 64 afios Mads de 64 afios

HHOMBRE = MUJER TOTAL

Mas de 64
anos
[ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ |
[ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ |
| | | | | | | | | | | | | | | | | | | | | |

frecuente) por grupo de edad y sexo. (%)

Tabla 52. Prevalencia de soledad en los uUltimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy

Hombre Mujer Total
1 30,9% 46,2% 38,6%
2 33,9% 16,3% 251%
3 13,3% 13,6% 13,5%
4 10,1% 9,8% 9,9%
5 1,9% 14,1% 13,0%
1 40,0% 41,6% 40,8%
2 251% 17,0% 20,9%
3 16,3% 21,2% 18,8%
4 6,9% 10,0% 8,5%
5 1N,7% 10,3% 11,0%
1 59,9% 431% 50,3%
2 19,0% 251% 22,5%
3 9,9% 18,4% 14,8%
4 4,4% 6,8% 5,8%
5 6,7% 6,5% 6,6%

107



108

La prevalencia de la sensacion de soledad varia de forma significativa entre los distritos, como muestra la tabla 53. En el Distrito 5 se
da la mayor incidencia, donde un 27% de la poblacion residente informa sentirse solos frecuentemente, con un 14,9% marcando la
mayor opcion de |la escala. En este distrito se observa una gran diferencia a razén del género, donde la prevalencia es especialmente
alta entre las mujeres (37,2%), frente al 16,3% de los hombres. Esto indica que la soledad es un problema significativo en este distrito
y la existencia de factores ambientales o sociales que deben ser tratados para disminuir la desigualdad existente en este sentido.

En contraste, el Distrito 6 muestra la menor prevalencia de soledad, donde el 17,3% de la poblacion de este distrito reporta este
sentimiento frecuentemente. Esimportante sefnalar, al igual que en el caso anterior, que las mujeres (22,5%) en este distrito reportan
una incidencia que duplica a la observada en los hombres (11,7%).

Los Distritos 2 y 3 muestran tasas del 19,5% y del 159% respectivamente. En estos distritos, las mujeres muestran unas tasas
ligeramente superiores a las observadas en los hombres, aunque esta diferencia es muy inferior a la observada en los Distritos 5y 6.

Los Distritos 1y 4, con una prevalencia del 18,1% y del 23,4%, muestran una tendencia inversa respecto al género. En el Distrito 1, un
22,2% de los hombres informa de este sentimiento de soledad frecuente, frente al 14,5% de las mujeres. De manera similar, en el
Distrito 4, los hombres muestran una prevalencia del 26,8%, frente al 20,1% de las mujeres.

El analisis proporciona una vision profunda de la heterogeneidad en la prevalencia de |la soledad en los distintos distritos, revelando
desigualdades sustanciales que deben abordarse. En particular, la disparidad de género en los Distritos 5y 6 resalta la necesidad
de un enfoque diferenciado para comprender y abordar las causas subyacentes de esta diferencia.
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Tabla 53. Prevalencia de soledad en los ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy frecuente) por distrito y sexo. (%)

Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total

1 437% 54.8% 49,6% 1 32,6% 42,0% 373%

2 19,2% 16,4% 17,7% 2 24,3% 11,9% 18,1%

3 15,0% 14,3% 14,6% Distrito 4 3 16,4% 26,0% 21.2%

4 8,4% 6,8% 7,6% 4 10,2% 10,1% 10.2%

5 13,7% 7.7% 10,5% 5 16,5% 10,0% 13,2%

1 38,0% 437% 41,0% 1 42,8% 27,4% 34,9%

2 32,4% 20,5% 26,1% 2 329% 15,8% 24.1%

Distrito 2 3 1,3% 15,4% 13,4% 3 8,1% 19,6% 14,0%
4 9,9% 10,1% 10,0% 4 6,1% 17.7% 12,1%

5 8,4% 10,3% 9,4% 5 10,1% 19,5% 14,9%

1 35,0% 36,6% 35,8% 1 59,6% 51,7% 55,6%

2 33,8% 23,4% 28,4% 2 11,5% 14,3% 12,9%

Distrito 3 3 17,3% 22,2% 19,9% Distrito 6 3 17,2% 1,5% 14,2%
4 5,0% 71% 6,1% 4 5,8% 8,7% 73%

5 8,8% 10,7% 9,8% 5 59% 13,9% 10,0%
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Al analizar la soledad segun las categorias de situacion laboral,
(tabla 54), los estudiantes y desempleados en San Cristobal de
La Laguna presentan la mayor prevalencia de sentimiento de
soledad frecuente. Los estudiantes destacan, con un 28,3%
gue experimenta soledad de manera recurrente. Al analizar la
diferencia de género, se observa que las mujeres estudiantes
presentan una incidencia mucho mayor respecto a sentirse
solas frecuentemente (32,6%) en comparacion con los hombres
(13,5%). Por otro lado, el 27,8% de las personas desempleadas
también informa un sentimiento de soledad frecuente elevado.
En este grupo, los hombres (36,4%) reportan una incidencia
significativamente mayor que las mujeres (20,8%).

Las personas que trabajan por cuenta ajena y los pensionistas
o jubilados muestran valores de prevalencia intermedios
respecto al resto de grupos. El 20,2% de las personas empleadas
por cuenta ajena reporta sentirse solas de manera frecuente,
sin una diferencia significativa entre hombres y mujeres. Los
pensionistas o jubilados también muestran un sentimiento de
soledad frecuente similar, con un 18,5%, aunque, en este caso, se
da una notable diferencia a razén de género, donde las mujeres
(22,6%) muestran una mayor incidencia en comparacioén con los
hombres (15,4%).

Las personas empresarias o autdbnomasy aquellas que se dedican
exclusivamente a las tareas del hogar informan los niveles mas
bajos de sentimiento de soledad frecuente. En el caso de los
empresarios y autonomos, el 11,3% experimenta la soledad de
manera recurrente, siendo importante mencionar que no hay
respuestas (en las opciones 4y 5) por parte de las mujeres de esta
categoria, frente al 13,8% de la soledad frecuente expresada por
los hombres. Para quienes se dedican exclusivamente a las tareas
del hogar, es notable que solo se dispone de datos de mujeres, de
las cuales el 10,7% informa sentirse sola frecuentemente.




Tabla 54. Prevalencia de soledad en los Ultimos 30 dias. Escala de 1 (Nada frecuente) a 5 (Muy frecuente) por situacion ocupacional y sexo. (%)

Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total

1 33,0% 421% 36,9% 1 381% 465% | 42,8%

2 32.6% 16,8% 25.8% 2 15,4% 15,29% 15,3%

C-Lr:::;:‘jr::‘ra 3 16,2% 18,3% 171% Desempleo 3 101% 17,5% 14.2%
4 6,6% 1,0% 85% 4 18,0% 14.7% 16.2%

5 6% 8% 7% 5 18.5% 6,0% 6%

1 0,0% 489% = 489% 1 54,3% 337% 45,2%

2 0,0% 232% 23,2% 2 21,4% 18.3% 20,0%

Ia-':"t”:g:ssg'e°cea';a 3 0,0% 17.3% 17.3% P?:;Ii:::::it/: ° 3 9,0% 25,4% 16,3%
4 0,0% 6.6% 6.6% 4 87% 7,3% 81%

5 0,0% 4% 4% 5 6,6% 15,3% 10,5%

1 45,4% 33,0% 431% 1 69,4% 55,8% 61,2%

2 19,8% 67,0% 28,3% 2 8,4% 5,8% 6,8%

Emf’t;,e:z::;/z: 3 21,0% 0,0% 17,2% 3 87% 0,0% 3.4%
4 7.0% 0,0% 57% 4 0,0% 5,8% 3.5%
5 6,8% 0,0% 56% 5 13,5% 32.6% 25.0%
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5.6. POLITICAS Y SERVICIOS PUBLICOS

Sobre una escala de valoracion de 0 a 10, la poblacion del municipio de San Cristobal de La Laguna pone nota a una serie de

servicios publicos, asi como a una relacion de politicas publicas determinadas.

5.6.1. Servicios Publicos

Respecto a la valoracion sobre los seis servicios publicos relacionados en la encuesta, en una puntuacién de 0 a 10, como muestra
la figura 30, el mas valorado corresponde al alumbrado publico (6,67), seguido de la recogida de residuos (6,02).

Elrestode losservicios (parques publicos; limpieza viaria; e instalaciones deportivas) superan el aprobado (5), salvo el mantenimiento

de carreteras, que, siendo el servicio publico peor valorado, se queda en un 4,78 de puntuacion.

Como puede observarse, ningun servicio publico obtiene una puntuacion sobresaliente o notable.
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Figura 30. Valoracién de los servicios publicos. Escala de O a 10

Puntuacion
3 4 5 6 7 8 9 10
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Alumbrado publico

6,67

Recogida de residuos

6,02

Parques publicos 5,85

Limpieza viaria

Instalaciones deportivas publicas 5,2

Mantenimiento de carreteras

4,78



Sexo

La valoracion de los servicios publicos en funciéon del sexo,
(tabla 55), no solo no ofrece diferencias significativas entre
ellas, sino que coinciden respecto a los servicios mejor
valorados (alumbrado publico) y respecto a los peores
(mantenimiento de carreteras). La mayor diferencia entre sus
medias corresponde a su valoracion sobre el mantenimiento
de carreteras y la recogida de residuos (0,31 en ambas),
mientras que la menor corresponde ala puntuacion otorgada
a los parques publicos (0,05).

Tabla 55. Valoracion de los servicios publicos por sexo. Escala de O a 10

Mantenimiento de carreteras

Alumbrado publico

Recogida de residuos

Limpieza viaria

Parques publicos

Instalaciones deportivas publicas

Grupos de edad

Por grupos de edad (tabla 56), las personas mayores de
64 son las que ofrecen la puntuacion mas baja: 4,21 al
mantenimiento de carreteras; y la mas alta: 7,25 al alumbrado
publico. El servicio publico mejor valorado por las personas

jovenes es el alumbrado publico (6,51), mientras que el peor
es el mantenimiento de las carreteras, a pesar de ser el Unico
grupo de edad que aprueba este servicio (5,06). En el caso de
las personas adultas, también coinciden los mismos servicios
mejor y peor valorados.

De los seis servicios publicos por los que se preguntan, solo
suspenden dos: mantenimiento de carreteras e instalaciones
deportivas; y ambos por el mismo grupo de edad: mayores
de 64 anos. Y es que, de manera genérica, las personas
mayores de 64 anos son las mas criticas con los servicios
publicos, salvo en el caso del alumbrado publico y la recogida
de residuos, donde otorgan la mejor puntuacién (7,25 y 6,57
respectivamente).

Tabla 56. Valoracién de los servicios puUblicos por grupo de edad. Escala de 0 a 10

18 a 40 41a 64 65y mas
anos anos anos

Mantenimiento de
carreteras

Alumbrado publico

Recogida de residuos

Limpieza viaria

Parques publicos

Instalaciones
deportivas publicas
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Distritos

Por Distritos (figura 30), los que mejor valoran los servicios
publicos son el 1y el 2, con una puntuacién de 5,74 y 5,73 de
media respectivamente. Por el contrario, los distritos mas
criticos son el 4 y el 6, ambos con una puntuacién media de
5,57.

Figura 31. Valoracion de los servicios publicos por distrito (media entre todos los servicios). Escala
deOalo

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

pistrito 1 | 5.’
pistrito 2 N 5,3
pistrito 3 | 5.3
pistrito 4 | S 57
pistrto s N 5,70
pistrto s | 557

Al analizar por distrito y servicios (tabla 57), el mantenimiento
de carreteras noapruebaen ningun Distrito, ya que noalcanza
la puntuacion de 5 en ninguno de ellos.

El alumbrado publico recibe la valoracion promedio mas alta
de los servicios comparados, con una puntuacion general
de 6,67. El Distrito 1 destaca con la valoracién mas alta (7,01),
mientras que los Distritos 4 y 5 muestran las valoraciones mas
bajas, 6,35 y 6,41 respectivamente. Exponiendo la diferencia
existente entre la zona centro y distritos mas periféricos en
cuanto a la experiencia que tiene la ciudadania respecto al
alumbrado publico.

La recogida de residuos tiene una valoraciéon media de 6,02,
siendo los Distritos 2 y 1, con puntuaciones de 6,30 y 6,21
respectivamente, quienes mejor valoran este servicio. Los
Distritos 5y 6 presentan las valoraciones mas bajas, con 5,61y
5,75 respectivamente.

La limpieza de las vias pUblicas recibe una puntuaciéon media
de 5,60, con el Distrito 5 (5,89) valorando mas positivamente
este servicioy el Distrito 6 (5,36) y el Distrito 1 (5,46) expresando
la puntuacion mas baja.

Los parques publicos tienen una valoracion media de 5,85,
siendo el Distrito1(5,99) y el Distrito 5 (5,93) los que presentan
las valoraciones mas altas, mientras que el Distrito 3 (5,64) y el
Distrito 4 (5,72) dan la valoracion mas baja.

Finalmente, las instalaciones deportivas publicas reciben
una puntuacion media de 5,20, siendo el Distrito 5 el mas
valorado en este servicio, con una puntuacion de 5,66. Por su
parte, el Distrito 1 suspende con la puntuaciéon mas baja en
este servicio, con una valoracion de 4,99.



Tabla 57. Valoracion de los servicios publicos por distrito. Escala de O a 10

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
21?;:::;?‘*"“ de 4,80 470 4,94 470 4,69 451
Alumbrado publico 7,01 6,54 6,59 635 6,41 672
Recogida de residuos 6,21 6,30 5,86 5,85 5,61 575
Limpieza viaria 546 571 552 5,70 589 536
Parques publicos 5,99 592 5,64 5,72 5,93 5,81
L":;iﬁf\::izb“cas 4,99 522 521 5 566 527
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5.6.2. Politicas Publicas

La valoraciéon general que la poblacidon hace de las politicas
publicas del municipio es buena, como se observa en la
figura 32. Todas ellas se encuentran entre 6 y 7 puntos en
una escala de 0 a 10. Respecto a la valoracién sobre las cinco
politicas publicasrelacionadasen laencuesta,la masvalorada
corresponde a juventud (6,74), y la que menos a cuidados y
atencion a la dependencia (6,18).

Figura 32. Valoracién de las politicas publicas municipales. Escala O a 10

Puntuacion
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Juventud

Medioambiente

Cuidadosy atencién a la
dependencia

6,18

Sexo

Por sexo (tabla 58), las medias de valoracién de las politicas
publicas son similares, no habiendo diferencias significativas
entre mujeres y hombres. Las politicas publicas relativas
a juventud son las mejor valoradas tanto por ellos (6,77)
como por ellas (6,70). Respecto a la peor valorada, ambos
sexos también coinciden, siendo los cuidados y ayuda a la
dependencia la que ostenta peor media (6,23 ellosy 6,14 ellas).

Tabla 58. Valoracién de las politicas publicas municipales por sexo. En puntuacién de O a 10
Hombre

Igualdad y
diversidad

Medioambiente

Cuidados y
atencioén a la
dependencia

Formacion y
empleo

Juventud

> > >



Grupo de Edad

Por grupos de edad, como muestra la tabla 59, las medias de
las diferentes politicas puUblicas también se encuentran entre
un 6y un 7 de valoracion, salvo las relativas a los cuidados y
atencion a la dependencia, ya que las personas mayores de
64 afos puntdan con un 5,98.

Esa es la puntuacion mas baja, frente a la mas alta que se
encuentra en la valoracion de las politicas de juventud
por parte de las personas jovenes del municipio (7). Asi, la
poblacion objeto de dichas politicas, las percibe de manera
notable. Respecto a las valoraciones mas bajas, también las
personas mas jovenes como las adultas, sefhalan las politicas
de cuidados y atencién a la dependencia como la peor
valorada.

Las personas mayores de 64 anos también senalan las
politicas de juventud como las mejor valoradas, con la media
su media mas alta (6,80). Sin embargo, las personas adultas
ofrecen su mejor puntuacién a las politicas de igualdad y
diversidad, asicomo a las de medio ambiente, con una media
de 6,50 en ambos casos.

De los tres grupos de edad, las personas jovenes son las que
puntdan en general mas alto a todas las politicas publicas
por las que se pregunta, salvo las relativas al medio ambiente,
donde a mas edad, mayor valoracion.

Tabla 59. Valoracion de las politicas publicas municipales por grupo de edad. Escala de 0 a 10

18 a 40 afos 41 a 64 ainos 65 y mas anos
Mantenimiento 506 479 421
de carreteras
Al'un.mbrado 6,51 6,54 7,25
publico
R R ) 579 597 6,57
residuos
Limpieza viaria 5,59 5,60 558
PETRE L 595 5,80 578
publicos
Instalaciones
deportivas 553 5,05 4,92

publicas

Distritos

Los resultados en funcién de los diferentes Distritos del
municipio,comose puedeobservarenlatabla60,sonsimilares
a los generales, es decir, medias entre 6 y 7 de valoracion
donde, las politicas de juventud obtienen los resultados mas
altos, y las de cuidados y atencion a la dependencia las mas
bajas.

El analisis de las politicas publicas del municipio de San
Cristobal de La Laguna, clasificado por distritos, revela la
percepcion de los residentes sobre distintos aspectos de la
gestion municipal.
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Las politicas de igualdad y diversidad son valoradas de manera similar en todos los distritos, con una puntuacién media general de 6,51.
El Distrito 6 destaca con la valoracidn mas alta (6,76), mientras que el Distrito 3 tiene la valoracién mas baja (6,41).

Las politicas medioambientales tienen una valoracion media de 6,49, con valoraciones similares entre los distritos y sin ninguno que
destaque sobre el resto en valoracion positiva. Si que destaca el Distrito 3 con la valoracion mas baja (6,33), seguido del Distrito 1 (6,46),
siendo los dos Unicos distritos por debajo de la media.

Las politicas de cuidados y atencién a la dependencia presentan una valoracién media de 6,18, y con pocas diferencias por distrito. Aun
asi, es el Distrito 6 quien valora mas positivamente estas politicas (6,36), seguido del Distrito 4 (6,30). El Distrito 3 destaca nuevamente

con la valoraciéon mas baja (6,12).

Las politicas de formacion y empleo tienen una valoracidon media de 6,39, con el Distrito 3 expresando la mejor valoracion de estas
politicas (6,47), y el Distrito 6 con la peor (6,16).

Finalmente, las politicas dirigidas a la juventud son las mejor valoradas, con una puntuacién media de 6,74. El Distrito 5 presenta la
valoracién mas alta (6,86), mientras que el Distrito 4 tiene la valoracion mas baja (6,55).

Aunque las valoraciones son en general positivas, las variaciones en la percepcion de las politicas publicas entre los distintos distritos no
son especialmente significativas a nivel general y muestran una percepcién relativamente homogénea. Aun asi, conviene tenerlas en
cuenta para entender las razones detras de estas diferencias y trabajar en mejorar la percepcion de estas politicas en los distritos con
valoraciones mas bajas.

Tabla 60. Valoracion de las politicas publicas municipales por distrito. Escala de 0 a 10

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6

Igualdad y diversidad

Medioambiente

Cuidados y atencion a la
dependencia

Formacion y empleo

Juventud




5.7. OFERTA CULTURAL

En este apartado, las personas encuestadas valoran la
oferta cultural y de ocio del municipio de San Cristébal de
La Laguna. Sobre una escala de valoracion de 0 a 10, la nota
gue la poblacién manifiesta sobre la oferta cultural y de ocio
es buena (6,85) por zonas de residencia, y notable (7,55) a
nivel municipal, como se observa en la figura 33. Por sexo, las
mujeres valoran ligeramente mas que los hombres |a oferta
cultural existente, tanto por zonas de residencia (6,91 frente a
6,79) como por municipio (7,57 frente a 7,53).

Figura 33. Valoracion de la oferta cultural y de ocio del municipio y en la zona de residencia, total
y por sexo. Escala de 0 a 10

10

7,55 7,53 7,57
I I I 6,85 EJQ 6,91
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TOTAL HOMBRE MUIJER TOTAL HOMBRE MUIJER
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El municipio de La Laguna En la zona donde reside
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Teniendo en cuenta la edad, como muestra la figura 34,
cuando la valoracién se realiza sobre la zona de residencia,
ningun grupo llega al 7 de puntuacion, aunque la juventud
de 18 a 40 anos se queda en 6,98; as personas de mas de
64 anos en 6,94 y, con menor puntuacion, 6,71 las personas
adultas de entre 41y 64 anos.

Pero cuando la valoracién se realiza sobre todo el municipio,
la puntuacion supera el 7 en todos los grupos. De nuevo, la
juventud otorga la puntuacién mas alta (7,71), seguida de la
de las personas mayores (7,68). Con la puntuaciéon mas baja a
nivel municipal también se encuentran las personas adultas
(7,306).

Asi, respecto a los grupos de edad, la tendencia es similar,
tanto por municipio como por zona de residencia.

Figura 34. Valoracion de la oferta cultural y de ocio del municipio y en la zona de residencia por
grupo de edad. Escala de 0 a10
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El municipio de La Laguna Enla zona donde reside

Considerando el Distrito de las personas encuestadas (tabla
61), la tendencia es similar, es decir, mayor valoracion de la
oferta cultural a nivel municipal (7,55) que por zona especifica
de residencia (6,85), con una diferencia entre sus medias de
0,70 puntos.

Solo el Distrito 1 tiene una valoracidon superior a 7 (7,14) de la
oferta cultural de su zona de residencia, ya que en el resto de
Distritos, esta puntuacion es siempre menor, oscilando entre
la valoracion de 6,54 del Distrito 4 al 6,85 del Distrito 2.

Cuando la valoracidn se realiza sobre la oferta cultural de
todo el municipio de San Cristébal de La Laguna, todos los
Distritos puntUan por encima del 7. La mas alta se otorga
en el Distrito 6 (7,68), mientras que la mas baja se da en las
personas residentes del Distrito (7,49).

Las diferencias entre las medias de cada uno de los distritos
entre si, también varia segun el dmbito geografico de la
oferta cultural que se valora. Asi, mientras la maxima mayor
diferencia de medias entre los Distritos que valoran la oferta
cultural del municipio es de 0,19; la maxima mayor diferencia
de medias entre los Distritos que valoran la oferta cultural de
su zona de residencia especifica supera el medio punto (0,63).



Tabla 61. Valoracién de la oferta cultural y de ocio del municipio y en la zona de residencia por
distrito. Escala de 0 a 10

El municipio de La En la zona donde
Laguna reside

Distrito 1

Distrito 2

Distrito 3

Distrito 4

Distrito 5

Distrito 6

5.8. SEGURIDAD

En este apartado, no solo se pone de manifiesto la sensacion de seguridad percibida por las personas encuestadas, tanto a nivel
municipal como por area de residencia, sino que se recogen aquellas propuestas destinadas a mejorarla.

5.8.1. Valoracion
Municipio

En términos generales, la percepcidn de la poblacion del municipio es de seguridad, como muestra la figura 36. Asi lo indica mas
del 80% de las personas encuestadas. Ademas, la segunda mayor opcidon sefiala que San Cristobal de La Laguna es Muy seguro
(9,8%). Solo el 6,5% manifiesta percibirlo como un Poco seguro. A este nivel municipal no se contempla la opcién de Nada seguro.
La percepcion de seguridad percibida por sexo es similar, no existiendo diferencias significativas en este sentido.
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Figura 36. Percepcioén de la seguridad en el municipio, total y por sexo. (%)
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M Poco seguro M Seguro Muy seguro

Por grupos de edad (tabla 62), las personas mas jévenes son
las que presentan un porcentaje mayor de sensacion de
municipio Muy seguro (13,1%). A mas edad, esta percepcién va
disminuyendo: 9,4% en personas adultas, y 4,5% en mayores
de 64 anos. Aunque en los tres grupos, la percepcion de
municipio Seguro es la mayoritaria (entre el 80 y el 86%).
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Tabla 62. Percepcion de la seguridad en el municipio por grupo de edad y sexo. (%)

Hombre Mujer Total

Poco seguro 6,3% 5,9% 6,1%
Seguro 79,0% 82,6% 80,8%

Muy seguro 14,7% 1,5% 13,1%

Poco seguro 32% 7,5% 5,4%
Seguro 84,8% 85,4% 85,2%

Muy seguro 12,0% 71% 9,4%

Poco seguro 11,4% 8,3% 9,7%
g :2‘;5 y Seguro 86,9% 85,0% 85,8%
Muy seguro 1,8% 6,7% 4.5%

Respecto a la percepcion de seguridad en el municipio
por distritos, como se expone en la tabla 63, el Distrito 3 se
destaca por tener la percepcion de seguridad mas alta, con
un 96,4% de las personas sintiéndose seguras 0 muy seguras.
Por otro lado, el Distrito 4 presenta la menor percepcion de
seguridad dentro del municipio, con un 12% de las personas
percibiendo el municipio como poco seguro. Ademas, este
distrito también muestra una diferencia de género, siendo
las mujeres las que se sienten considerablemente menos
seguras, duplicando los datos expuestos por los hombres. El
resto de los distritos muestran valoraciones similares.



Tabla 63. Percepcion de la seguridad en el municipio por distrito y sexo. (%)

Distrito 2

Distrito 3

Distrito 4

Distrito 5

Poco seguro

Seguro

Muy seguro

Poco seguro

Seguro

Muy seguro

Poco seguro

Seguro

Muy seguro

Poco seguro

Seguro

Muy seguro

Poco seguro

Seguro

Muy seguro

Poco seguro

Seguro

Muy seguro

Hombre Mujer Total
6,2% 9,1% 7,7%
82, 7% 83,6% 83,2%
1,2% 7,3% 9,1%
8.2% 5,0% 6,5%
79,6% 82,3% 81,0%
12,2% 12,7% 12,4%
3,7% 3,5% 3,6%
86,4% 94,1% 90,4%
9,8% 2,4% 6,0%
8,2% 15,8% 12,0%
73.2% 80,2% 76,7%
18,6% 3,9% n,2%
41% 6,1% 51%
89,9% 73,9% 81,9%
6,0% 20,0% 13,0%
2,8% 8,4% 57%
82,9% 83,4% 83,1%
14,3% 8,3% 1,2%

Zona de residencia

Cuando la pregunta se traslada a la zona concreta de
residencia, como muestra la figura 37, los resultados sobre
la percepcion de seguridad descienden ligeramente. Asi,
aungue en un porcentaje minimo (0,3%) aparece la opcidn de
Nada seguro.

Figura 37. Percepcién de la seguridad en el area de residencia, total y por sexo. (%)

0% 10%  20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

TOTAL WS 17,5%

HOMBRE [s#s%7 17,9%

MUJER [N 17,2%

M Nada seguro M Poco seguro M Seguro Muy seguro

Al presentar los datos por grupos de edad (tabla 64), la opciéon
de Nada seguro solo la manifiesta el grupo de personas
adultas (0,6%), aunque en un porcentaje muy bajo. Aunque
también es el grupo de edad con el mayor porcentaje de
respuestas de Muy seguro (18,2%).
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Tabla 64. Percepcion de la seguridad en el area de residencia por grupo de edad y sexo. (%)

Hombre Mujer Total

Nada seguro 0,0% 0,0% 0,0%

Poco seguro 2,6% 8,3% 5,5%
Seguro 80,7% 72,9% 76,8%

Muy seguro 16,7% 18,8% 17,8%

Nada seguro 0,7% 0,6% 0,6%

Poco seguro 5,9% 9,4% 7, 7%

Seguro 72,8% 74,1% 73,5%

Muy seguro 20,6% 15,9% 18,2%

Nada seguro 0,0% 0,0% 0,0%

- Poco seguro 16,0% 9,3% 12,2%

65 anos y

Seguro 70,6% 73,3% 72,1%

Muy seguro 13,4% 17,4% 15,7%

Por Distritos, como se observa en la tabla 65, las personas
encuestadas cuya zona de residencia consideran mas segura
pertenecen al Distrito 6. No solo porque el porcentaje de
respuestas de Muy seguro es el mayor (36,7%), sino porque
no hay respuestas que lo consideren Nada seguro ni Poco
seguro. El Distrito 5 es el segundo en mayor porcentaje de
respuestas de Muy seguro (27%), obteniendo una valoracion
positiva en cuanto a la seguridad en el 97% de sus residentes.




Por el contrario, el Distrito 3 muestra la menor percepcion de seguridad en las zonas de residencia, con un 13,2% de las personas
percibiendo su area de residencia como poco segura. Al igual que en la percepcion sobre el municipio en general, existe una
brecha de género en este distrito, con las mujeres sintiéndose menos seguras que los hombres.

En menor percepcidn de seguridad, le sigue el Distrito 4, con un 11% de |la poblacién de este distrito que lo considera poco seguro.
En este caso, esta percepcidn negativa es similar entre hombresy mujeres. Los Unicos Distritos que contemplan la opcion de Nada
seguro son el 1y el 3, aungue con porcentajes muy bajos (0,5% y 0,6% respectivamente).

Tabla 65. Percepcion de la seguridad en el area de residencia por distrito y sexo. (%)

Hombre Mujer Total Hombre Mujer Total
Nada seguro 1,0% 0,0% 0,5% Nada seguro 0,0% 0,0% 0,0%
Poco seguro 52% 9,9% 7,7% Poco seguro 10,2% 11,8% 11,0%
Distrito 4
Seguro 74,5% 74,6% 74,6% Seguro 71,3% 70,5% 70,9%
Muy seguro 19,3% 15,5% 17,3% Muy seguro 18,5% 17,8% 18,1%
Nada seguro 0,0% 0,0% 0,0% Nada seguro 0,0% 0,0% 0,0%
Poco seguro 4,1% 5,0% 4,6% Poco seguro 4,0% 2,0% 3,0%
Distrito 5
Seguro 81,2% 82,4% 81,8% Seguro 74,1% 64,8% 69,3%
Muy seguro 14,8% 12,6% 13,6% Muy seguro 21,9% 33,2% 27,7%
Nada seguro 0,0% 1,2% 0,6% Nada seguro 0,0% 0,0% 0,0%
Poco seguro 11,0% 15,2% 13,2% Poco seguro 0,0% 0,0% 0,0%
Seguro 76,6% 69,8% 731% Seguro 54,0% 72,1% 63,3%
Muy seguro 12,3% 13,9% 13,1% Muy seguro 46,0% 279% 36,7%
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5.8.2. Propuestas de mejora

A todas aquellas personas que consideraron que, tanto en
el municipio de San Cristobal de La Laguna en general o su
zona de residencia en particular, era Nada o Poco seguro,
se les brindd, a través del cuestionario, realizar propuestas
encaminadas a mejorar dicha seguridad. De forma genérica,
todas las propuestas se centran en aumentar el control y
la vigilancia a través de una mayor presencia policial en
diferentes franjas horarias. Algunas de estas proposiciones
hacen referencia especifica a un mayor control de drogas y
de espacios de ocio nocturno, ademas de algunas propuestas
sobre aumentar el alumbrado publico.

En resumen, aunque la sensacion de seguridad general en el
municipio es muy alta, al aterrizar la pregunta en las zonas de
residencia de las personas encuestadas, esta percepcién de
seguridad es ligeramente inferior.

5.9. PARTICIPACION CIUDADANA Y
ASOCIACIONISMO

Este apartado muestra los resultados relativos a la
participacion ciudadanay el asociacionismo en sus diferentes
ambitos dentro del municipio de San Cristébal de La Laguna.

5.9.1. Participacion ciudadana

La participacion ciudadana en cualquier tipo de actividad
vecinal, cultural, deportiva, etc., es muy baja, como se observa
en la figura 38, tanto en el municipio en general como en las
zonas de residencia en particular. Solo el 2,9% de la ciudadania
ha participado en alguna actividad o iniciativa ciudadana en

los doce meses anteriores a la realizacion de la encuesta. Al
desagregar los datos por sexo, de manera genérica, se observa
como la participaciéon de los hombres (3,9%) es mayor a la de
las mujeres (2,1%).

Figura 38. Personas que han participado en alguna actividad o iniciativa ciudadana en su zona o
en el municipio en el Ultimo afo, total y por sexo. (%)

0% 1% 2% 3% 4% 5%

TOTAL 2,9%

HOMBRE 3,9%

MUIJER 2,1%

M Personas asociadas a alguna entidad

Atendiendo a la edad de las personas encuestadas (figura 39),
el grupo etario con mas actividad participativa corresponde al
de 41a 64 anos, con un 3,9% de participacion ciudadana, tanto
en hombres (4,2%) como en mujeres (3,6%). Por el contrario,
la menor participaciéon se da en el grupo mas joven, con una
participacion del 2,1% entre las personas de 18 a 40 anos.

Elgrupodeedadde 41a64anosnosoloesel mas participativo,
sino también el gue menos diferencia presenta en funcién
del sexo (0,6). Sin embargo, la diferencia participativa a favor
de los hombres frente a las mujeres es de 2,6 y 2,9 puntos
en los grupos de edad de 18-40 anos y mayores de 65,
respectivamente.



Figura 39. Personas que han participado en alguna actividad o iniciativa ciudadana en su zona
o en el municipio en el dltimo afo, por grupo de edad y sexo. (%)
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Segun la zona de residencia, como muestra la tabla 66, el
Distrito 5, correspondiente a las zonas de Bajamar, Punta
del Hidalgo, Tejina y Valle de Guerra, es el mas activo con
un 59% de participacion. Le siguen el Distrito 6 (Jardina, Las
Mercedes, Las Montafasy Vega de Las Mercedes) y el Distrito
2 (La Cuesta, Finca Espafay Los Valles) con una participacion
del 4,3y 3,9% respectivamente.

En el lado opuesto, los Distritos 1, a los que pertenecen las
zonas de Gracia, Zona centro/Casco histérico, San Lazaro
y La Vega Lagunera, y el Distrito 4, con Los Andenes, Los
Baldios, Guamasa, El Ortigal y Los Rodeos, son los menos
participativos, ya que tan solo el 1% de la poblacién de ambos
realiza actividades asociativas.

> > >

Al introducir la perspectiva de género en el analisis de datos
por area geografica, en la mitad de los Distritos objeto de
estudio, la mujer no participa en este tipo de actividades
asociativas. Estos son: el Distrito 1 (Gracia Zona centro / Casco
historico, San Lazaro y La Vega Lagunera), 4 (Los Andenes,
Los Baldios, Guamasa, El Ortigal y Los Rodeos) y 6 (Jardina,
Las Mercedes, Las Montafas, Vega de Las Mercedes). La
mayor participacion femenina (3,9%) se da en el Distrito 5
correspondienteaBajamar, Puntadel Hidalgo, Tejinay Vallede
Guerra. En ninguna de las areas geograficas, la participacion
de las mujeres supera a la de los hombres.

Tabla 66. Personas que han participado en alguna actividad o iniciativa ciudadana en su zona o
en el municipio en el Ultimo afo, por distrito y sexo. (%)

Distrito 1

Distrito 2

Distrito 3

Distrito 4

Distrito 5

Distrito 6

Tipologia

La poblacidn que si participa en actividades o iniciativas
ciudadanas, lo realiza en eventos de tipo festivo y/o deportivo
principalmente. Dentro de las de caracter festivo, destaca de
manera particular las actividades relacionadas con romerias.
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5.9.2. Asociacionismo

El 22% de la poblaciéon del municipio declara tener algun
tipo de vinculacién con alguna asociacién, como muestra la
figura 40. Por sexo, la vinculacion de los hombres con alguna
asociacion es ligeramente superior a la de las mujeres, con un
24,6% y 20,4% respectivamente.

Figura 40. Personas adscritas a algun tipo de asociacion, total y por sexo. (%)
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TOTAL _ 22,40%
MUER _ 20!4%

En relacion a los grupos de edad (figura 41), tanto joévenes
como personas adultas tienen una vinculacion similar. La
vinculacion de la juventud esta en la media (22%), mientras
gue la de las personas adultas la supera llegando al 26,7%. Por
el contrario, en las personas que superan los 64 anos de edad,
la vinculacion con alguna asociacion desciende hasta el 13%.

Figura 41. Personas adscritas a algun tipo de asociacion por grupo de edad y sexo. (%)
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Segun el distrito de residencia (tabla 67), se observa como
los Distritos que presentan una poblacion mas vinculada a
asociaciones son el 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, Tejina y
Valle de Guerra) y el 6 (Jardina, Las Mercedes, Las Montanas,
Vega de Las Mercedes), superando el 28%. En el lado opuesto
se encuentran el Distrito 3 (Las Chumberas, Geneto, Guajaray
Taco), quedandose en 18% de vinculacion asociativa.

Tabla 67. Personas adscritas a algun tipo de asociacion por distrito y sexo. (%)

Hombre Mujer Total

Distrito 1 27,5%

18,2% 22,6%

Distrito 2 25,7% 212% 23,4%

Distrito 3 20,9% 15,4% 18,0%

Distrito 4 22,6% 18,0% 20,3%

Distrito 5 23.8% 333% 28,6%

Distrito 6 257% 30,7% 28,2%




Sin embargo, dentro de cada Distrito se dan diferentes niveles de asociacionismo segun la zona de residencia. Asi, se da el caso de
que en el Distrito 6, en la zona de Las Montanas no hay poblacion vinculada a ninguna asociacion, mientras que las zonas de La
Vega Laguneray La Vega de Las Mercedes se da unos de los mayores porcentajes de vinculacion (30,8% y 32,4% respectivamente).

En el Distrito 4, en la zona de Los Baldios, tampoco existe poblacién vinculada a alguna asociacién, y en El Ortigal apenas supera
el 6%. Por el contrario, la zona de Los Rodeos esta por encima del 37% de vinculacidn asociativa.

En el Distrito 5 se encuentra la zona con la vinculacidn mas alta, que no es otra que Bajamar con un 42,4%. En este mismo Distrito
también se encuentra Tejina con una vinculacion superior a la media (31,2%).

Tipologia

En este apartado se estudia a las personas del municipio de La Laguna gue han contestado que estan adscritas a algun tipo
de asociacién o entidad. El tipo de asociaciones con las que la tienen vinculacién, como expone la figura 42, es principalmente
vecinal (62,6%) y deportiva (46%). En menor medida aparecen las asociaciones de tipo social (17,7%) o empresarial (4,2%). Las
asociaciones de tipo politicas no tienen representatividad.

Figura 42. Tipo de asociacion a la que estan adscritas las personas vinculadas a alguna asociacion. (%)
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Al desagregar estos datos por sexo, en el caso de las mujeres
10% 5 ; o L ;
4,2% 0.8% 0.0% se respeta el mismo orden de asociaciones segun tipologia.
0% L ’ Sin embargo, en el caso de los hombres, las asociaciones
Vecinal Deportiva Sodal Empresarial Otra Politica deportivas superan ligeramente a las vecinales (56,7% y 52,6%

respectivamente).
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VECINALES Tabla 68. Personas adscritas asociaciones vecinales por distrito y sexo. (%)
Ademas del sexo, la edad tambien |’nﬂu3’/e en el tipo de Hombre
asociaciones con las que se tiene algun vinculo. Asi, en las

asociaciones vecinales (figura 43), en el caso de los hombres, Distrito 1 69,4% 61,5%

aumenta su presencia a medida que avanzan en edad. En las
mujeres, No existe tanta diferencia entre la edad adulta y la Distrito 2 46,9% 76,3% 60,9%
de mayores de 64 anos. Destaca como la participacion de los
hombres mayores de 64 anos en alguna asociacion vecinal Distrito 3 353% 76,5% 53,3%
ronda el 80%.
Distrito 4 54,3% 65,6% 59,4%
Figura 43. Personas vinculadas a asociaciones vecinales por sexo y grupo de edad. (%)
Distrito 5 74, 7% 82,2% 79,2%
100% 92,1%
80,5% Distrito 6 77% 54,8% 64,7%
80%
63,1% 65,0%
60% 47,9%
40% 28,8%
- .
0%
18 a 40 afios 41 a 64 afios 65y mas afios

mHOMBRE = MUIJER

Por area geografica (tabla 68), con un 79,2%, el Distrito 5
es el que mas porcentaje de participacidon en asociaciones
vecinales tiene de todo el municipio. En el otro extremo,
el Distrito 3 es el que estd menos vinculado en este tipo
de asociaciones (53,3%). Sin embargo, al anadir la variable
sexo, los hombres mas vinculados a asociaciones vecinales
pertenecen al Distrito 6 (77,1%). En el caso de las mujeres, si
se mantienen en el Distrito 5 como area donde tienen mayor
vinculacién vecinal.
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DEPORTIVAS Tabla 69. Personas adscritas asociaciones deportivas por distrito y sexo. (%)
Respec;toa Iasasoaguonesdeportwas (figura44), Iatendgnua Hombre
es similar entre mujeresy hombres, aunque el porcentaje de

participacion es mayor en ellos: la alta participacion durante Distrito 1 55.9% 30,6% 45,0%

la época joven desciende considerablemente en el periodo
adulto. Distrito 2 63,4% 29,7% 473%
Figura 44. Personas vinculadas a asociaciones deportivas por sexo y grupo de edad. (%) . .
Distrito 3 65,0% 39.2% 53,6%
100% 87.8% Distrito 4 547% 56,3% 554%
a,
0% 76,4% .
Distrito 5 42,0% 352% 38,0%
60% 45,2% L.
Distrito 6 33,9% 54,0% 451%
40%
20% 14,2% 10,7% 13,2%
o B ==
18 a 40 afios 41 a 64 afios 65y mas afios

H HOMBRE = MUJER

Por distritos (tabla 69), solo el Distrito 5, con un 38%, esta
por debajo de la media de participacion del municipio. En
el otro extremo, el Distrito 4 es el que estda mas vinculado
deportivamente.

Al anadir la variable sexo, los hombres mas vinculados a
asociaciones deportivas pertenecen al Distrito 3 (65%),
mientras que los que menos, al Distrito 6. En el caso de
las mujeres, es el Distrito 4 donde tienen mas vinculacion
(56,3%), superando incluso ligeramente a la de los hombres
(54,7%). En el otro extremo, en el Distrito 2 su participacién
cae aun 29,7%.
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SOCIALES

Respecto a las asociaciones de tipo social (figura 45), la
tendencia entre mujeres y hombres con el paso de la edad
es inversamente proporcional. Mientras en ellas aumenta
considerablemente a partir de los 65 afos, después de un
ligero descenso durante el periodo adulto, en ellos comienza
a descender después de un leve aumento entre los 41y los 64
anos.

Figura 45. Personas vinculadas a asociaciones sociales por sexo y grupo de edad. (%)
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Por distritos (tabla 70), el Distrito 1T muestra una de las
menores asociaciones a este tipo de entidades por parte
de los ciudadanos, con un 12,7%. La de menor asociacion
muestra una diferencia de género enorme, pues en el
Distrito 4, no hay hombres adscritos, mientras que un 21,8%
de las mujeres lo esta. Por su parte, el Distrito 2 muestra el
mayor asociacionismo a entidades sociales, donde 1 de cada
4 personas que se adscriben a alguna entidad lo hace en
asociaciones sociales.

Tabla 70. Personas adscritas asociaciones sociales por distrito y sexo. (%)

Hombre

Distrito 1

Distrito 2

Distrito 3

Distrito 4

Distrito 5

Distrito 6




EM pRESARlAL Tabla 71. Personas adscritas asociaciones empresariales por distrito y sexo. (%)

El bajo porcentaje de participacidn en asociaciones

) . -'h - Hombre
empresariales (figura 46), se ratifica con la nula presencia
entre quienes tienen 65 o Mas anos. Ademas, las diferencias Distrito 1
de género en este tipo de asociaciones son patentes: los
hombres (6,5%) tienen mayor presencia que las mujeres Distrito 2
(1,6%).

) ) . ) Distrito 3
Figura 46. Personas vinculadas a asociaciones empresariales por sexo y grupo de edad. (%)
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También se refleja en las diferentes areas (tabla 71), donde
la presencia de mujeres que participen en este tipo de
asociaciones es nula en cuatro de los seis Distritos del
municipio. Asi, en este sentido ellas solo tienen participacion
en el Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, Las Montanas y Vega
de Las Mercedes), curiosamente el Unico donde los hombres
Nno tienen participacion en asociaciones empresariales. Los
Distritos 3y 5 son los que muestran la mayor proporcion de
personas adscritas a estas asociaciones.
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5.10. PROBLEMAS Y NECESIDADES

En este apartado se recogen los resultados obtenidos de las
preguntas relacionadas con problematicas y necesidades.
Se dividen por ambito territorial, segun si la respuesta es
sobre el area de residencia, el municipio de San Cristdbal de
La Laguna, Tenerife, las Islas Canarias o Espafa. A su vez, se
exponen los resultados generales y cruzados por sexo, grupo
de edad y distrito de residencia.

5.10.1. Por zonha de residencia

Respecto a las demandas en su area de residencia (figura 47),
la problematica sefialada mayoritariamente gira entorno a
los vehiculos personales, el trafico, atascos, y el aparcamiento
acumulan un 25,6% del total de respuestas. En este sentido,
un 8,5% ha destacado el mal estado de las carreteras y la
falta de mantenimiento de las mismas, asi como un 5,5% ha
mencionado el estado de las aceras y las calles. Ademas, un
3,8% ha identificado como una problematica el transporte
publico y la movilidad. Por tanto, un 43,4% de las respuestas
apuntan a un problema de movilidad en términos generales,
ya sea por falta de infraestructuras, de su mantenimiento, o
por la gestién del trafico o los servicios de transporte publicos.

Por otra parte, también destaca la cuestion de la limpieza y
la seguridad, con un 8,8% y un 7,4% respectivamente. Estas
categorias se relacionan a su vez con otras no tan reiteradas,
como son el ocio nocturno, la inmigracion o la ocupacioén, asi
como la falta de efectivos policiales.

El analisis general de los problemas y necesidades del
area de residencia resaltan de manera significativa los
desafios en la movilidad y la infraestructura urbana. Casi la

mitad de las respuestas estan vinculadas a temas de trafico,
aparcamiento, estado de las carreteras, aceras, y el transporte
publico, subrayando un clamor ciudadano por una mejora en
la conectividad, accesibilidad y eficiencia de los sistemas de
transporte. Este hallazgo también sefala hacia una creciente
necesidad de innovaciones y mejoras en la planificacion
urbana para acomodar un flujo de trafico eficiente y garantizar
que las infraestructuras de transporte sean robustas y bien
mantenidas.

Ademas, la limpieza y la seguridad emergen como aspectos
cruciales que afectan la calidad de vida en el area de residencia
de la poblacién lagunera. La correlacion entre un ambiente
limpio, seguroy una alta calidad de vida es innegable. Los datos
también sugieren la interconexién entre varios problemas. Por
ejemplo, la mejora de la seguridad puede estar vinculada no
séloalaumento de lavigilancia policial sinotambién a la calidad
y mantenimiento de los espacios publicos. Un entorno urbano
bien mantenido puede desempenar un papel significativo en
la prevencion ambiental y en la disuasion de la delincuenciay
la promocién de un sentido de comunidad.




Figura 47. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna sobre su area de residencia.
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La segmentacién por género (tabla 72) revela similitudes notables
entre hombresy mujeres, aunque también muestra ligeras diferencias
en las preocupaciones seguUn sea su area de residencia. Los hombres
muestran una ligera mayor preocupaciéon por el trafico y los atascos
(15,3%) en comparacion con las mujeres (12,5%). Esto puede estar
relacionado con patrones de movilidad diferenciados, donde los
hombres estan mas involucrados en desplazamientos diarios con
vehiculo propio que los exponen a problemas de trafico.

Para las mujeres, los aparcamientos emergen como una preocupacion
igualmente significativa (12,6%) como para los hombres (10,6%). Esto
destaca una necesidad compartida de soluciones efectivas para
la congestion del trafico y la disponibilidad de aparcamientos. Sin
embargo, las mujeres expresan una mayor inquietud por el estado
de las aceras y calles (7,3%) en comparacion con los hombres (3,5%),
lo que puede indicar un mayor uso y sensibilidad hacia dicho entorno
peatonal y su seguridad.

La seguridad y la delincuencia son temas criticos para ambos géneros,
aunqgue ligeramente mas pronunciados para las mujeres (7,9%) que
para los hombres (6,9%). Esto puede reflejar una mayor percepcion de
vulnerabilidad entre las mujeres y subraya la importancia de abordar
la seguridad en la planificacion urbana para garantizar que todos los
residentes se sientan seguros en el municipio.

Hay diferencias notables en temas especificos. Las mujeres muestran
una Mmayor preocupacion por el transporte publicoy la movilidad (4,8%)
en comyparacion con los hombres (2,8%), lo que puede estar vinculado a
patrones de uso del transporte diferenciados, siendo ellas quienes usan
el transporte publico en mayor frecuencia. Los hombres, por otro lado,
estan mas preocupados por las infraestructuras y su mantenimiento
(5,8%) que las mujeres (3,7%).
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Tabla 72. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna sobre su area de residencia por sexo. (%)

Hombre Mujer
15,3% 12,5%
10,6% 12,6%
9,3% 7,8%
9,3% 8,3%
6,9% 7,9%
5,8% 3, 7%

5,4% 5,6%
4,0% 2,5%
3,5% 7.3%
3,1% 1,6%
2,9% 1,8%

Transporte Publico
y movilidad

Suministro de agua
Sanidad
Otros
Ocupacion
Impuestos
Ruidos
Economia
Politicas publicas

Pobrezay
vulnerabilidad

Servicio de
recogida de
residuos

Educacién

Contaminacion

Hombre Mujer
2,8% 4,8%
2,8% 2,0%
2,4% 2,0%
2,1% 1,3%
2,1% 2,1%
1,7% 1,3%
1,6% 32%
1,3% 2,3%

1,1% 0,8%
0,9% 0,9%
0,9% 0,6%
0,8% 0,7%
0,5% 0,3%




Tabla 72. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna sobre su area de residencia
por sexo. (%)

Hombre Mujer
Explcfta.cién 0.5% 07%
turistica
Ocio/ Actividades 0,4% 0,6%
Comercio/ Industria 0,3% 0,9%
Salud mental 0,3% 0,2%
Turismo 0,3% 0,4%
Inmigracién 03% 0,1%
Ocio nocturno 0,3% 0,7%
Sobrepoblaciéon 0.2% 0,9%
Municipales or or
Desigu.aldades 01% 0.5%
sociales
Conflictos vecinales 0,0% 0,1%
Empleo juvenil 0,0% 0,1%
Servicios publicos 0,0% 0,4%
Vertidos 0,0% 0,1%
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Grupo de edad

A diferencia del apartado previo, las problematicas y
necesidades si varian significativamente por grupo de edad
(tabla 73). Por ejemplo, mientras el trafico y los atascos
resultan mas relevantes tanto para el grupo de 18 a 40 anos
como para el de 41 a 64, la poblacidn de mas de 64 anos
denota una mayor preocupacion por la falta de aparcamiento
y por el estado de las aceras y las calles.

De la misma forma, la poblaciéon mayor de 64 afos expresa
una menor preocupacion por las infraestructurasy su estado,
que el resto de los grupos poblacionales. Y lo mismo ocurre
con la cuestion de la vivienda y los alquileres, que es una de
las preocupaciones principales del grupo de los 18 a los 40
anos, no resulta relevante para los mayores de 64.

Respecto a la preocupacion por la seguridad de su area de
residencia,sevislumbraunatendenciacrecienteamayorgrupo
de edad. Por contra, las preocupaciones respecto al alquiler y
la vivienda descienden con la edad. Esto refleja que, a medida
que la poblacion envejece, la seguridad se vuelve primordial,
mientras que las preocupaciones econdmicas relacionadas
con la vivienda tienden a disminuir, probablemente debido
a la estabilidad financiera o la propiedad de la vivienda
adquirida con la edad. Las preocupaciones por el empleo en
el grupo de menor edad casi duplican a las observadas en
los otros dos grupos, siendo evidente |la mayor incidencia del
desempleoy la precariedad laboral en este grupo.

Tabla 73. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna sobre su area de residencia por
grupo de edad. (%)

18 a 40 41 a 64 Mas de 64

anos anos afos
Trafico y atascos 14,8% 14.,6% 10,4%
Aparcamientos 10,7% 1,0% 152%
Limpieza 9,2% 8,6% 8,6%
Carreter.as'y su 9.2% 77% 9,4%
mantenimiento
Aceras y calles 1,7% 6,3% 1,1%
Inf raestrugtu_ras y 42% 5.8% 29%
Su mantenimiento
Alquiler/ Vivienda 7,7% 51% 2,0%
Serwc.l?s S.omales y 2.8% 3.8% 3.0%
atencion ciudadana
;r;r:)s:,r?lci);taedpubllco 47% 3.2% 3.8%
Sanidad 1,3% 32% 1,3%
Ruidos 2,5% 3,0% 0,8%
Ocupacion 2,5% 2,4% 0,6%




Tabla 73. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna sobre su area de residencia por grupo de edad. (%)

18 a 40 41 a 64 Mas de 64 18 a 40 4] a 64 Mas de 64
afos afnos anos afnos anos anos
Suministro de agua 2,8% 2,4% 1,6% Ocio/ Actividades 0,5% 0,5% 0,4%
o o o . . .
Empleo 33% 1,8% 1,6% Servu:!o de recogida 1.0% 0,5% 0.9%
de residuos
Impuestos 1,9% 1,8% 0,0%
Ocio nocturno 0,7% 0,4% 0,2%
Medio Ambiente 2,3% 1,6% 3.9%
Comercio/ Industria 0,8% 0,3% 1,2%
Otros 1,8% 1,5% 1,7%
Contaminacion 0,7% 0,2% 0,4%
Politicas publicas 0,9% 13% 0,4%
Turismo 0.2% 0,2% 1,2%
Economia 1,9% 1,2% 32%
Vertidos 0,0% 0,2% 0,0%
Sobrepoblacién 0,5% 0,9% 0,0%
f/letrx:z;::ﬂes 0% 02% 0.0%
E:E;:it::lon 0,6% 09% 0.2%
Salud mental 0,3% 0,1% 0,4%
Pobrezay
4n 0,99 ,69 79 . a
vulnerabilidad 7 0.6% 17% Conflictos vecinales 0,2% 0,0% 0,0%
i j i 0,0% 0,0% 0,3%
sD:;lagI::Idades 0.2% 0.6% 0.0% Empleo juvenil 6 b b
Inmigracién 03% 0,0% 0,3%
Educacion 0,4% 0,5% 1,9%
Servicios publicos 0,2% 0,0% 0,8%
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Distrito

Al analizar las preocupaciones de su area de residencia por
distritos (tabla 74), en el Distrito 1, las preocupaciones mas
prominentes se centran en el trafico y los atascos (13,5%),
lo que indica un problema persistente con la congestidon
vehicular. La disponibilidad de aparcamientos es la segunda
mayor preocupacion (12,0%), y ademas los datos infieren que
la movilidad y el acceso son cuestiones criticas. La limpieza
del area (9,9%) y la seguridad y delincuencia (9,4%) también
son problemas significativos, reflejando la necesidad de un
entorno seguro y bien mantenido. La condicién de las aceras
y calles (7,7%) completa las cinco principales preocupaciones,
subrayando la importancia de una infraestructura urbana
adecuada.

Para las personas residentes en el Distrito 2, el trafico y los
atascos (14,3%) también encalbezan la lista de preocupaciones,
seguidos de cerca por los problemas relacionados con
los aparcamientos (12,2%). En contraste con el Distrito 1, la
preocupacion por el estadoy mantenimiento de las carreteras
es notablemente alta (11,1%). La limpieza (7,9%) y la seguridad
y delincuencia (6,5%) siguen siendo temas criticos, aunque
con menor prevalencia que en el Distrito 1.

En el Distrito 3, la congestién del trafico es la principal
preocupacion (155%), pero aqui, la vivienda y el alquiler
también emergen como una inquietud significativa (6,9%).
Los aparcamientos (12,6%) y la limpieza (8,6%) mantienen su
relevancia,mientrasquelainfraestructuraysumantenimiento
(6,0%) aparecen como las cinco principales preocupaciones,
reflejando la necesidad de mejoras estructurales en esta area.

Las personas en el Distrito 4 expresan una preocupacion
elevada por laseguridady delincuencia (9,6%), equiparada por
el estado y mantenimiento de las carreteras (9,6%). Aungque
el trafico y los atascos (11,2%) siguen siendo la preocupacion
mMas relevante, es menos prevalente en comparacion con
otros distritos. La limpieza (8,9%) y el transporte publico y la
movilidad (5,3%) también se destacan, indicando desafios en
la calidad ambiental y la conectividad.

En el Distrito 5, la principal preocupacion es el trafico y los
atascos, siendo un 133% las personas que senalan este
problema. Los aparcamientos son una preocupacion
significativa, con un 9,1% de las respuestas, lo que destaca la
necesidad de mas espacios de estacionamiento o soluciones
innovadoras para gestionar este problema. La seguridad
y la delincuencia son una preocupaciéon para el 7,4% de los
residentes. El mantenimiento de las carreteras y la limpieza
también son preocupaciones relevantes en este distrito,
reflejado en el 6,9% y 6,4% de las respuestas respectivamente.

El Distrito 6 destaca por su alta preocupacioéon por la limpieza
(14,0%), superando incluso al trafico y los atascos (13,1%)
y los aparcamientos (13,0%). La seguridad y delincuencia
(6,0%) y las aceras y calles (6,2%) también son temas criticos,
reflejando una combinacién de preocupaciones ambientales
y de seguridad en este distrito.

Cada distrito, con sus preocupaciones unicas, refleja la
diversidad de desafios que enfrenta La Laguna. Esto subraya
la necesidad de enfoques personalizados para abordar los
problemas especificos de cada area, garantizando que las
estrategias de mejora sean eficaces, efectivas y eficientes
como sea posible.



Tabla 74. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna sobre su area de residencia por grupo de edad. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
Trafico y atascos 13,5% 14,3% 15,5% 1,2% 13,3% 131%
Aparcamientos 12,0% 122% 12,6% 9,9% 9,1% 13,0%
Limpieza 9,9% 7.9% 8,6% 8,9% 6,4% 14,0%
32%::::&3{6\ 9,4% 6,5% 50% 9.6% 7,.4% 6,0%
Aceras y calles 7,7% 3.2% 4,6% 6,3% 4.8% 6,2%
cma;:‘i:enri?;‘iz::‘o 6.7% 1% 9,6% 9,6% 6.9% 6,8%
Alquiler/ Vivienda 4,8% 58% 6,9% 5,3% 4.8% 2,3%
'S':jfrr::rs‘:re‘:ﬁ::ir::ti 4,8% 26% 6,0% 37% 5,3% 3,0%
Transporte
Publico y 3,6% 54% 2,6% 53% 32% 31%
movilidad
Ruidos 3,6% 1,4% 1,0% 1,6% 4.3% 31%
Servicios Sociales
y atencién 31% 1,8% 4.3% 37% 4.8% 0,7%
ciudadana
Medio Ambiente 2,3% 22% 33% 1,6% 1,6% 0,8%
Ocupacién 2,3% 3,6% 0,7% 11% 21% 3,8%
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Tabla 74. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna sobre su area de residencia por grupo de edad. (%)

Empleo
Sanidad
Economia

Pobrezay
vulnerabilidad

Otros

Suministro de
agua

Ocio nocturno
Educacién

Servicio de
recogida de
residuos

Impuestos

Explotacion
turistica

Comercio/
Industria

Ocio/ Actividades

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
2,3% 2,1% 1,3% 32% 3 7% 31%
2,0% 1,8% 3,6% 2,1% 0,5% 2,4%
2,0% 2,2% 1,0% 2,1% 2,7% 0,0%
1,3% 0,4% 0,3% 1,6% 1,6% 0,8%
1,3% 1,8% 2,0% 1,6% 2,1% 0,8%
1,0% 32% 4,0% 1,1% 2,7% 2,3%
1,0% 0,4% 0,0% 0,5% 0,0% 0,9%
0,8% 0,0% 1,3% 1,0% 0,5% 0,8%
0,8% 0,7% 0,7% 1,1% 0,5% 0,7%
0,8% 1,4% 1,6% 2, 7% 2,6% 0,7%
0,8% 0,0% 1,0% 0,0% 0,5% 32%
0,5% 0,7% 0,7% 0,5% 0,5% 1,6%
0,5% 0,7% 0,3% 0,0% 0,5% 0,8%




Tabla 74. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna sobre su area de residencia por grupo de edad. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
Politicas publicas 0,5% 1,4% 1,0% 1,0% 1,6% 0,0%
Sobrepoblacion 0,3% 11% 0,0% 0,5% 1,0% 31%
E:;;glzzldades 0,3% 0,0% 0,0% 0,5% 1,6% 0,0%
Contaminacion 0,2% 0,7% 0,0% 11% 0,5% 0,7%
Turismo 0,2% 11% 0,0% 0,0% 0,5% 0,0%
Sggﬂ;ﬁ:‘f’ 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Empleo juvenil 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,0% 0,0%
Inmigracién 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,5% 1,5%
Salud mental 0,0% 0,0% 0,3% 0,5% 11% 0,0%
f/lel:xii‘é::;es 0,0% 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,8%
Servicios publicos 0,0% 0,4% 0,3% 0,0% 0,5% 0,0%
Vertidos 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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Situacioén laboral

Segun la situacién ocupacional (tabla 75), las personas que
trabajan por cuenta ajena tienen una clara percepcién de los
problemas en su area de residencia, como son el trafico y los
atascos, liderado por una preocupacion (14,4%). La segunda
preocupacion, es la falta de aparcamientos (9,9%), seguida del
estado y mantenimiento de las carreteras (9,3%) y la limpieza
(9,3%). La vivienda y el alquiler completan las cinco principales
inquietudes de este grupo (6,9%).

Para aquellas personas que se dedican a las tareas del hogar,
la falta de aparcamientos es una preocupacién predominante
(17,1%). El trafico y los atascos ocupan el segundo lugar (10,5%),
seguidos por la calidady mantenimiento de las carreteras (8,8%).
La limpieza es la cuarta preocupacion mas comun (8,7%), y las
acerasy calles aparecen en el quinto lugar (8,7%).

Elgrupo de empresario/as o autdnomo/as se ve particularmente
afectado por el trafico y los atascos, con un 21,1% sefalando
esto como una preocupacion principal. Los problemas de
transporte publico y movilidad también son una preocupacion
significativa (9,1%), seguida de la seguridad y la delincuencia
(8,8%) y los impuestos (8,7%). La quinta preocupacion mas
reportada es la situacion de los servicios sociales y de atencion
ciudadana (8,0%).

Las personas en situacion de desempleo se ven principalmente
afectadas por el trafico y los atascos (153%). La limpieza del
area de residencia es otra inquietud significativa para este
grupo, con un 12,1% de las respuestas. La disponibilidad de
aparcamientos es la tercera mayor preocupacion (11,0%), y
el estado y mantenimiento de las carreteras también es una
preocupacion notable (10,3%). Los servicios socialesy la atencion
ciudadana son identificados como una necesidad clave por el
5,7% de este grupo.

Laspersonaspensionistasojubiladasexpresanpreocupaciones
especificas adaptadas a su etapa de vida. El trafico y los
atascos siguen siendo una preocupacion significativa (13,5%),
pero la preocupacion por los aparcamientos es mayor en
este grupo (12,5%). La seguridad y la delincuencia son una
preocupacion marcada (10,8%), y la condicion de las aceras
y calles es una preocupacion para el 8,6% de los mismos. La
calidady el mantenimiento de las carreteras ocupan el quinto
lugar con un 6,4%.

Paraelgrupodeestudiantes,las preocupacionessecentranen
aspectosqueafectandirectamenteasuvidadiariay movilidad.
Los aparcamientos encabezan la lista, con un 19,0% de los/
as estudiantes identificando esto como una preocupacion
principal. El traficoy los atascos son la segunda preocupacion
mas comun (11,6%), y la limpieza (10,5%) y el transporte publico
y la movilidad (10,2%) son preocupaciones casi igualmente
predominantes. La seguridad y la delincuencia son sefialadas
por el 7,3% del estudiantado.




Trafico y atascos
Aparcamientos

Carreteras y su
mantenimiento

Limpieza

Alquiler/ Vivienda

Seguridad y
delincuencia

Infraestructuras y
su mantenimiento

Aceras y calles

Transporte Publico
y movilidad

Servicios Sociales
y atencién
ciudadana

Ocupacion
Sanidad

Empleo

Tabla 75. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna sobre su area de residencia por situacién ocupacional. (%)

Trabajo por

Trabaja sélo en las

Empresario/a o

Pensionista o

cuenta ajena tareas de casa Auténomo/a P EEEIPED jubilado/a Pl
14,4% 10,5% 21,1% 15,3% 13,5% 1,6%
9,9% 17,1% 59% 1,0% 12,5% 19,0%
9,3% 8,8% 5,8% 10,3% 6,4% 5,5%
9,3% 8,7% 3,0% 12,1% 6,4% 10,5%
6,9% 4,3% 6,1% 4,6% 2,4% 6,0%
6,8% 6,6% 8,8% 4,8% 10,8% 7,3%
5,6% 3,6% 1,9% 2,5% 4,2% 41%
4,3% 8,7% 0,0% 3,4% 8,6% 4,3%
3,5% 2,9% 9,1% 4,0% 3,5% 10,2%
3,3% 0,3% 8,0% 57% 3,9% 1,3%
2,9% 2,3% 0,0% 0,8% 1,0% 0,0%
2,7% 0,2% 0,0% 3,6% 1,7% 2,0%
2,3% 1,7% 3,0% 53% 1,9% 0,0%
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Tabla 75. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna sobre su area de residencia por situaciéon ocupacional. (%)

Trabajo por Trabaja sélo en las Empresario/a o Pensionista o

. . Desempleo . L. Estudiante

cuenta ajena tareas de casa Auténomo/a P jubilado/a
Ruidos 2,2% 37% 0,0% 2,8% 2,6% 0,0%
Suministro de agua 2,2% 2,9% 5,7% 1,9% 2,4% 2,8%
Medio Ambiente 1,9% 3,0% 2,9% 1,9% 2,6% 4.2%
Impuestos 1,8% 1,4% 8,7% 0,0% 0,3% 1,8%
Otros 1,7% 2,3% 0,0% 1,7% 1,7% 0,0%
Economia 1,2% 2,6% 3,0% 2,5% 2,6% 2,0%
2 TlE A 0,9% 0,6% 0,0% 0,0% 0.2% 07%
turistica
Politicas publicas 0,9% 0,6% 2,5% 0,9% 1,4% 0,0%
BT 0,8% 16% 0,0% 0,0% 1,6% 0,0%
vulnerabilidad
Ocio nhocturno 0,7% 0,0% 0,0% 1,0% 0,2% 0,0%
Servicio de
recogida de 0,6% 12% 0,0% 0,0% 0,9% 2,1%
residuos
Sobrepoblacién 0,6% 0,8% 2,5% 0,0% 0,6% 0,0%
Ocio/ Actividades 0,6% 0,6% 0,0% 0,0% 0,4% 0,7%
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Tabla 75. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna sobre su area de residencia por situacion ocupacional. (%)

Trabajo por Trabaja sélo en las Empresario/a o Pensionista o

. . Desempleo . L. Estudiante
cuenta ajena tareas de casa Auténomo/a P jubilado/a
Contaminacion 0,5% 0,0% 0,0% 0,6% 0,4% 0,0%
ﬁﬁ:}:{l‘_’i:/ 0,4% 0,8% 0,0% 0,9% 0,9% 2,0%
Educacién 0,4% 0,6% 0,0% 0,9% 2,0% 0,0%
Turismo 0,3% 0,6% 0,0% 0,0% 0,8% 0,0%
Inmigracion 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 0,0%
Salud mental 02% 0,0% 0,0% 0,8% 0,4% 0,0%
:Aelr:\"i::::::ﬂes 0.2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
E:;g::'dades 0% 0,5% 1,8% 0,8% 0,0% 1,8%
S:;ﬂ:te‘;s 0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Vertidos 0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Empleo juvenil 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 0,0%
Servicios publicos 0,0% 0,5% 0,0% 0,0% 0,8% 0,0%
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5.10.2. A nivel municipal

En cuanto a las problematicas y necesidades a nivel
municipal (figura 48), destaca la cuestién de la movilidad,
teniendo un gran peso porcentual. El estado de las acerasy
lascalleseslasegunda problematicamassefalada-acumula
un 11,8% de las respuestas, seguido del aparcamiento con
un 10,8%, las carreteras y su mantenimiento con un 10,3%,
el trafico y los atascos con un 4,8% y el transporte publico y
la movilidad con un 4,0%. Por tanto, los diversos problemas
relacionados con la movilidad abarcan un 41, 7% del total.

Al margen de lo anterior, la limpieza se sitUa como la
problematica mas nombrada,con un13%. Asicomo también
destacan las infraestructuras y su mantenimiento, con un
9,9%, vy la seguridad y delincuencia, con un 6,5%.

Figura 48. Problemas o necesidades de la poblacién a nivel municipal. (%)

Limpieza

Acerasy calles

Aparcamientos

Carreteras y su mantenimiento
Infraestructuras y su mantenimiento
Seguridad y delincuencia

Trafico y atascos

Transporte Publico y movilidad
Ruidos

Servicio de recogida de residuos
Sanidad

Alquiler/ Vivienda

Servicios Sociales y atencion ciudadana
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Otros
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Sexo

Los resultados segun sexo (tabla 76) no son significativamente diferentes. A excepcion de la categoria de acerasy calles, en la que

las mujeres, con un 13,6%, expresan una Mayor preocupacion que los hombres (9,8%).

Limpieza
Aparcamientos

Carreteras y su
mantenimiento

Infraestructuras y su
mantenimiento

Aceras y calles

Seguridad y
delincuencia

Trafico y atascos

Ruidos

Transporte Publico y
movilidad

Otros

Servicio de recogida
de residuos

Sanidad

Tabla 76. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel municipal por sexo. (%)

Hombre Mujer
12,8% 13,2%
11,9% 9,8%
10,8% 9,7%
10,8% 9,0%
9,8% 13,6%

6,1% 6,8%
5,5% 4,2%
3,6% 3,3%
3,4% 4,6%
33% 1,8%
2, 7% 4,1%
2, 7% 3,3%

Alquiler/ Vivienda

Medio Ambiente
Impuestos

Empleo

Suministro de agua

Servicios Sociales y
atencién ciudadana

Economia

Ocio/ Actividades
Ocupacién

Ocio nocturno
Comercio/ Industria
Educacion

Contaminacion

Hombre Mujer
2,6% 2, 7%
1,8% 0,9%
1,7% 0,8%
1,6% 1,1%
1,3% 1,5%
1,2% 2,1%
1,1% 2,0%
0,9% 0,3%
0,8% 0,5%
0,7% 0,8%
0,6% 0,7%
0,5% 0,4%
0,4% 0,6%

Salud mental
Politicas publicas
Conflictos vecinales
Servicios Municipales
Servicios publicos
Turismo

Inmigracién

Pobrezay
vulnerabilidad

Desigualdades
sociales

Empleo juvenil

Explotacion turistica

Sobrepoblacién

Hombre Mujer
0,4% 0,0%
0,3% 0,0%
0,2% 0,7%
0,2% 0,2%
0,2% 0,1%
0,2% 0,0%
0,1% 0,2%
0,1% 0,4%
0,0% 0,1%
0,0% 0,3%
0,0% 0,2%
0,0% 0,2%
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Grupo de edad

En cuanto a las diferencias por grupos de edad a nivel
municipal (tabla 77), se presentan en 3 areas: aceras y calles,
alquiler y vivienda, e infraestructuras y su mantenimiento. La
preocupacion por el estado de las aceras y las calles es mayor
en la poblacién de mas de 64 anos, siendo la mas vulnerable
del deterioro de estas por las dificultades ahadidas por su
edady movilidad personal. En segundo lugar, la preocupacion
por el precio del alquiler o por la disponibilidad y el estado
de las viviendas esta presente mayoritariamente en el grupo
de los 18 a los 40 anos. Por Ultimo, las infraestructuras y su
Mmantenimiento acumulan un mayor porcentaje en el grupo
de los 41 a los 64 anos.

Cabe destacar que, con respecto al analisis segmentado por
grupos de edad hecho previamente, a nivel municipal las
diferencias intergeneracionales se disminuyen, siendo las
diferencias porcentuales menores, a excepcion de la vivienda,
en cuyo caso se acentuan.

Tabla 77. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel municipal por grupo

de edad. (%)
. ~ Ma 4
18 a 40 anos 41 a 64 anos as~de e

anos
Aceras y calles 9,9% 12,0% 14,7%
Alquiler/ Vivienda 47% 1,7% 09%
Aparcamientos 12,5% 9,4% 1,2%
Szt
ﬁ‘° dmu:tr:;g’/ 0.2% 0,7% 13%
S:;t:;t:: 0,5% 0,4% 0,5%
Contaminacion 0,6% 0,4% 0,4%
sl?:(;ggzldades 0,0% 0% 0,0%
Economia 2,6% 0,6% 1,7%
Educacion 0,2% 0,5% 0,6%
Empleo juvenil 0,0% 0,0% 0,9%
Empleo 1,8% 1,3% 0,8%
tE:z:t’it::m" 0.3% 0,0% 0,0%
Impuestos 1,4% 1,5% 0,4%




Tabla 77. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna a nivel municipal por grupo de edad. (%)

~ ~ Ma 4 ~ ~ Ma 4
18 a 40 anos 41 a 64 anos as~de e 18 a 40 anos 4] a 64 anos as~de e
afos afos
0, () ()
Aceras y calles 9,9% 12,0% 14,7% Infraestruc.tu.ras y 8.8% 11.9% 70%
SuU mantenimiento
Alquiler/ Vivienda 47% 1,7% 0,9%
Inmigracion 0,0% 0,1% 0,5%
Aparcamientos 12,5% 9,4% 1.2%
Limpieza 13,0% 12,4% 14,4%
Carreteras y su
. . 10,5% 10,3% 9,8% A A
mantenimiento 7 ? ? Medio Ambiente 1,4% 1,8% 0,0%
H H [o) 0, 0,
I(;odnl:ztr;:)/ 0.2% 07% 13% Ocio nocturno 11% 0,9% 0,0%
Ocio/ Actividades 1,0% 0,3% 0,5%
C°".ﬂ'°|t°s 0,5% 0,4% 0,5%
vecinales Ocupacién 09% 0,5% 0,4%
Contaminacion 0,6% 0,4% 0,4%
PELEER Y 0,4% 0.2% 0,0%
vulnerabilidad
Des.lglualdades 0.0% 01% 0.0%
sociales Politicas publicas 0,0% 0,2% 0,5%
Economia 2,6% 0,6% 1,7% Ruidos 25% 43% 3.4%
Rdie s 0.2% 0% 06% Salud mental 0.2% 0,2% 0,0%
Empleo juvenil 0,0% 0,0% 0,9% Sanidad 22% 3.8% 2.4%
Empleo 1,8% 1,3% 0,8% .
SEALIEEG 7 4,6% 7,5% 7,6%
delincuencia
EXR"t’.tac'm 0,3% 0,0% 0,0%
LAl Servicio de
recogida de 2,8% 3,4% 4.5%
Impuestos 1,4% 1,5% 0,4% residuos
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Tabla 77. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna a nivel municipal por grupo de
edad. (%)

18 a 40 aios 41 a 64 afos Mas~de e
afnos
Servicios publicos 0,1% 0,2% 0,0%
Servicios Sociales
y atencién 2,0% 1,7% 0,9%
ciudadana
Sobrepoblacién 0,.2% 0,0% 0,0%
:;L";“'Stm de 2,0% 0.7% 1,9%
Trafico y atascos 59% 4,9% 2,5%
;r;r:,sv'?l‘i’;;zp”b"m 3,2% 4.4% 4,6%
Turismo 0,0% 0,0% 0,4%
Otros 2,2% 1,8% 52%

Distrito

Elanalisisdesglosado por distritos (tabla 78), revela diferencias
significativas en el distrito 1 en relacidon al ruido, con un 7,6%
frente a no mas de un 2,2% en el resto de distritos, asi como
sefala el problema del aparcamiento junto con el distrito 2 y
3. A su vez, el distrito 3 destaca por un mayor porcentaje en
relacion con la seguridad y la delincuencia, siendo este de un
8,9%.

El distrito 5 resalta por su bajo porcentaje en lo referente a
la limpieza, siendo solamente un 9,1%. Esto contrasta con el
resto de distritos, que acumulan desde un 12,3% hasta un
16,1%.

Por ultimo, el distrito 6 cuenta con la mayor diferencia
porcentual en el drea de carreteras y mantenimiento, siendo
un 21,4%. Por su parte, el porcentaje del resto de distritos en
este area se encuentra entre un 7,1% y un 14,5%. Ademas, el
distrito 6 también cuenta con el menor porcentaje en cuanto
al servicio de recogida de residuos, siendo solamente de un
0,9%.




Tabla 78. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel municipal por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6

Limpieza 13,5% 14,0% 12,3% 16,1% 91% 141%
Aceras y calles 12,9% 3% 12,2% 10,6% 9,7% N,2%

y ) ) ) X , .
Aparcamientos 12,6% n,7% 10,8% 8,7% 7.2% 7.3%
Ruidos 7,6% 1,9% 2.2% 1,9% 0,0% 0,9%
(ST EDTED 71% 10,8% 10,0% 10,5% 14,5% 21,4%
mantenimiento
Infraestructuras
y su 7,0% 12)% 9,2% 82% 15,7% 9,2%
mantenimiento
fuiﬁﬁi':::c{a 6.7% 50% 8,9% 57% 4,9% 4,6%
Alquiler/ Vivienda 41% 2,4% 1,8% 1,3% 1,8% 2,8%
Trafico y atascos 41% 7,4% 4% 5,0% 3,0% 5,5%
Servicio de
recogida de 32% 3,9% 3,0% 5,6% 3,0% 0,9%
residuos
Transporte
Publico y 3,0% 31% 59% 4.5% 4.8% 1,8%
movilidad
Otros 3,0% 1,9% 3,0% 2,5% 1,8% 2.7%

153



154

Sanidad

Servicios Sociales
y atencién
ciudadana

Suministro de
agua

Empleo
Economia
Medio Ambiente

Ocio nocturno

Ocio/ Actividades

Impuestos

Explotacién
turistica

Servicios
Municipales

Comercio/
Industria

Contaminacion

Tabla 78. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel municipal por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
2,6% 2,0% 4.4% 1,8% 3,6% 2,9%
2,1% 1,6% 0,7% 0,6% 3,6% 0,9%
1,8% 0,4% 11% 2,5% 1,8% 1,8%
1,5% 12% 1,5% 1,9% 12% 0,0%
1,5% 1,6% 1,9% 1,9% 0,6% 1,9%
1,5% 1,5% 0,4% 1,9% 2,4% 0,0%
1,2% 0,4% 0,7% 1,3% 0,0% 1,9%
0,6% 0,8% 0,4% 0,6% 0,6% 0,9%
0,6% 1,2% 1,1% 2,5% 2,4% 0,9%
0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,3% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,3% 0,0% 1,1% 0,0% 1,9% 1,8%
0,3% 0,4% 0,8% 0,6% 0,6% 0,9%




Tabla 78. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel municipal por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
Educacién 0,3% 0,0% 0.7% 1,8% 0,0% 0,0%
Ocupacién 0,3% 0,0% 0,4% 0,6% 3,0% 0,0%
Salud mental 0,3% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
S:;fr:;:s 0,0% 12% 0.7% 0,0% 0,0% 0,0%
E:;g::'dades 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,9%
Empleo juvenil 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,6% 0,0%
Inmigracién 0,0% 0,4% 0,0% 0,6% 0,0% 0,0%
5&?::;1?'“ dad 0,0% 0,0% 0,4% 0,6% 0,6% 0,9%
Politicas publicas 0,0% 0,0% 0,4% 0,0% 0,6% 0,0%
ztejgllli?:ss 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 19%
Sobrepoblacién 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Turismo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,6% 0,0%
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Situacioén laboral

Por situacion ocupacional (tabla 79), para las personas que
trabajan por cuenta ajena, la limpieza (13,7%) destaca como la
principal preocupacion, probablemente reflejando el deseo
de un entorno de trabajo y residencial limpio y saludable.
Los aparcamientos (11,5%) siguen siendo un problema, lo
gue se podria atribuir a la necesidad de estacionamiento
cerca de sus lugares de trabajo. Las preocupaciones sobre
infraestructuras y mantenimiento (10,7%), aceras y calles
(10,6%) y carreteras y su mantenimiento (10,1%) subrayan la
importancia de una infraestructura urbana sélida, que facilite
los desplazamientos diarios.

Para quienes se dedican exclusivamente a las tareas del
hogar, todas mujeres en las respuestas de la encuesta, la
condicidon de lasacerasy calles (17,9%) es prioritaria, sehalando
la importancia de un entorno seguro y accesible en sus
vecindarios. Las infraestructuras y su mantenimiento (14,4%),
la limpieza (10,5%), los aparcamientos (7,2%) y la seguridad y
delincuencia (7%) son otras preocupaciones clave,destacando
la necesidad de un entorno residencial seguroy bien cuidado.

Las personas empresarias y las personas autdnomas
muestran una especial preocupacion por las carreteras y su
mantenimiento (16,6%), quizas reflejando la necesidad de
una infraestructura de transporte eficiente para los negocios.
La limpieza (13,5%) y el trafico y los atascos (6,8%) también
son problematicas. Los impuestos (9%) y la infraestructura
Yy sU mantenimiento (6,2%) completan sus cinco principales
preocupaciones.

Para las personas desempleadas, los aparcamientos (16,2%)
y la limpieza (16%) son las principales preocupaciones. Esto
se complementa con la atencion hacia las carreteras y
su mantenimiento (15%), los servicios sociales y atencion
ciudadana (4,1%) y la sanidad (4,2%), reflejando la necesidad
de accesibilidad a servicios sociales y de salud de calidad.

Las personas pensionistas o jubiladas priorizan la limpieza
(11,9%) y el estado de las aceras y calles (12,5%), subrayando
la importancia de un entorno limpio y accesible. Los
aparcamientos (9,4%), la seguridad y delincuencia (6,6%) y
las carreteras y su mantenimiento (8%) también son temas
criticos, indicando la necesidad de un entorno seguro y bien
mantenido.

La poblacion estudiantil se ve afectada significativamente
por los problemas de aparcamiento (15,7%). Las aceras y
calles (15,6%), la limpieza (11,1%), la seguridad y delincuencia
(9,7%) y el transporte publico y la movilidad (5,8%) son otras
preocupaciones principales, resaltando la necesidad de un
entorno limpio, seguro y una movilidad eficiente.



Limpieza
Aparcamientos

Infraestruct. y su
mantenimiento

Aceras y calles

Carreteras y su
mantenimiento

Seguridad y
delincuencia

Trafico y atascos

Alquiler/ Vivienda

Sanidad
Ruidos

Servicio de recogida
de residuos

Transporte Publico y
movilidad

Otros

Tabla 79. Problemas o necesidades de la poblaciéon de La Laguna a nivel municipal por situaciéon ocupacional. (%)

Empresario/a o

Pensionista o

Trabajo por Trabaja solo en D Desempleo e . Estudiante
cuenta ajena las tareas de casa Auténomo/a jubilado/a
13,7% 10,5% 13,5% 16,0% 1,9% 1,1%
1,5% 7.2% 0,0% 16,2% 9,4% 15,7%
10,7% 14,4% 6,2% 8,6% 7,0% 2,2%
10,6% 17,9% 9,7% 6,4% 12,5% 15,6%
10,1% 1,3% 16,6% 15,0% 8,0% 6,6%
6,4% 7,0% 3,4% 5,0% 6,6% 9,7%
55% 2,7% 6,8% 2,5% 51% 4,2%
41% 0,7% 0,0% 2,2% 0,8% 0,0%
3,4% 1,0% 0,0% 4,2% 31% 2,9%
3,3% 41% 3,5% 0,0% 52% 2,3%
3,3% 4,0% 3,7% 2,0% 4,3% 1,3%
3% 69% 2,9% 33% 4,5% 5,8%
1,6% 2,0% 2,2% 11% 5,6% 57%
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Medio Ambiente

Servicios Sociales y
atencion ciudadana

Suministro de agua
Empleo

Impuestos
Economia

Ocio nocturno
Ocio/ Actividades
Contaminacién

Educaciéon

Ocupacion

Conflictos vecinales

Pobrezay
vulnerabilidad

Tabla 79. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel municipal por situaciéon ocupacional. (%)

Trabajo por

Trabaja sélo en

Empresario/a o

Pensionista o

cuenta ajena las tareas de casa Auténomo/a BT CE jubilado/a Estudiante
1,6% 0,6% 6,6% 1,1% 0,3% 2,3%
1,5% 1,2% 2,1% 4,1% 1,3% 1,9%
1,5% 1,4% 0,0% 11% 1,4% 1,3%
1,3% 1,4% 0,0% 4,0% 0,7% 0,0%
1,1% 0,4% 9,0% 0,9% 1,0% 1,9%
1,1% 0,7% 0,0% 0,9% 2,6% 6,6%
0,9% 1,1% 3,4% 0,0% 0,5% 0,0%
0,6% 0,0% 2,1% 1,1% 0,5% 0,8%
0,5% 0,4% 0,0% 0,0% 0,9% 0,0%
0,4% 0,0% 0,0% 11% 0,5% 0,0%
0,4% 0,6% 3,5% 0,9% 0,8% 0,0%
0,3% 0,7% 0,0% 0,0% 0,4% 2,2%
0,3% 0,6% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0%




Servicios publicos
Explotacion turistica
Sobrepoblacién
Salud mental

Servicios Municipales

Inmigracién

Desigualdades
sociales

Comercio/ Industria
Empleo juvenil
Politicas publicas

Turismo

Tabla 79. Problemas o necesidades de la poblaciéon de La Laguna a nivel municipal por situaciéon ocupacional. (%)

Trabajo por

Trabaja sélo en

Empresario/a o

Pensionista o

cuenta ajena las tareas de casa Auténomo/a LRI jubilado/a Estudiante
0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 0,0%
0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,0%
0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,0%
0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,0%
0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,1% 1,3% 3,4% 2,0% 1,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,9% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,9% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,4% 0,0%

> > >
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Figura 49. Problemas o necesidades de la poblacién a nivel insular. (%)

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

Economia NN 11.8%
sanidad N 10,9%
Empleo NG 10,1%
Tréfico yatascos [N .39
Carreterasy su mantenimiento [ NN 7%
Aparcamientos [ NHOIE 5.3
Seguridad y delincuencia | NNRNEBEBBB -.7%
Alguiler/ Vivienda |ININIIINNE - 0%
Servicios Sociales y atencién ciudadana [NNENEGEE 4,1%
Inmigracion [ G 35%
Infraestructuras y sumantenimiento | NN 3,5%

5.10.3. A nivel insular (Tenerife) Transporte Publicoy movilidad IS 3,0%
Sobrepoblacion [N 2,9%

Pobreza y vulnerabilidad [N 2,5%

El estudio de las problematicas y necesidades a nivel insular
cambia considerablemente con respecto a los analisis previos,

como muestra la figura 49. En este caso, la movilidad pasa a Suministro de agua [N 2,1%
un segundo plano, reduciéndose practicamente a la mitad su Contaminacién [ 1,7%
peso porcentual. Turismo N 1,6%
En su lugar, categorias como la economia, la sanidad, o impuestos I 1,5%
el empleo toman relevancia, con un 11,8%, 10,9% y 10,1% Limpieza M 1,3%

respectivamente. Por otra parte, otras categorias como la
seguridad y delincuencia, con un 5,7%, los servicios sociales,
conun4,1%,ylainmigracién,conun3,5%,ganan protagonismo
entre la poblacidon encuestada.

Explotacion turistica [l 1,1%

Otros NG 4%
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Sexo

En cuanto al estudio segmentado segun sexo (tabla
80), la uUnica categoria con una diferencia porcentual
estadisticamente significativa es la referida al empleo. Las
mujeres muestran una mayor preocupaciéon por el empleo
qgue los hombres, para ellas supone un 12,2%, mientras para
ellos solo un 7,9%.

n 7,9%

hombres

,i\ 12,2%

mujeres

Preocupacion por el empleo

Tabla 80. Problemas o necesidades de la poblaciéon de La Laguna a nivel insular por sexo. (%)

ELICET]
Economia
Empleo

Trafico y atascos

Carreteras y su
mantenimiento

Seguridad y
delincuencia

Alquiler/ Vivienda

Aparcamientos

Servicios Sociales y
atencion ciudadana

Infraestructuras y su
mantenimiento

Inmigracion
Sobrepoblacion

Transporte Publico y
movilidad

Impuestos

Hombre

1,3%

Mujer

10,5%

10,9%

12,7%

79%

12,2%

6,8%

6,8%

6,1%

7,3%

6,1%

53%

55%

4,5%

53%

6,1%

51%

31%

4,8%

2,3%

3,4%

3,7%

2,4%

3,3%

2.2%

37%

2,2%

0,9%
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Tabla 80. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel insular por sexo. (%)

Hombre Mujer Hombre Mujer

Contaminacién 2,1% 1,2% Salud mental 0,9% 0,8%
Pobreza y 51% 9% Comercio/ Industria 0,8% 0,4%
vulnerabilidad ' =

Politicas publicas 0,5% 1,0%
Suministro de agua 2,0% 2,2%

Corrupcion 0,4% 0,8%
Turismo 1,8% 1,4%

Sostenibilidad 0,3% 0,0%
Vertidos 13% 0,]1%

Aceras y calles 0,3% 0,3%
Explotacion turistica 13% 0,9%

Servicios Municipales 0,3% 0,2%
Medio Ambiente 12% 0,0%

Empleo juvenil 0,3% 0,5%
Otros 11% 1,7%

Ruidos 0,2% 0,0%
Educaciéon 1,1% 0,0%

Servicio de recogida o o
Ocupacion 11% 0,6% de residuos 1% 0.3%
Limpieza 1,0% 1,6% Servicios publicos 0,0% 0,5%
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Grupo de edad

Por grupos de edad (tabla 81), en el grupo de 18 a 40 anos,
la economia (11,8%), el empleo (11,3%) y la sanidad (9,8%) son
las principales preocupaciones. Esto refleja las inquietudes
tipicas de las personas jovenes que estan entrando al
mercado laboral, buscando estabilidad econédmica y empleo,
asi como servicios de salud accesibles y de calidad. Los
asuntos relacionados con la vivienda también son relevantes,
con un 54% indicando preocupaciones acerca del alquiler
y la vivienda, lo que puede estar ligado a la busqueda de
independencia y la formacién de nuevos hogares. Ademas,
la atencién a los servicios sociales y de atencidn ciudadana
(7,1%) destaca sobre el resto de los grupos de edad, lo cual
puede indicar una mayor conciencia y preocupacion social
en este grupo.

Las personas entre 41 y 64 anos muestran patrones de
preocupacion algo diferentes. Aunque la economia (11,8%)
sigue siendo un tema prioritario, hay una disminucién en
la preocupacién por el empleo (7,9%) comparado con el
grupo mas joven. Esto puede reflejar una mayor estabilidad
laboral alcanzada en esta etapa de la vida. La sanidad (10,9%)
sigue siendo esencial, por la relacion de la salud con la
edad. También se observa una mayor atencion a los temas
de trafico y atascos (7,8%) y aparcamientos (6,7%), lo que
indica los desafios de movilidad y transporte que enfrentan
regularmente.

Para el grupo de mas de 64 anos, sorprendentemente, el
empleo es la preocupacion principal (13,1%), lo que puede
reflejar las inseguridades y la precariedad econdmica tras
la edad de jubilacion. La sanidad, con una respuesta similar
(12,8%) se convierte también en una principal preocupacion,
lo cual es comprensible dado que las necesidades de salud

tienden a aumentar con la edad. Los temas de movilidad,
como las carreteras y su mantenimiento (8,7%) y los
aparcamientos (9%), también muestran una alta frecuencia
de respuesta, subrayando la importancia de la accesibilidad
y la seguridad en el transporte para este grupo de edad. La
seguridad también es prioritaria en este grupo de edad (8,3%),
casi doblando los datos del resto de grupos.

Tabla 81. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel insular por grupo de
edad. (%)

18 a 40 41 a 64 Mas de 64

anos anos anos
Economia 1,8% 1,8% 12,1%
Sanidad 9,8% 10,9% 12,8%
Empleo 1,3% 7,9% 131%
Trafico y atascos 53% 7,8% 7,3%
Carreter.as.y su 5.3% 71% 8.7%
mantenimiento
Aparcamientos 2,9% 6,7% 9,0%
Alquiler/ Vivienda 54% 53% 3.4%
Sobrepoblacién 2,7% 4.1% 0,4%
Infraestructuras y 3.4% 3.9% 29%

sSuU mantenimiento




Inmigracién

Pobrezay
vulnerabilidad

Limpieza

Servicios Sociales
y atencion
ciudadana

Contaminacion

Transporte Publico
y movilidad

Suministro de agua
Turismo
Otros

Explotacion
turistica

Vertidos
Impuestos

Corrupcion

Tabla 81. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel insular por grupo de edad. (%)

18 ? 40 41 ? 64 Més~de 64
anos anos anos
37% 3,5% 32%
2,6% 2,6% 22%
0,4% 2.2% 11%
71% 2.2% 2,5%
1,6% 2,1% 0,7%
37% 2,0% 3,8%
2,3% 2,0% 2,0%
1,3% 1,9% 1,3%
1,8% 1,5% 0,4%
12% 1,5% 0,0%
0,4% 1,2% 0,0%
2,1% 1,2% 11%
0,4% 1,0% 0,2%

Ocupacion

Comercio/
Industria

Politicas publicas
Educacion
Medio Ambiente

Servicios
Municipales

Empleo juvenil
Aceras y calles

Servicio de
recogida de
residuos

Ruidos

Salud mental

Servicios publicos

Sostenibilidad

18 a 40 41a 64 Mas de 64
anos anos anos
0,7% 1,0% 0,6%
0,6% 0,8% 0,0%

1,1% 0,8% 0,0%
0,4% 0,6% 0,7%
0,9% 0,5% 0,0%
0,3% 0,3% 0,0%
0,0% 0,3% 1,5%
0,5% 0,3% 0,0%
0,4% 0,1% 0,0%
0,3% 0,0% 0,0%
2,0% 0,0% 0,4%
0,7% 0,0% 0,0%
0,4% 0,0% 0,0%
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Distrito

En el cruce por distritos de las demandas a nivel insular
(tabla 82), las diferencias son significativas en practicamente
todas las respuestas principales. En primer lugar, el distrito
1 presenta las tasas mas bajas en cuanto a economia, con
un 8,9%, y a sanidad, con un 7,5%. Sin embargo, refleja una
Mayor preocupacion por la cuestion de la inmigracion -junto
con el distrito 5, con un 6,5%-, siendo esta de un 5,1%.

En segundo lugar, el distrito 2 expresa una preocupacion
mayor al resto de distritos en relacion al estado de las
carreteras y su mantenimiento, con un 10,5%. Sin embargo,
en cuanto a trafico y atascos tienen el porcentaje mas bajo,
siendo un 3,8%, seguido del distrito 5 con un 4,8%.

En tercer lugar, el distrito 3 destaca por su baja preocupacion
por el empleo en comparacion con el resto de distritos.
Frente a un intervalo entre el 8,9% y 12,8%, el distrito 3 solo
presenta un 6,3% de respuestas referidas al empleo. De la
misma forma, el distrito 4 resalta por tener tan solo un 2,7%
de respuestas en el ambito de la vivienda y los alquileres.

Por ultimo, el distrito 6 tiene la tasa mas alta en cuanto a
aparcamientos,con un1l,5% de respuestas,siendo que el resto
de distritos oscilan entre el 3,6% y el 7,9%. A su vez, es el Unico
distrito donde la sobrepoblacion no se ha sefialado como un
problema. Ademas, es el distrito con menor preocupacion
por la seguridad y la delincuencia, con solo un 2,2%.




Empleo
Economia
Trafico y atascos
Aparcamientos

Carreteras y su
mantenimiento

Sanidad

Seguridad y
delincuencia

Alquiler/ Vivienda

Inmigracion

Infraestructuras y su
mantenimiento

Sobrepoblacion

Transporte Publico y
movilidad

Pobrezay
vulnerabilidad

Tabla 82. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna a nivel insular por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
12,8% 10,6% 6,3% M,7% 8,9% 1,4%
8,9% 14,1% 1,6% 12, 7% 13,8% 13,6%
8,9% 3,8% 7,5% 71% 4,8% 9,3%
7,9% 5,0% 4. 7% 3,6% 4,0% 11,5%
7,5% 10,5% 3,5% 6,3% 57% 4,8%
7,5% n,2% 14,5% 10,8% 10,5% 15,2%
6,5% 4.4% 7,6% 5,4% 4,0% 2,2%
6,0% 3, 7% 52% 2,7% 57% 4,9%

51% 2,5% 1,7% 1,8% 6,5% 1,1%
3, 7% 31% 2,9% 2, 7% 4,8% 4,5%
33% 1,9% 2,3% 27% 56% 0,0%
2,9% 5,0% 1,2% 5,5% 2,4% 1,1%
2,8% 2,5% 2,3% 3,6% 1,6% 2,3%
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Tabla 82. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna a nivel insular por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
ite;xi:iig: Z‘; ﬁ:?:n); 2,3% 5,6% 4,6% 5,4% 41% 2,3%
Turismo 2,3% 1,9% 0,6% 0,9% 1,6% 2,2%
Otros 2,3% 1,2% 1,7% 0,9% 0,0% 0,0%
Suministro de agua 1,4% 2,5% 1,7% 2,7% 32% 2,3%
Contaminacién 1,4% 1,2% 2,3% 0,9% 2,4% 11%
Empleo juvenil 1,0% 0,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Limpieza 0,9% 3,0% 0,6% 2, 7% 0,0% 1,2%
Explotacion turistica 0,9% 0,0% 11% 2,7% 1,6% 2,3%
Ocupacion 0,5% 0,6% 1,7% 0,0% 0,8% 1,2%
Corrupcion 0,5% 0,0% 1,7% 0,0% 0,0% 2,3%
Medio Ambiente 0,5% 0,6% 0,0% 0,9% 1,6% 0,0%
Sostenibilidad 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
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Educacion
Comercio/ Industria
Impuestos

Vertidos

Aceras y calles
Politicas publicas
Ruidos

Salud mental

Servicio de recogida
de residuos

Servicios
Municipales

Servicios publicos

Tabla 82. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna a nivel insular por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
0,5% 0,0% 1,7% 0,0% 0,0% 0,0%
0,5% 0,0% 0,6% 3,6% 0,0% 0,0%
0,5% 1,2% 41% 0,9% 0,8% 0,0%
0,5% 0,6% 0,6% 0,0% 1,6% 1,2%
0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 0,8% 1,1%
0,0% 0,6% 1,8% 0,0% 1,6% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,8% 0,0%
0,0% 1,3% 1,8% 1,8% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 0,0% 1,1%
0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 0,8% 0,0%
0,0% 0,6% 0,6% 0,0% 0,0% 0,0%
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5.10.4. A nivel autonémico (Islas Canarias)

Respecto hacia las problematicas o necesidades en la
Comunidad Auténoma de Canarias (figura 50), se repiten los
patronesobservadosa nivel insular,donde las preocupaciones
centralesseenfocanentemasdeempleo,sanidadyeconomia.
El empleo emerge como la mayor preocupacion, siendo asi
para el 16,6% de la poblacion, lo que subraya la urgencia de
crear mas oportunidades laborales y mejorar la estabilidad y
calidad de los trabajos disponibles. Con similar frecuencia, la
sanidad es una preocupacion para el 16,1% de la ciudadania
del municipio, lo que indica desafios en la accesibilidad
y calidad de los servicios de salud ya observados en otros
niveles de analisis. Estas preocupaciones estan vinculadasala
economia, un tema que resuena en el 14,4% de la poblacion,
donde elaumento de los precios, los bajos salarios y la falta de
oportunidades para mejorar la economia personal y familiar
son obstaculos palpables. Cada una de estas preocupaciones,
aungue distintas, estan interrelacionadas y reflejan la
necesidad de estrategiasintegralesy equitativas para mejorar
el bienestar de toda la poblaciéon canaria.

Ademas, en este nivel de analisis encontramos que la
inmigracion pasa a ser la cuarta categoria con mayor
porcentaje, con un 11,2%. Es vital entender las causas y
consecuencias asociadas, como la integracién social, el
empleo, la vivienda y los servicios publicos, para desarrollar
politicas inclusivas y sostenibles.

> > >

Otras preocupaciones notables son la accesibilidad vy
disponibilidaddelavivienda,queconun5,9%delasrespuestas,
se muestra relevante para el bienestar de la poblaciéon. Se
deben explorar soluciones innovadoras y sostenibles para
abordar la escasez de viviendas y los altos costos de alquiler.
La seguridad y la delincuencia (4,2%) también muestra unos
datos relevantes respecto al resto de tematicas, siendo un
pilar fundamental para la calidad de vida en La Laguna.

Figura 50. Problemas o necesidades de la poblacion a nivel de la Comunidad Auténoma de
Canarias. (%)

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

empleo | 6,67
sanidad |, 1c.1%
Economia |, - -
Inmigracion _ 11,2%
Alguiler/ Vivienda ||| AN 5.0
Seguridad y delincuencia _ 4,2%
Transporte Publico y movilidad - 3,2%
Pobreza y vulnerabilidad - 2,7%
Aparcamientos - 2,5%
Servicios Sociales y atencién ciudadana - 2,5%
Turismo - 1,9%
Infraestructurasy su mantenimiento [l 1,9%
Educacion - 1,4%
Impuestos - 1,4%
Contaminacion - 1,3%
Sostenibilidad [l 1,1%

orros I 1 o



Sexo

En esta ocasion, las categorias no recogen diferencias significativas entre las respuestas de hombre y mujeres, como muestra la
tabla 83, a excepcion de lo visto anteriormente a nivel insular con una preocupacion por el empleo ligeramente superior por parte
de las mujeres.

Tabla 83. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel de la Comunidad Auténoma de Canarias por sexo. (%)

Hombre Mujer Hombre Mujer ESIRES i
Sanidad 17,2% 15,0% Turismo 2,0% 1.8% 32’;’;;:::;9“9“’3 0,5% 02%
q Impuestos 1,7% 1,1%
Economia 151% 13,7% ' ! . . . .
0 ° Servicios Municipales 0,5% 0,2%
Empleo 151% 18 0% Educacién 1,6% 1,3%
mantenimisnto 0t 08
Inmigracién 10,0% 12,3% Sostenibilidad 1,5% 0,8%
. . Medio Ambiente 0,3% 0,2%
Alquiler/ Vivienda 6,2% 5,6% Contaminacion 1:3% 1.2%
. . Desigualdades
. 9 9 . 0,3% 0,3%
Seguridad y 4 5% Lo Politicas publicas 0,8% 0,9% e o o
delincuencia ' '
H H 0, 0,
Empleojuventl 0.8% 0.7% Servicios publicos 0,3% 0,2%
Aparcamientos 2,8% 2,3%
Suministro de agua 0,8% 0,5% T 0% 0.6%
PN, 2,6% 2,8% >
vulnerabilidad Sobrepoblacién 0,7% 0,9% Peroyel o 02% 0.0%
Transporte Publico i i 9 9 o .
moviI::::Iad y 2,4% 4,0% Comercio/ Industria 0.7% 10% Inestabilidad politica 0,0% 0,1%
1A 0, 0,
Servicios Sociales y Corrupcion 0.7% 0,6% Trafico y atascos 0,0% 11%
o o 2,4% 2,5%
FHEEED G eknE i i Explotacion turistica 0,7% 0,4%
P 7 e Vertidos 0,0% 02%
) 0,
AL 2:2% 17% Limpieza 0,6% 12%
17 RGO S L 17 0 2,0% 17% Salud mental 0,5% 07%
mantenimiento 171
I
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Grupo de edad

El estudio segun grupo de edad (tabla 84) revela varias
categorias con diferencias a destacar. En primer lugar,
en cuanto a la sanidad, las personas mayores de 64 anos
muestran una preocupacién mayor por esta tematica, con un
20,3% frente al 15,1% de los grupos restantes.

En segundo lugar, en relacion con la economia y el empleo,
también es una preocupacidn con un mayor nivel de
respuesta en el grupo de personas mayores de 64 anos. En
este caso, las diferencias intergeneracionales son menores,
siendo que, para ellos, la economia y el empleo supone un
20,3% y un 18,6% respectivamente, para la poblaciéon entre los
41y los 64 anos un 14% y un 16,3, y finalmente, para el grupo
de los 18 a los 40 anos un 12,7% y un 15,9% respectivamente.

Por ultimo, la preocupacion por la inmigracion tiene mayor
incidencia en el grupo de personas de 41 a 64 anos, con un
12,6%, seguido del grupo de los 18 a los 40, con un 11%. Sin
embargo, para la poblacidon mayor de 64 aflos es Mmenos
prioritario, siendo un 8% del total. La preocupacion por temas
relacionados con la vivienda y el alquiler, al igual que lo
observado a otros niveles, va en descenso con la edad.

Tabla 84. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel de la Comunidad
Auténoma de Canarias por grupo de edad. (%)

~ - Ma 4
18 a 40 anos 41 a 64 anos asNde =z
afos

Empleo 15,9% 16,3% 18,6%
Sanidad 15,1% 15,1% 20,3%
Economia 12,7% 14,0% 18,9%
Inmigracion 1,0% 12,6% 8,0%
Alquiler/ Vivienda 7.2% 56% 4,0%
Sennctenon 4% 4.0% 42%
;r::;‘i’ﬁgge dp“b"°° 2.8% 37% 31%
Aparcamientos 0,9% 3,3% 4,0%
Pobreza y

S 2,2% 31% 2.7%
vulnerabilidad ? ? ?
Servicios Sociales
y atencion 3,5% 2,4% 0,6%
ciudadana
Turismo 1,6% 2,2% 1,7%
Infraestruc.tu!'as y 2% 2.0% 12%
su mantenimiento




Otros

Educacion

Impuestos

Sostenibilidad

Contaminaciéon

Limpieza

Comercio/
Industria

Politicas publicas
Sobrepoblacion

Suministro de
agua

Carreteras y su
mantenimiento

Servicios
Municipales

Medio Ambiente

Tabla 84. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel de la Comunidad Auténoma de Canarias por grupo de edad. (%)

18 a 40 anos 41 a 64 anos MasNde e
afos
2,7% 1,7% 1,1%
1,9% 1,3% 0,9%
1,6% 1,3% 1,2%
1,3% 1,2% 0,4%
1,9% 1,1% 0,4%
1,1% 1,0% 0,4%
0,9% 1,0% 0,4%
0,6% 0,9% 1,3%
0,8% 0,8% 0,9%
0,8% 0,7% 0,2%
0,6% 0,6% 0,8%
0,1% 0,5% 0,2%
0,2% 0,5% 0,0%

Explotacion
turistica

Trafico y atascos
Corrupcion

Desigualdades
sociales

Salud mental

Empleo juvenil

Ocupacion

Servicio de
recogida de
residuos

Servicios publicos
Vertidos
Aceras y calles

Inestabilidad
politica

18 a 40 afos 41 a 64 ainos MésNde (525
anos
0,5% 0,5% 0,7%
0,4% 0,5% 11%
1,0% 0,4% 0,6%
0,2% 0,3% 0,4%
11% 0,3% 0,3%
0,9% 0,3% 1,7%
0,7% 0,3% 0,0%
0,6% 0,3% 0,0%
0,4% 0,2% 0,0%
0,0% 0,2% 0,0%
0,0% 0,2% 0,0%
0,2% 0,0% 0,0%
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Distrito

En cuanto al analisis por distritos (tabla 85), hallamos que la
mayor parte de las diferencias estadisticamente significativas
se corresponden con el distrito 5y 6. No obstante, el distrito
2 cuenta con un porcentaje de respuesta significativamente
menor respecto a la sanidad, con un 12,9%, asi como que
el distrito 4 cuenta con el mayor en materia de pobreza y
vulnerabilidad social, siendo este de un 5%.

En relacidon con el distrito 5, presenta resultados diferentes en
tres areas: economia, seguridad y delincuencia, y transporte
publico y movilidad. En primer lugar, demuestra una mayor
preocupacion por la situaciéon econdmica, con un19,2%, frente
a un maximo de 14,6% en el resto de distritos. En segundo
lugar, cuenta con tasas menores al resto de distritos en el
area de seguridad y delincuencia y la de transporte publicoy
movilidad, con un 1,6% y un 1,1% respectivamente.

Por su parte, el distrito 6 cuenta con un 22,0% de respuestas
referidas a la problematica del empleo, frente al resto de
distritos que abarcan entre un 14,3% y un 17,6%. Ademas,
es el segundo distrito, después del 5, que menor relevancia
otorga al transporte publico y la movilidad, con un 1,5% de
respuestas, asi como es el que menos sefala la problematica
de la economia, con un 7,5%.



Tabla 85. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel de la Comunidad Auténoma de Canarias por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6

Empleo 17,6% 14,3% 171% 16,7% 15,4% 22.0%
Sanidad 16,5% 12.9% 16,0% 17,2% 18,6% 19,9%
Economia 13,.9% 14,6% 13,5% 14,3% 19.2% 7,.5%
Inmigracién 1,0% 1% 10,2% 12.2% 122% 13,0%
Alquiler/ Vivienda 7,6% 57% 4,8% 5,5% 4,3% 53%
32%:2':::c¥a 52% 32% 55% 22% 1,6% 52%
;r;':)sv'?ﬁ;:;p"‘b"m 32% 4,3% 32% 49% 11% 1,5%
Aparcamientos 31% 2.8% 32% 0,5% 0,5% 2.9%
Turismo 2,6% 11% 22% 17% 1,6% 0,0%
Otros 21% 1,8% 2.6% 17% 11% 1,5%
Servicios Sociales

y atencién 1,8% 3.2% 3.6% 11% 1,6% 3,0%
ciudadana

Sgﬁ‘r:é‘ab?’“ . 1,6% 3.6% 19% 50% 43% 1,5%
Contaminacién 1,3% 11% 1.9% 0,0% 1,6% 0,0%
Educacién 1,3% 1,8% 1,3% 22% 11% 0,8%
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Tabla 85. Problemas o necesidades de la poblaciéon de La Laguna a nivel de la Comunidad Auténoma de Canarias por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
Politicas publicas 11% 0,4% 1,0% 0,5% 1,6% 0,0%
L’Lf::itt;”ncitm”i'::é 1.0% 4,3% 1,6% 11% 0,5% 3.0%
Sostenibilidad 1,0% 1,4% 1,3% 11% 0,5% 0,8%
Impuestos 1,0% 2.2% 1,9% 0,6% 0,5% 0,7%
Empleo juvenil 0,8% 0,7% 03% 11% 1,6% 0,0%
Sobrepoblacion 0,3% 1,1% 0,7% 11% 0,5% 0,0%
E%’L‘s:;:’/ 0,8% 11% 0.3% 0,0% 21% 0.7%
;a;;i:?\rianiiz :t”o 0,5% 14% 0,0% 0,5% 0,5% 1,6%
Corrupcion 0,5% 0,7% 0,7% 0,6% 0,5% 1,5%
Limpieza 0,5% 11% 0,6% 11% 2,1% 0,7%
Ocupacién 0,5% 0,0% 0,7% 0,5% 0,0% 0,7%
:;um;;"'Stm de 0,5% 0,4% 1,0% 0,6% 0,5% 1,6%
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Salud mental
Trafico y atascos

Desigualdades
sociales

Explotaciéon
turistica

Servicio de
recogida de
residuos

Vertidos

Aceras y calles

Servicios publicos

Inestabilidad
politica

Medio Ambiente

Tabla 85. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel de la Comunidad Auténoma de Canarias por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
0,3% 1,1% 0,3% 1,7% 0,5% 0,0%
0,3% 1,1% 0,3% 0,5% 1,1% 0,0%
0,3% 0,4% 0,6% 0,0% 0,0% 0,0%
0,3% 0,3% 0,3% 1,1% 1,1% 1,5%
0,3% 0,7% 0,3% 0,5% 0,0% 0,0%
0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 0,8%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,0%
0,0% 0,0% 0,3% 11% 0,5% 1,5%
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5.10.5. A nivel nacional

A nivel nacional (figura 51), las respuestas se diversifican.
En primer lugar, la economia y el empleo lideran la lista
de preocupaciones de la poblacion, con un 20,1% y un 15%
respectivamente. Esto incluye respuestas como la “economia”
en general a cuestiones mas especificas como la inflacion, los
precios, o la calidad del empleo.

Por otra parte, en este nivel de analisis surge la preocupacion
politica. Un 11,2% ha senalado las politicas publicas, seguido
de un 6,1% que ha hecho alusidon a la corrupcién. La categoria
de politicas publicas recoge una diversidad de respuestas
referidas tanto a politicos, como a sus capacidades para el
desarrollo de sus funciones, a la gestidon del gasto publico, etc.

Figura 51. Problemas o necesidades de la poblacion a nivel nacional. (%)
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Sexo

No existen diferencias estadisticamente significativas segun el sexo, como se observa en la tabla 86, lo cual implica que hombres
Yy mujeres comparten sus preocupaciones y necesidades a nivel estatal.

Tabla 86. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel Nacional por sexo. (%)

Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
Economia 19,2% 20,9% Servicios Sociales y Salud mental 0,3% 03%
atencion ciudadana 27% 38%
Empleo 15,0% 15,0% Comercio/ Industria 0,3% 0,3%
Pobrezay
2 1,8% 1,5%
Sanidad 10,5% 10,0% vulnerabilidad Infraestructuras y su
mantenimiento 0.3% 0.0%
Politicas publicas 10,0% 12,4% Educacion 1.2% 0,9%
Sobrepoblacion 0,2% 0,6%
Seguridad y Desigualdades sociales 1,2% 12%
: 4 6,5% 6,5%
delincuencia ° 0 Aceras y calles 0.2% 0,0%
Medio Ambiente 1,0% 2,3%
Corrupcion 6,2% 6,0% Limpieza 0,1% 0,2%
Sostenibilidad 0,9% 0,8%
Impuestos 4,9% 2,3% Explotacion turistica 01% 0,3%
Servicios publicos 0,5% 0,4%
Alquiler/ Vivienda 43% 3,4% Servicios Municipales 0% 02%
Ocupacion 0,5% 0,9%
Inmigracion 4.2% 2,8% Turismo 0,1% 0,2%
Suministro de agua 0,5% 0,2%
Inestabilidad politica 3,4% 2,6% Aparcamientos 0,0% 0,3%
Transporte Publico y 0.4% 0.9%
™ »+70 1470
Otros 3,0% 3,0% RS Empleo juvenil 0,0% 0,3%
Contaminacion 0:4% 0.3% Ocio/ Actividades 0,0% 0,2%
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Grupo de edad

A diferencia del resto de niveles, a nivel nacional solo
encontramos dos diferencias significativas segun la edad y
ambas preocupaciones son mayormente manifestadas por
personas mayores de 64 anos, como puede observarse en la
tabla 87. En primer lugar, las politicas publicas, con un 15,4%
frente a un 8,1% del grupo de los 18 a los 40 afos y un 12,0%
del grupo de los 41 a los 64. En segundo lugar, la sanidad con
un 13,4% frente a un 10,0% y un 9,2% respectivamente.

Tabla 87. Problemas o necesidades de la poblaciéon de La Laguna a nivel Nacional por grupo de
edad. (%)

18 a 40 41 a 64 Mas de

anos anos 64 anos

20,5%

Economia 18,5% 211%

Empleo 14,8% 14,7% 15,9%
Politicas publicas 81% 12,0% 15,4%
Sanidad 10,0% 9,2% 13,4%
Corrupcion 6,6% 6,5% 41%
Inmigracién 3,8% 3,7% 2,5%




Tabla 87. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel Nacional por Tabla 87. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna a nivel Nacional por
grupo de edad. (%) grupo de edad. (%)

18 a 40 41 a 64 Mas de 18 a 40 4] a 64 Mas de

afos afos 64 ainos anos afnos 64 ainos
Inestabilidad politica 2,5% 3,2% 3,7% Aparcamientos 0,0% 0,4% 0,0%
Impuestos 4,5% 31% 31% Salud mental 0,5% 0,4% 0,0%
Alquiler/ Vivienda 5,8% 2,9% 2,3% Sobrepoblacién 0,5% 0,3% 0,4%
Medio Ambiente 11% 2,4% 0,9% Limpieza 0,0% 0,3% 0,0%
Otros 3,9% 1,9% 4% Contaminaciéon 0,3% 0,3% 0,4%
. . . . o o o
\I:Lc:ltr)‘ree;ab)i("dad 19% 19% 0.5% Servicios Municipales 0,1% 0,2% 0,0%
Aceras y calles 0,0% 0,2% 0,0%
Educacion 13% 13% 0,0%
Empleo juvenil 0,0% 0,2% 03%
Desigualdades sociales 1,6% 11% 0,5%
Ocio/ Actividades 0,0% 0,2% 0,0%
Ocupacion 0,7% 0,7% 0,5%
Comercio/ Industria 0,4% 0,2% 0,5%
Sostenibilidad 1,2% 0,7% 0,5%
Explotacion turistica 0.2% 0,1% 0,5%
Servicios publicos 0,4% 0,5% 0,2%
Turismo 0.2% 0,1% 0,0%
Suministro de agua 0,2% 0,5% 0,0%
e Infraest!'uc.:turas y su 0.4% 0.0% 0.0%
Transporte Publico y 02% 0.5% 0.0% mantenimiento
movilidad e =7 =
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Distrito

Por ultimo, las diferencias entre distritos a nivel nacional
(tabla 88) son significativas en siete areas. economia,
empleo, politicas publicas, sanidad, seguridad y delincuencia,
corrupcion, y vivienda.

En primer lugar, la economia es de las preocupaciones
principales de todos los distritos, no teniendo ninguno de
ellos menos de un 19,3% de respuestas. No obstante, el distrito
4 tiene una tasa significativamente superior, con un 24,4%.

De la misma forma, el empleo también es una categoria
relevante en todos los distritos, no bajando del 12,1% de
respuestas. No obstante, el distrito 1 y 6 cuentan con
mayor porcentaje en esta area, con un 17,3% y un 18,0%
respectivamente.

Por su parte, también el distrito 6 da mas relevancia a la
corrupcion, con un 10,1%. Ademas, otorga menos interés
a la sanidad y la vivienda, donde tiene las menores tasas
de entre los todos los distritos, siendo un 7,7% y un 0,9%
respectivamente.

Por dltimo, destacamos el distrito 4 por tener un porcentaje
significativamente menor en el ambito de la seguridad y la
delincuencia, siendo solode un 2,9% frente al resto de distritos
que varian entre un 4,0% y un 8,5%.



Tabla 88. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel Nacional por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6

Economia 19,3% 19.7% 20,1% 24.4% 19.3% 20,5%
Empleo 17,3% 121% 15,0% 12,1% 15,4% 18,0%
Politicas publicas 10,2% 12,.9% 11,5% 13.8% 8,5% 11,6%
Sanidad 9,6% 9,9% 101% 12,1% 12,0% 77%
32%:2:::2{3 8,5% 7,5% 56% 2.9% 4,0% 7.0%
Corrupcién 4.6% 6,8% 6,6% 4% 7.9% 101%
Alquiler/ Vivienda 4,0% 3,0% 4,5% 1,7% 57% 0,9%
:::noel;f’tti?::mdad 37% 3.4% 1,4% 2.9% 3.4% 477%
Otros 31% 3.4% 2.8% 2.9% 23% 3.8%
Inmigracién 2.8% 2,6% 3.9% 4.6% 51% 3.8%
Impuestos 2,6% 3.4% 5,6% 2.9% 3.4% 31%
Servicios Sociales

y atencién 2,3% 3,8% 3,5% 5.8% 2.8% 2.4%
ciudadana

53:: r:;ab%’“ e 2.3% 11% 21% 0,0% 17% 0,8%
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Tabla 88. Problemas o necesidades de la poblacion de La Laguna a nivel Nacional por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
Ocupacién 17% 0,0% 0,4% 0,0% 0,6% 0,0%
Educacién 1,4% 0,4% 1,4% 0,6% 11% 0,8%
E:;E’I::'dades 11% 11% 1,4% 12% 11% 0,8%
Medio Ambiente 11% 2,7% 1,4% 2,9% 11% 0,7%
Sostenibilidad 0,9% 1,5% 0,7% 12% 0,0% 0,0%
Salud mental 0,6% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0% 0,0%
f:g:t’;‘f:ién 0,6% 0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 0,0%
zzg’liizt’: 0,5% 0,0% 0,7% 0,0% 0,6% 09%
Turismo 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,7%
ﬁ‘°dmusetr:;:’/ 0,3% 0,4% 0,0% 0,0% 12% 0,0%
Contaminacién 0,3% 0,4% 0,0% 0,6% 0,6% 0,8%
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Tabla 88. Problemas o necesidades de la poblacién de La Laguna a nivel Nacional por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
faeJXE:s;ues 0.3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,8%
Aceras y calles 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
:;um;"'“m de 0,3% 0,8% 0,0% 0,0% 0,6% 0,0%
Transporte
Publico y 0,3% 0,8% 0,0% 0,6% 0,0% 0,0%
movilidad
Aparcamientos 0,0% 0,4% 0,3% 0,0% 0,0% 0,0%
Empleo juvenil 0,0% 0,4% 0,0% 0,6% 0,0% 0,0%
Infraestructuras
y su 0,0% 0,0% 0,4% 0,6% 0,0% 0,0%
mantenimiento
Limpieza 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,6% 0,0%
Ocio/ Actividades 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Sobrepoblaciéon 0,0% 0,8% 0,0% 1,2% 11% 0,0%
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5.11. VALORACIONES POSITIVAS

A continuacion, se analizan los aspectos positivos mas
relevantes en relacion con el area de residenciay el municipio
de San Cristébal de La Laguna. De nuevo, se tomaran como
variables independientes para el cruce el sexo, la edad y el
distrito de residencia.

5.11.1 A nivel municipal

Los aspectos mas valorados de vivir en el municipio de La
Laguna (figura 52) reflejan una diversidad de elementos
gue los residentes aprecian y que contribuyen a una buena
calidad devida. Aungue algunos de estos elementos conectan
con las preocupaciones expresadas, en conjunto, pintan un
cuadro de un municipio con una riqueza cultural, histdrica y
social, con desafios de movilidad que, pese a ello, también es
valorado por sus conexiones.

Es interesante observar que, a pesar de los desafios de
movilidad identificados en los segmentos anteriores, la
movilidad y las conexiones, con un 10,2% de las respuestas,
también son los aspectos mas valorados. Esto puede reflejar la
apreciacion de la poblacion por la accesibilidad y conectividad
del municipio, aunque se reconozca la necesidad de mejoras
en estas areas. La tranquilidad emerge como otro aspecto
altamente valorado, con un 10,1%, lo que indica que, a pesar
de los desafios urbanos, La Laguna sigue siendo un refugio
de pazy serenidad para muchos. La vida social en La Laguna
es destacada por su energia y diversidad, evidenciado en
la variedad de actividades culturales y recreativas que el
municipio ofrece. El ocio y entretenimiento son altamente
apreciados, con un 9,6% de las personas encuestadas
resaltando estos aspectos. Esto refleja la amplia variedad de

opciones disponibles que enriguecen la experiencia de vivir
en la ciudad. Paralelamente, la cultura y las tradiciones son
valoradas, con un 6,1% de la poblacion reconociendo la rica
herencia histérica y cultural que permea cada rincéon de La
Laguna, manifestada en sus festividades, su patrimonio y sus
diferentes expresiones culturales.

Gastronomia (4,1%) y comercio (3,8%) se mezclan con estarica
variedad cultural, ofreciendo una multiplicidad de sabores y
servicios que reflejan la diversidad y riqueza del municipio.
Los mercados, restaurantes y tiendas no son meros puntos
de venta, sino espacios de interaccidn social y encuentro
comunitario. En este entorno, cada elemento, desde el ocio
hasta la gastronomia, se entrelaza, formando un mosaico
cultural integral que define y enriquece la experiencia
de residir en La Laguna. En este marco, las personas no
solo disfrutan de los servicios y ofertas culturales, sino que
también son parte activa de la construccion de la identidad
colectiva Unica lagunera.




Figura 52. Aspectos mas valorados a nivel municipal. (%)

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%

Movilidad/ Conexiones [IINNNENEGEGEEEEEE  10,2%
Tranquilidad I 10,1%
Ocio/ Entretenimiento NG 9,6%
Clima I 7,9%
Historia/ Patrimonio  [INNNNEGGGEEE ©,3%
Cultura y tradiciones NN 1%
Comunidad/ Vecinos [ INIINININIGINGNNN -,0%
Naturaleza/Paisaje |G /.8%
Gastronomia [INNININEGEGEGEENNNNEN 1,1%
Comercio: [INNINIGEN S.5%
Costumbre/ Arraigo  [INNININGNGE 6%
Servicios [INININEGNNNNNNN 3 5%
Zonasverdes/ Parques NG 2,1%
Paisajes/ Belleza estética [N 2,3%
Ambiente/ Dindmica |G 2,0%
Zonasdeportivas [N 1,7%
Seguridad N 1,7%
Diversidad [ 1,7%
Familia/ Amistades [N 1,5%
Céntrico I 1,5%
Calidad de vida |EEM 1,3%
Limpieza 1M 1,1%
Accesibilidad M 1,0%
Otros NN 5,8%
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Sexo

Movilidad/
Conexiones

Ocio/
Entretenimiento

Tranquilidad
Clima

Comunidad/
Vecinos

Historia/ Patrimonio

Naturaleza/Paisaje

Culturay
tradiciones

Gastronomia

Servicios

Hombre Mujer
10,2% 10,2%
10,1% 9,1%
9,6% 10,5%
7,3% 8,4%
6,5% 5,6%
58% 6,8%
57% 4,0%
5,6% 6,5%

51% 31%
3,3% 3,7%

Zonas verdes/
Parques

Ambiente/
Dinamica

Comercio:
Zonas deportivas

Costumbre/ Arraigo

Paisajes/ Belleza
estética

Seguridad
Diversidad
Limpieza
Otros

Familia/ Amistades

Tabla 89. Aspectos mas valorados a nivel municipal por sexo. (%)

Hombre Mujer
2,8% 2,1%
2,6% 1,5%
2,6% 49%
2,5% 0,9%
2,4% 4, 7%
1,9% 2, 7%
1,7% 1,6%
1,6% 1,7%
1,5% 0,7%
1,5% 2,1%
1,4% 1,7%

Calidad de vida

Céntrico

Costa/ Playas

Aire limpio/
Contaminacién

Fiestas

Precios
Accesibilidad
Zonas deportivas
Barrio/ Vecindario
Bienestar

Educacién social

Las diferencias segun el sexo de los aspectos positivos del municipio son escasas, como muestra la tabla 89, evidenciando la
homogeneidad entre hombres y mujeres en cuanto a las percepciones positivas del municipio.

Hombre Mujer
1,3% 1,2%
1,1% 1,9%
1,1% 0,5%
0,9% 0,3%
0,8% 0,9%
0,8% 0,6%
0,7% 1,2%
0,5% 0,5%
0,4% 0,0%
0,3% 0,0%
0,2% 0,3%
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Grupo de edad

Los aspectos positivos de vivir en La Laguna varian
considerablemente cuando se examina desde la perspectiva
de los diferentes grupos de edad (tabla 90). Para las personas
jovenes de 18 a 40 anos, el ocio y el entretenimiento son
prominentes, con un 17,8% resaltando estos aspectos, muy
por encima del resto de grupos. Esto refleja la importancia
de la diversidad de actividades y espacios recreativos para la
poblaciéon mas joven. Aungue la movilidad y las conexiones
también son significativas, es menos prioritaria para este
grupo en comparacion con aquellos de 41 a 64 anos.

Por otro lado, las personas mayores de 64 anos valoran
principalmente la tranquilidad (18,3%) y el clima (13,2%), con
una diferencia importante respecto a los otros dos grupos de
edad. Estos factores, junto con el arraigo y la costumbre de
vivir en la zona, que cuenta con un 9,1% de las respuestas en
este grupo de edad, subrayan la apreciacion de un ambiente
pacifico y la conexion con el entorno, y casi cuadruplican las
respuestas del resto de grupos en este aspecto.

Esto contrasta con las respuestas valorando la movilidad y
las conexiones para el grupo de edad intermedio, de 41 a 64
anos, que se refleja en un 12,6% de las respuestas, exponiendo
su valor prioritario para este segmento de la poblacion. En
este grupo también se observa un interés notable en la
historia y el patrimonio, con un 8% destacando este aspecto,
lo que pone de manifiesto la valorizacién de la rica herencia
patrimonial y cultural de La Laguna.

Tabla 90. Aspectos mas valorados a nivel municipal por grupo de edad. (%)

Movilidad/
Conexiones

Tranquilidad
Historia/ Patrimonio
Clima

Cultura y tradiciones

Ocio/
Entretenimiento

Comunidad/ Vecinos

Servicios

Naturaleza/Paisaje

Gastronomia

Comercio:

18 a 40
afnos

8,8%

7,4%

4,1%

5.8%

5,8%

17,8%

59%

3,0%

4,3%

4.1%

41%

41 a 64
anos

12,6%

8,9%

8,0%

7,3%

6,7%

59%

55%

4,9%

4, 7%

4,3%

41%

Mas de 64
anos

7,0%

18,3%
6,8%
13,2%

4,9%
2,4%

7,5%
1,4%
6,2%
3.5%

2,1%

> > >



Zonas verdes/
Parques

Paisajes/ Belleza
estética

Costumbre/ Arraigo

Ambiente/ Dinamica
Otros

Calidad de vida
Diversidad
Seguridad

Familia/ Amistades
Accesibilidad

Limpieza

Tabla 90. Aspectos mas valorados a nivel municipal por grupo de edad. (%)

18 a 40 41 a 64 Més~de 64
anos anos afos
2,0% 2,8% 2,4%
2,3% 2,3% 2,4%
2,4% 2,3% 9,1%
2,1% 2,2% 1,5%
1,2% 2.2% 2,1%
0,4% 2,1% 0,9%

2,1% 2,0% 0,0%
2,1% 1,8% 0,4%
1,3% 1,7% 1,5%
0,2% 1,5% 1,3%
1,0% 1,3% 0,8%

Céntrico

Zonas deportivas
Zonas deportivas
Costa/ Playas
Precios

Fiestas

Aire limpio/
Contaminacion

Educacién social

Barrio/ Vecindario

Bienestar

18 a 40 41 a 64 Més~de 64
anos anos afos
2,3% 1,0% 1,1%
32% 0,9% 0,6%
0,6% 0,6% 0,0%
1,4% 0,6% 0,0%
11% 0,6% 0,0%
1,7% 0,3% 0,4%
0,6% 0,2% 1,5%
0,2% 0,2% 0,4%
0,2% 0,2% 0,3%
0,2% 0,1% 0,0%
| | | | | | | |
| | | | | | | |
| | | | | | | |
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Distrito

Las diferencias en la valoracién de los aspectos positivos
de vivir en La Laguna se hacen también evidentes cuando
se observa por distritos (tabla 91). El distrito 6 muestra una
preferencia marcada por la tranquilidad, con un 14,7% de
los encuestados valorando este aspecto, y la naturaleza y los
paisajes, que obtuvieron un 10% de las respuestas. Esto indica
la valoracidn de una atmosfera mas pacifica y el entorno
natural de este distrito. Sin embargo, este distrito otorga
menos importancia a la cultura y tradiciones, con solo un 3,1%
de las respuestas.

Porotraparte,eldistrito4destacaensuaprecioporlamovilidad
y las conexiones, un tema que se refleja en un notable 159% de
las respuestas. Esto sugiere una infraestructura de transporte
eficienteoaccesible enestaregion.Noobstante, losresidentes
de este distrito valoran menos el ocio y el entretenimiento, y
la historia y el patrimonio, lo que se evidencia en los bajos
porcentajes de 50% y 3,2% respectivamente. La valoracion
del clima también es significativamente baja en el distrito 5,
lo que podria estar relacionado con caracteristicas climaticas
especificas o expectativas particulares de los residentes
en el distrito costero del municipio, que cuentan con un
clima aparentemente mas agradable que el general de La
Laguna. En el resto de los aspectos los distritos muestran una
percepcion mas homogénea.



Tranquilidad

Movilidad/
Conexiones

Ocio/
Entretenimiento

Clima

Historia/
Patrimonio

Comunidad/
Vecinos

Naturaleza/
Paisaje

Culturay
tradiciones

Costumbre/
Arraigo

Comercio:

Gastronomia

Tabla 91. Aspectos mas valorados a nivel municipal por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
10,3% 9,4% 10,0% 10,4% 9,4% 14, 7%
10,0% 1,2% 8,9% 15,9% 7,7% 8,7%
9,9% 8,8% 9,3% 5,0% 13,4% 1,0%
8,8% 8,3% 8,6% 8,3% 39% 4. 7%

7,9% 6,6% 4,6% 32% 7,7% 4, 7%
5,4% 5,4% 6,3% 6,6% 7,8% 6,3%
51% 4,4% 3,6% 4.,4% 6,1% 10,0%
4,9% 7,6% 6,0% 72% 6,6% 31%

4, 7% 3, 7% 2,0% 4,9% 2,8% 3,9%
3,9% 3,6% 3, 7% 3,3% 3,8% 4. 7%
3.4% 4,0% 56% 3,9% 3,8% 31%
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Tabla 91. Aspectos mas valorados a nivel municipal por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
lz)g:\:z;erdes/ 31% 3,3% 2,3% 17% 0,0% 31%
::tiz:ij:as/ hzllize: 2,8% 1,8% 17% 27% 2,8% 2,5%
gmg:?::/ 2,6% 1% 2,3% 27% 11% 23%
Servicios 2,6% 3,7% 4,0% 1,6% 6,0% 4,6%
Zonas deportivas 21% 11% 13% 1,6% 2,2% 2,3%
Diversidad 1,8% 1,8% 17% 0,5% 1,6% 2,4%
Céntrico 1,6% 1,8% 1,6% 2,2% 0,6% 0,0%
;?T':i‘si'ti:ées 1,5% 1,5% 17% 1,6% 17% 0,8%
Seguridad 1,5% 1,4% 1,0% 17% 3,3% 31%
Otros 1,3% 1,4% 2,3% 11% 3,3% 1,5%

194



Fiestas

Calidad de vida
Costa/ Playas
Limpieza

Accesibilidad

Aire limpio/
Contaminacién

Bienestar

Barrio/
Vecindario

Educacion social
Precios

Zonas deportivas

Tabla 91. Aspectos mas valorados a nivel municipal por distrito. (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
1,0% 1,5% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0%
1,0% 11% 1,3% 32% 1,1% 0,0%
0,8% 0,4% 1,7% 0,5% 0,0% 0,8%
0,8% 1,4% 1,3% 0,0% 2,2% 0,0%
0,8% 1,5% 1,0% 1,7% 0,0% 1,6%
0,5% 0,7% 0,7% 0,5% 0,6% 0,0%
0,0% 0,0% 0,3% 0,5% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,7% 0,5% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,6% 0,0%
0,0% 1,1% 1,3% 1,7% 0,0% 0,0%
0,0% 0,4% 1,6% 0,5% 0,0% 0,0%
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5.11.2. A nivel zona de residencia

La valoracion de los aspectos positivos del area de residencia
en La Laguna (figura 53) se distingue por un énfasis
significativo en la tranquilidad, valorada por el 20,4% de las
personas encuestadas. Este aumento, en comparacion con
la valoracion a nivel municipal, resalta la importancia de un
entorno tranquilo y apacible que es caracteristico de las areas
residenciales especificas. Esto refleja claramente que, aunque
aspectos como la movilidad y las conexiones son esenciales,
un entorno tranquilo en el hogar es altamente apreciado.

Otro aspecto que se destaca en la valoracion del area de
residencia es la importancia atribuida a la comunidad,
vecindario y a las relaciones vecinales, sumando un 14,5% de
las respuestas totales. Esto subraya el valor de las relaciones
interpersonalesy el sentido de pertenencia comunitaria en el
lugar donde las personas residen. La cohesion y la conexion
comunitaria se identifican como elementos esenciales que
enriguecen la calidad de vida en estas areas.

Mientras que aspectos como la movilidad, el clima y la
naturaleza contindan siendo relevantes, otros como el ocio,
el comercio y la gastronomia ven reducida su relevancia
en el contexto del area de residencia. Esto indica que, en el
entorno inmediato de las personas, los factores relacionados
con la paz ambiental y la comunidad son mas significativos.
En este marco mas personal, la tranquilidad y el sentido de
comunidad emergen como elementos fundamentales que
caracterizan la experiencia de vivir en La Laguna.

Figura 53. Aspectos mas valorados en el area de residencia (%)

0% 5%

Tranquilidad
Comunidad/ Vecinos
Movilidad/ Conexiones
Clima
Naturaleza/Paisaje
Barrio/ Vecindario
QOciof Entretenimiento
Costumbre/ Arraigo
Comercio:

Seguridad

Ambiente/ Dindmica
Servicios

Gastronomia

Familia/ Amistades
Cultura y tradiciones
Céntrico

Calidad de vida
Educacion social
Zonasverdes/ Parques
Limpieza

Paisajes/ Belleza estética
Historia/ Patrimonio
Costa/ Playas
Precios

Otros

I —— 20, A%,
I 11,2%
I 11,2%

I 7,3%

I 2%
I 33%
. 3,1%
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. 0 7%
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Hl 1,6%
ml 1,5%
B 13%
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M 1,1%

M 1,0%

M 1,0%
I 5.9%



Sexo

No existen apenas diferencias significativas entre la valoracion del area de residencia por parte de hombres o mujeres, mostrando
una experiencia homogénea en este sentido, como muestra la tabla 92.

Tabla 92. Aspectos mas valorados en el drea de residencia por sexo (%)

Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer
Tranquilidad 19,6% 21,1% Otros 2,3% 2,6% Educacion social 13% 1,8%
Comunidad/ 12,4% 10,2% Ambiente/ 22% 2,5% Aire limpio/ 1,3% 03%
Vecinos Dinamica Contaminacion
Movilidad/ 96% 12.6% Gastronomia 2% 2,5% Costa/ Playas 12% 0,8%
Conexiones ' '
Servicios 2,0% 2,5% Paisajes/ Belleza 1% 15%
Clima 7,5% 8,0% estética e =7
Culturay > 0% 17%
o . .« o ,U70 /70 o
Naturaleza/Paisaje 53% 51% tradiciones Zonas deportivas 11% 0,6%
Ocio/ 3,5% 2,8% Historia/ 1,6% 0,7% Zonas verdes/ 1,0% 1,9%
Entretenimiento Patrimonio Parques
Barrio/ Vecindario 3,4% 31% Céntrico 1,6% 1,9% Zonas deportivas 0,6% 0,2%
Seguridad 2,8% 2,4% Fiestas 1,5% 0,4% Diversidad 0,5% 1.2%
Comercio: 2,7% 2,7% Limpieza 1,5% 12% Bienestar 0,3% 0,3%
Familia/ Amistades 2,6% 1,6% Calidad de vida 1,4% 1,8% Accesibilidad 0,1% 0,4%
Costumbre/ Arraigo 2,4% 31% Precios 1,4% 0,6%
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Grupo de edad Tabla 93. Aspectos mas valorados en el area de residencia por grupo de edad (%)
La vgloraaon de Ios‘aspect.os positivos del area de residencia 18 a 40 41264 Mas de 64
se distingue por diferencias notables entre los grupos de afos afos afos

edad (tabla 93). La tranquilidad es un factor universalmente
valorado, pero se destaca especialmente entre las personas
mayores de 64 anos,donde alcanza un 25,5% de las respuestas.
Este grupo, que posiblemente busca un ambiente sereno y
pacifico mas que el resto y contrasta con los jovenes de 18 a
40 anos, quienes, aunque valoran la tranquilidad (17,1%), no la
priorizan tanto como este grupo de mayor edad.

La comunidad y las relaciones vecinales son mas valoradas
por las personas de 41 a 64 anos (12,7%) y por las de mas de 64
anos (11,6%), lo que podria indicar una fase de la vida donde la
integracion comunitariay las relaciones sociales en el entorno
inmediato se vuelven mas significativas. El grupo de menor
edad presenta un porcentaje menor en esta categoria (9,2%).

Las diferencias se acentUan en la valoracién del clima, un
factor que gana importancia con la edad. Mientras que solo
el 6,3% de las personas de 18 a 40 afnos lo sefalaron como un
aspecto positivo, este porcentaje aumenta al 8,1% y al 10,1%
entre las personas de 41 a 64 anos y los mayores de 64 anos
respectivamente.

En resumen, la tranquilidad y el clima son aspectos que se
valoran mas conforme se avanza en edad. Este patron refleja
posiblemente las cambiantes prioridades y deseos a medida
gue las personas se trasladan a través de diferentes etapas
de la vida, buscando la paz y la comodidad ambiental en
con el paso de los anos, mientras que otros factores, como
la movilidad y las conexiones, mantienen una importancia
constante a lo largo de todas las edades.

Tranquilidad

Comunidad/
Vecinos

Movilidad/
Conexiones

Clima

Naturaleza/
Paisaje

Servicios

Barrio/
Vecindario

Seguridad

Comercio:

Ocio/

Entretenimiento

Costumbre/
Arraigo

171%

9,2%

10,9%

6,3%

4,9%

11%

3,3%

2,7%

3,6%

4,8%

2,4%

21,0%

12,7%

1,7%

8,1%

59%

3,8%

2,9%

2,9%

2,5%

2,5%

2,2%

25,5%

1,6%

10,3%

10,1%

4,2%

1,2%

4,0%

1,8%

12%

1,4%

4, 7%



Tabla 93. Aspectos mas valorados en el area de residencia por grupo de edad (%)

18 a 40 4] a 64 Mas de 64 18 a 40 4] a 64 Mas de 64
anos afos anos anos afos anos
i 0 [ 0,
g;:lg:?:ae/ 3.0% 19% > 0% Costa/ Playas 1,0% 11% 0,8%
Educacién 2.6% 11% 0,7%
. 1O70 1170 2/ 70
Cu:f":a y 2,3% 1,9% 0.9% zzlEl
tradiciones ! ! !
Céntrico 3.5% 0,9% 0,5%
Limpieza 0,8% 1,9% 12%
Precios 1,5% 0,8% 0,4%
Gastronomia 3,6% 1,8% 0,7%
Diversidad 1,4% 0,6% 0,5%
Paisajes/
P 1,2% 1,5% 0,9%
Belleza estetica Fiestas 12% 0,5% 1,3%
ig:ﬁfﬁvas 0,2% 1,5% 0,5% Accesibilidad 0,0% 0,4% 0,4%
Bienestar 0,2% 0,4% 0,4%
Calidad de vida 17% 1,4% 2.2% ? 0 ?
Aire limpio/
i i & . 1,4% 0,4% 0,7%
g;:?;:i/nio 12% 13% 0,6% Contaminacion ’ ’ ’
Zonas
Otros 3,0% 1,2% 4.2% deportivas 0,7% 0,1% 0,5%
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Distrito

Enlaevaluaciondelosaspectos positivosdel areaderesidencia
segmentada por distritos (tabla 94) emergen patrones
distintivos que reflejan las particularidades de cada zona. El
Distrito 6 se distingue por la alta valoracion de la tranquilidad,
un aspecto que recibe el 37,4% de las respuestas, un marcado
contraste con otros distritos donde la tranquilidad oscila entre
el 16,7% y el 23,5%. Esto puede ser indicativo del ambiente
particularmente pacifico, o de su poblacién, que valora en
gran medida la serenidad en el distrito mas rural y natural del
municipio de La Laguna.

La naturaleza y el paisaje son apreciados considerablemente
en los Distritos 4y 6, con un 14,1% y un 11,3% de las respuestas,
respectivamente. Esto sugiere la presencia de espacios
verdes, belleza natural y una conexion mas fuerte con el
entorno natural en estas areas que en el resto. Por otro lado,
el Distrito 4 muestra una baja valoracion de la movilidad y
las conexiones (6,7%), quizas indicando limitaciones en el
transporte o la accesibilidad.

El ocio y el entretenimiento reciben la mayor atencidn en
el Distrito 1, con un 6,8% de las respuestas, una sefal de la
activa vida social y las oportunidades recreativas disponibles
en el distrito que abarca la zona centro de La Laguna. Esto
contrasta con el resto de los distritos, donde este aspecto es
mucho menos prominente, con respuestas que No superan
el 1,8%.

> > >



Tabla 94. Aspectos mas valorados en el area de residencia por distrito (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
Tranquilidad 16,7% 193% 21,3% 23,3% 23,.5% 37,4%
g::g)'(?::é < 10,5% 1,4% 14,4% 6.7% 9,6% 9,5%
S:;‘::s'dad/ 10,4% 12,6% 13,2% 8,0% 10.2% 7.6%
Clima 91% 47% 8.9% 7,3% 8,4% 59%
g:;?é s 6,8% 1,6% 1,8% 1,3% 12% 0,0%
E:its‘;rjae'eza/ 3.4% 31% 47% 14.1% 6,6% 1,3%
i‘:fati‘;r:bre/ 32% 2.0% 50% 0,0% 0,6% 25%
Comercio: 31% 35% 22% 2.5% 18% 0,9%
Gastronomia 2.8% 0,4% 22% 37% 36% 0,9%
Servicios 2.8% 35% 1,4% 31% 0,6% 0,0%
gmg:?::/ 2.5% 2.8% 1,5% 31% 1,8% 3.6%
Otros 2.3% 32% 32% 12% 12% 0,8%
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Tabla 94. Aspectos mas valorados en el area de residencia por distrito (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
i?:i‘s"t'aaées 23% 2,0% 1,5% 43% 1,8% 0,0%
Céntrico 23% 2.8% 1,8% 0,6% 0,0% 0,0%
fr‘;';i‘::rii ;’es 22% 12% 1,5% 31% 1,8% 17%
Diversidad 2.0% 0,4% 0,0% 0,0% 12% 0,9%
epsatIZ:iJ::/ Belleza 2.0% 12% 11% 0,6% 0,6% 1,0%
Seguridad 1.9% 32% 21% 1.9% 4,3% 3.5%
Calidad de vida 17% 2.8% 0.7% 2.4% 12% 0,0%
:;':’tt‘i’;:/n - 17% 19% 07% 0,0% 0,0% 0,8%
Educacioén social 1,4% 4,0% 0,7% 0,6% 0,6% 0,0%
5:::2::)ollario 1,4% 43% 3,6% 55% 4,8% 0,0%
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Tabla 94. Aspectos mas valorados en el area de residencia por distrito (%)

Distrito 1 Distrito 2 Distrito 3 Distrito 4 Distrito 5 Distrito 6
Zonas deportivas 1,4% 0,4% 0.7% 0,6% 0,6% 0,8%
Limpieza 1,4% 2.0% 1,4% 0,6% 0,0% 2,6%
ﬁgr":s;’:rdes/ 11% 31% 11% 18% 0,0% 17%
Precios 11% 1,6% 0,4% 12% 0,6% 0,8%
Fiestas 0,9% 0,4% 11% 0,0% 2,4% 0,9%
Zonas deportivas 0,6% 0,0% 0,4% 0,0% 0,6% 0,8%
ég:tgm?r:g{: . 0,6% 0,4% 0.7% 1,8% 12% 17%
Accesibilidad 0,3% 0,0% 0,4% 0,6% 0,0% 0.9%
Bienestar 0,0% 0,4% 0,4% 0,0% 12% 0,0%
Costa/ Playas 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 7.8% 17%
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5.12. FORO ECONOMICO Y SOCIAL DE LA
LAGUNA (FES)

Para finalizar, a continuacion, se recoge el grado de
conocimiento del Foro Econémico y Social de San Cristdbal
de La Laguna.

5.12.1. Grado de conocimiento del FES

Alrededor de un 75% de la poblacidén del municipio de San
Cristdbal de La Laguna no conoce al FES, como se observa en
la figura 54. Por sexos, no hay diferencias significativas en este
sentido, aunque el porcentaje de mujeres que desconoce el
Foro es ligeramente mayor que el de los hombres.

Figura 54. Grado de conocimiento del FES (%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

TOTAL 23,7% 76,3%

Por grupos de edad, el colectivo adulto (41-64 anos) es el que
mas conoce al FES. Mientras que los mayores de 64 anos
son los gue menos. Sin embargo, al segregar por sexo, son
los jovenes de 18 a 40 anos los que mas conocimiento tienen
de la existencia del Foro, rozando el 30%. En el otro extremo,

guienes menos conocen el FES son las mujeres mayores de
64 anos (10,6%).

El FES es mas popular en los Distritos 6 (Jardina, Las Mercedes,
Las Montanas y Vega de Las Mercedes) y 3 (Las Chumberas,
Geneto, Guajaray Taco),donde el porcentaje de poblacidon que
lo conoce supone el 29,4% y 26,5% respectivamente. Mientras
gue en el Distrito 2 (La Cuesta, Finca Espana y Los Valles)
con un 19% y en el 1 (Gracia, Zona centro/Casco histérico, San
Lazaroy la Vega Lagunera) con un 21,7% es donde menos. Por
sexo, las mujeres del Distrito 6 y los hombres del Distrito 3 son
los que mas lo conocen.

Por zonas especificas, en Gracia y San Lorenzo, ambas del
Distrito 1, es donde menos se conoce al FES, mientras en Los
Andenes donde mas. Al segmentar por sexo, las mujeres de
Bajamar y Las Mercedes, junto con los hombres de Geneto y
Taco, son quienes Mas lo conocen.

5.12.2. Modalidad de conocimiento del FES

Sobre como el 23,7% de la poblacion del municipio conoce
al FES, se agrupa en cuatro grandes modalidades, como
muestra la figura 55. La forma mas habitual a través de
la cual la poblacién del municipio conoce al FES es por
personas del entorno. Esto incluye desde amistades,
familiares, asociaciones vecinales, grupos de mensajeria o
ambiente laboral. La divulgacion realizada por medios de
comunicacion es la segunda mayor opcion de conocimiento
del Foro. Algunas personas entrevistadas especifican con
periddicos (incluida la modalidad digital), radio o television.
La amplia categoria que abarcan las redes sociales (RRSS) es
la tercera opcion mas popular. Aunque ésta ultima no incluye
ninguna que pertenezca directamente al Ayuntamiento de
San Cristdbal de La Laguna, ya que constituye una categoria
propia, situandose en la cuarta opcidon mas popular.



Figura 55. Forma en que han conocido el FES. (%)

0% 5% 10%  15%  20%  25% 30% 35%  40%

PERSONAS DEL ENTORNO 33,20%

MEDIOS DE COMUNICACION 30,50%

RRSS 23%

AYUNTAMIENTO 13,40%

5.13. ENCUESTAS AUTOADMINISTRADAS

No se incluyen resultados derivados del cuestionario autoadministrado debido a importantes limitaciones metodoldgicas. La
muestra es demasiado pequena, ya que no se ha llegado al nUmero minimo establecido.
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6. CONCLUSIONES

Una vez concluida la exposicion de los resultados, a
continuacioén, se expone una recapitulacion de los principales
hallazgos de este estudio. poniendo de manifiesto posibles
causas, asi como la inclusidon de recomendaciones acerca de
su abordaje por parte de los érganos competentes.

6.1. Movilidad

Se observa una marcada preferencia por el uso del coche
en los desplazamientos dentro del area de residencia, una
tendencia que es mas pronunciada entre los hombres,
dato que podria sefalar una oportunidad para promover
alternativas de transporte mas sostenibles en ellos, como
podriasereltransporte publico. Opcidn por la que las mujeres,
por otro lado, muestran una inclinacion significativa, ademas
de por los desplazamientos a pie, lo que podria estar ligado a
factores culturales, socioecondmicos o de accesibilidad.

Las diferencias notables en las preferencias de transporte
segun el géneroy la edad sugieren la necesidad de politicas
de transporte inclusivas que consideren las necesidades
especificas de diversos grupos demograficos. Por ejemplo, la
diferencia de género en el uso del coche podria ser abordada
mediante la mejora de la accesibilidad del transporte publico,
asi como la concienciacidny las ventajas sobre su uso aunque
se disponga de coche personal.

La variabilidad en las preferencias de transporte entre los
distintos Distritos indica que las intervenciones de politica
de transporte deben ser adaptadas a las caracteristicas
especificas de cada area. El disefio urbano, la accesibilidad y

la conectividad del transporte publico son factores clave que
podrian influir en las elecciones de transporte de la poblacién.

Para los desplazamientos fuera del municipio, el coche
se muestra, aun con mayor frecuencia, como el medio
dominante, especialmente para los hombres y las personas
de mediana edad. Este patréon refuerza la necesidad de
explorar y fomentar opciones de transporte mas sostenibles,
como el transporte publico y los modos de transporte
compartido, para reducir la dependencia del coche y abordar
los problemas relacionados con el trafico y la contaminacion.

Las mujeres y las personas mayores tienden a depender mas
del transporte publico y de viajar como acompanantes en el
coche, lo que resalta la importancia de asegurar que estos
modos de transporte sean accesibles, seguros y confiables.
La mejora de la conectividad del transporte publico entre el
municipio y las areas circundantes podria ser una estrategia
clave para fomentar su uso.

El analisis de las formas habituales de desplazamiento
en los distritos de San Cristébal de La Laguna revela
diferentes patrones, asi como una destacada influencia de la
urbanizacion en los habitos de movilidad. En la zona central
y urbanizada del Distrito 1, se observa una menor tendencia
a utilizar el coche como conductor, lo que podria atribuirse
a una mayor oferta de servicios disponibles, asi como a la
conectividad y facilidad de acceso a la red de transporte
publico municipal, mostrando mayores tasas de utilizacion
de la guagua y el tranvia y resaltando cémo la accesibilidad
y la oferta disponible son claves para fomentar opciones de
transporte mas sostenibles.
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Por otro lado, en los distritos con barrios mas dispersos o
alejados del centro, como por ejemplo Los Baldios, Valle de
Guerra y Las Mercedes (Distritos 4, 5y 6), la dependencia del
coche aumenta, marcando una clara necesidad de opciones
de transporte publico mas eficientes y accesibles en estas
areas. Esto también se ve reflejado en las diferencias de
género observadas en el uso del coche como conductor,
donde los distritos mas rurales y con menor densidad
poblacional muestran diferencias mas significativas. En
particular, el Distrito 4 (Los Andenes, Guamasa, etc.) destaca
por tener la mayor diferencia de género, con un porcentaje
significativamente mayor de hombres (49,1%) que de mujeres
(31,6%) usando el coche como conductor de forma habitual.

Las diferencias de género también son evidentes en el
uso del coche como acompanante, con las mujeres en los
Distritos 2 (La Cuesta, Finca Espana, etc.) y 5 (Bajamar, Tejina,
etc.) utilizando este medio casi el doble que los hombres. Sin
embargo, en los Distritos 1, 4 y 6, (Gracia, Los Rodeos, Jardina,
etc) estas diferencias son minimas, sugiriendo patrones de
movilidad mas equitativos. En cuanto a la moto, su uso es
mas prevalente en los distritos urbanos que colindan con el
distrito que incluye a la zona centro/casco historico (Distrito 1),
especificamente los Distritos 2, 3y 4 (La Cuesta, Taco, Tejina),
donde los hombres utilizan este medio aproximadamente
el doble que las mujeres, aunque el Distrito 4 muestra una
tendencia Unica con un uso similar entre ambos géneros.

El transporte publico, en general, como se ha comentado, es
mas utilizado en el Distrito 1 (Zona Centro, etc.), seguido por
los Distritos 4 (Los Andenes, Guamasa, etc.) y 6 (Jardina, Las
Mercedes, etc.), y las mujeres tienden a utilizarlo en mayor
medida que los hombres en la mayoria de los distritos. Esta
tendencia se invierte en el Distrito 4, donde los hombres
utilizan mas la guagua que las mujeres. En cuanto al uso del

tranvia, se concentra principalmente en los Distritos 1y 3, que
es donde tiene presencia, reflejando la necesidad de mejorar
el acceso a estas opciones y la conectividad con puntos
estratégicos para su uso en otras areas.

Los desplazamientos a pie son mas comunes en |los Distritos
1, 2 y 3, donde aproximadamente un tercio de la poblacién
opta por esta forma de movilidad, mostrando preferencia por
caminar en sus desplazamientos. Esto puede deberse a que
estos Distritos, los mas densamente poblados, se cartarizan
por ser los mas urbanos y, ademas de concentrar muchas
infraestructuras y servicios, cuentan con una orografia
propicia a ello. Por contra, aquellos distritos con un mayor
relieve, el coche suele suponer la primera opcién. Aunque las
mujeres, en general, tienden a caminar mas que los hombres,
las diferencias son menores en los Distritos 1 (Zona Centro,
etc.) y 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.), mientras que son mas
pronunciadas en los Distritos 2 (La Cuesta, Finca Espana, etc.),
3 (Las Chumberas, Geneto, etc.) y 5 (Bajamar, Tejina, etc.).

Este analisis destaca la necesidad de mejorar |la accesibilidad
de transporte en los distritos mas rurales y dispersos, prestar
atencion a las diferencias de género en los patrones de
movilidad y fomentar formas de desplazamiento mas activas
y sostenibles en todo el municipio.

Los datos presentados ofrecen claves valiosas para la
planificacién urbana y la politica de transporte en San
Cristébalde La Laguna. Esevidente que existen oportunidades
para mejorar la sostenibilidad y la equidad en el sistema de
transporte del municipio. La promocién activa de modos
de transporte alternativos, la mejora de la infraestructura
de transporte publico y peatonal, y la consideracion de las
necesidades especificas de diferentes grupos demograficosy
areas dentro del municipio son pasos esenciales para avanzar
hacia un sistema de transporte mas inclusivo y sostenible.



La integracion de estas estrategias con iniciativas de educacion y concienciacion podria ser efectiva para cambiar las actitudes
y comportamientos relacionados con el transporte, facilitando asi una transicion hacia opciones de movilidad mas sostenibles y

equitativas para todas las personas en San Cristobal de La Laguna.

Valoracion de los medios de transporte

Respectoalavaloraciondelosdiferentesmediosdetransporte
publico por parte de la ciudadania de La Laguna, se muestra
una clara opinidn positiva sobre el tranvia, reflejando una
satisfaccion notable con la eficiencia y comodidad de este
servicio. Sin embargo, es evidente que otros servicios,como la
guaguay las zonas peatonales, aunque bien valorados, tienen
espacio para mejoras. Las diferencias en las puntuaciones,
especialmente en la gestion de bicicletas y VMP, asi como
el estado de las aceras, destacan oportunidades para
incrementar la calidad y la satisfaccion del usuario.

Los jévenes exponen una valoracién mayor hacia la guagua
y otros medios alternativos de transporte, inclinacién que
disminuye con la edad. La disminucidén en la valoraciéon
de la gestion de bicicletas y VMP con la edad senala la
necesidad de adaptar estos servicios para hacerlos atractivos
y accesibles para un mayor grupo de edad, asi como que no
sean intrusivos con otros medios de desplazamiento, como
puede ser, el hecho de que no ocupen las aceras o zonas
peatonales donde las personas se desplazan a pie, pudiendo
plantearse politicas publicas enfocadas a la creacién de
carriles especificos para estos vehiculos.

La variabilidad en la satisfaccion entre los distritos es
notable. Mientras el Distrito 4 se destaca en la satisfaccion
con la guagua, el Distrito 1 lidera en la valoracion del tranvia.
Esta variabilidad indica puede indicar la diferencia en la
accesibilidad a los diferentes medios de transporte, asi

como la necesidad de politicas y gestiones adaptadas a las
caracteristicas y necesidades especificas de cada distrito para
elevar la satisfaccion general.

La gestion de las aceras sobresale como un area critica de
mejora, con la puntuacidon mas baja en la satisfaccion. Esto
sefalalaurgenciadeinvertirenla mejorade lainfraestructura
y mantenimiento para garantizar que sean seguras, accesibles
y coOmodas para los peatones.

Los datos proporcionados por la encuesta subrayan la
importancia de una gestion adaptativa y focalizada en la
movilidad. Aunque el tranvia y la guagua son altamente
valorados, la mejora continua y la innovacién son cruciales
para elevar la experiencia del usuario. Los desafios asociados
conlagestion de bicicletas, VMP yacerasdeben serabordados
con estrategias integrales que consideren la seguridad, la
accesibilidad y la eficiencia.

La integracidon de estas estrategias con iniciativas de
educacién y concienciacidén podria ser instrumental para
realzar la percepcidn y la utilizacién de medios de transporte
sostenibles. El enfoque debe ser holistico, considerando las
necesidades divergentes de diferentes grupos de edad y
distritos para forjar un sistema de movilidad que sea inclusivo,
eficiente y sostenible para todos los residentes de La Laguna.
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Implementacion de carriles bici

La propuesta de implementar carriles bici separados, a
expensas de reducir las plazas de aparcamiento, genera
opiniones divididas en el municipio de San Cristobal de La
Laguna. Una mayoria se inclina hacia la preservacion de los
espacios de estacionamiento, aunque existen diferencias
notables en las opiniones segun la edad y el género, lo que
refleja una diversidad de prioridades y necesidades en la
comunidad.

La poblacion joven, especialmente los hombres, muestran
una inclinacién hacia la implementacién de carriles bici
separados. Esta tendencia se invierte en las mujeres jovenes
y se acentuUa en los grupos de edad mas avanzada. La division
de opiniones resalta la necesidad de una planificacién urbana
gue armonice las necesidades de seguridad de los ciclistas y
la demanda de espacios de estacionamiento.

El analisis de la valoracién de los medios de transporte en
San Cristébal de La Laguna pone de manifiesto una serie de
diferencias y tendencias especificas en los distintos distritos
de la ciudad, brindando un panorama que aporta luz sobre
las percepciones y satisfacciones de la ciudadania respecto a
las opciones de movilidad disponibles.

En cuanto a la guagua, las oscilaciones no son muy
pronunciadas, lo que indica que, a pesar de las variaciones
entre distritos, la percepcion general es positiva. El Distrito
4 (Los Baldios, Guamasa, etc.) destaca con la valoracion mas
alta. Por su parte, el Distrito1(Zona Centro, Gracia, etc.) se situa
en el extremo inferior del rango de valoraciones, y, aunque
Mmantiene una puntuacion que roza el notable, la realidad es
que, en el centro neuralgico de la ciudad, el mejor conectado,
mas utilizado y con mayores facilidades de acceso, parece



gue las expectativas y las experiencias con este servicio
satisfacen menos las demandas de sus residentes y usuarios,
mostrando que existe margen de mejora en este aspecto.

El tranvia mantiene una consistencia notable en las
valoraciones, con puntuaciones que van de 7,52 a 7,69. El
Distrito 1 (Zona Centro, Gracia, etc.) lidera la satisfaccion en
este aspecto, lo que resalta el éxito y satisfaccion de este
medio de transporte en las areas mas céntricas de la ciudad,
en detrimento de la guagua, como se ha observado, siendo
plausible que la menor valoracién de la guagua en este
Distrito 1 tenga relaciéon con una comparativa en el uso del
tranvia, en el que la guagua sale perdiendo.

En relacidén con la bicicleta y otros VMP, las puntuaciones
varian, pero en general se mantienen en un rango medio.
El Distrito 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.) destaca en
satisfaccion con las bicicletas, quizas relacionado con la
satisfaccion utilizacién en sus zonas costeras y a que el
clima es mas propicio. Los Distritos 2, 3, 4 y 6 muestran una
valoracién positiva similar, en cambio, es el Distrito 1 (Zona
Centro, Gracia, etc.) el que destaca por la peor valoracién,
indicando un descontento por como se estd gestionando el
uso de la bicicleta en esta zona central en que convergen
tantos medios de transportes, calles peatonales, etc.

En la valoracion de otros Vehiculos de Movilidad Personal
(VMP), destaca positivamente el Distrito 3 (Las Chumberas,
Geneto, etc.), seguido del Distrito 5 (Bajamar, Punta del
Hidalgo, etc.). Indicando que en estos distritos la movilidad
alternativa esta ganando terreno y satisfaciendo a sus
usuarios. Por el contrario, el Distrito 4 (Los Baldios, Guamasa,
etc.) muestra la peor valoracion, posiblemente relacionada
con la falta de seguridad y de infraestructuras adecuadas
para su utilizacion de forma satisfactoria.

La gestion de aspectos relacionados con la circulacion de
vehiculos, y el estado de las infraestructuras por las que
circulan, muestra las diferencias mas pronunciadas entre
distritos. El Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.), siendo el
municipio mas rural, obtiene la mejor valoracién en gestion
de los vehiculos, seguido del municipio costero de La Laguna,
el Distrito 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.). Esto podria
deberse aque no cuentan con los problemas de las zonas mas
urbanas de congestion del trafico y de falta de aparcamiento,
gue podria generar una experiencia negativa en su uso.
Siguiendo esto, es el Distrito 4 (Los Baldios, Guamasa, etc.)
el que presenta la peor valoracidon, muy posiblemente
relacionado con las retenciones diarias generadas en la TF-5
gue colapsan también las vias anexas de este Distrito. El
siguiente distrito peor valorado es el Distrito 1 (Zona Centro,
Cracia, etc.), también relacionado con las retenciones y falta
de aparcamiento del centro neuralgico del municipio.

Al igual que ocurre con los aspectos relacionados con los
vehiculos, el estado de las aceras estd mejor valorado en los
Distritos 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.) y 6 (Jardina, Las
Mercedes, etc.), y la peor valoracion se la llevan los Distritos 1
(Zona Centro, Gracia, etc.) y 4 (Los Baldios, Guamasa, etc.). En
el Distrito 1, dado que las zonas y calles peatonales obtienen
una valoracién positiva mucho mayor, podria indicar la
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necesidad de prestar mas atencién a otras zonas de transito
de peatones, como son las aceras, de la misma forma en
que se mantienen las zonas peatonales, garantizando su
seguridad y accesibilidad. Por su parte, en el Distrito 4, al
tener también la peor valoracion en VMP y de los que menor
utilizacién se hace de movilidad a pie, los datos apuntan a
una falta de infraestructuras segurasy accesibles para su uso.

Las zonas y calles peatonales son bien valoradas en toda
la ciudad, con el Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.) a la
cabeza, aunque las diferencias son minimas, indicando una
percepcion positivay homogénea de estos espacios en todos
los distritos.

En resumen, aungue existen variaciones en la valoracién de
los distintos medios de transporte y aspectos relacionados, las
diferencias no son extremadamente pronunciadas, aunque
hay casos a los que hay que prestar atencion. Esto refleja un
nivel general de satisfaccion con la movilidad en San Cristébal
de La Laguna, aunque siempre hay margen para la mejoray
la atencidén a areas especificas que podrian elevar aun mas la
experiencia de transporte en la ciudad.

Opinién sobre la incorporaciéon de carriles bici si ello
implica una reduccioén de las plazas de aparcamiento

Este analisis revela patrones y percepciones interesantes
sobre la implementacidon de carriles bici separados del
trafico en San Cristébal de La Laguna. De manera general,
se observa una tendencia de oposicidn a la propuesta, con
un 65% del total de la poblacién en contra, lo que indica una
cierta resistencia a cambios si afectara a la disponibilidad
de estacionamiento para vehiculos, agravando el problema
existente en este sentido.

En el grupo de 18 a 40 afos, destaca una diferencia
importante por género, donde los hombres jévenes son
significativamente mas propensos a apoyar la creacién de
carriles bici en comparacidén con las mujeres jovenes. Esto
podria deberse a una mayor inclinacién y uso de los hombres
jovenes respecto a modos de transporte alternativos como la
bicicleta o los VMP. Por otro lado, en los grupos de 41 a 64 anos
y mas de 64 anos, las mujeres muestran un mayor apoyo a la
propuesta en comparacién con los hombres, lo que podria
reflejar una mayor preocupacion por la pérdida de plazas de
aparcamiento en los hombres, que son quienes mas lo sufren
al utilizar en mayor medida el transporte como conductores
de vehiculos, asi como una mayor tolerancia y concienciacion
hacia medios de transporte alternativos y mas ecoldégicos al
ser ellas usuarias en mayor medida de medios de transporte

5%

del total de |la

poblacién en contra

Resistencia a cambios si afectara a la
disponibilidad de estacionamiento




Los Distritos 4 (Los Baldios, Guamasa, etc.) y 5 (Bajamar,
Punta del Hidalgo, etc.) muestran el mayor apoyo a la
implementacion de carriles bici, aunque las razones pueden
variar. El Distrito 4, que tiene el apoyo mas alto, podria
tener como se ha venido observando, problemas en las
infraestructuras para medios de transporte alternativos a
los vehiculos, incluso en las aceras para peatones, pudiendo
relacionarse con la necesidad de tener otras opciones de
desplazamiento seguras. Por su parte, el Distrito 5 puede
gue se relacione con el uso de la bicicleta como hobbie en
las zonas costeras, y no tanto como medio de transporte
alternativo, debido a la orografia del terreno una vez se sale
de estas zonas.

El Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.) muestra el menor
apoyo, lo que podria indicar una falta de interés o necesidad
percibida de carriles bici en el distrito mas rural del municipio,
asi como una una mayor dependencia de los vehiculos
privados debido a la orografia.

El Distrito 1 (Zona Centro, Gracia, etc.), aungue no tiene
el menor apoyo, es notable que, siendo la zona central, el
apoyo no sea mayor. Lo que podria deberse a la percepciéon
de que la creacidn de carriles bici, pese a que pueda mejorar
la movilidad, son mayores los problemas al empeorar
la problematica relativa a la congestidén del trafico y la
disponibilidad de estacionamientos.

Es crucial que el Ayuntamiento analice estos datos a fondo
para entender las razones detras de estas percepciones y
trabajar en estrategias de comunicacion y planificacion
urbana que aborden las preocupaciones de los ciudadanos,
mientras se promueve un transporte mas sostenible y seguro.

6.2. Vivienda

Satisfaccion zona de residencia

La poblacién de San Cristébal de La Laguna muestra un alto
grado de satisfaccion respecto a su area de residencia, con
unatendencia positiva que se mantiene constante a través de
diferentes grupos de género y edad, asi como en los distintos
distritos del municipio. Las mujeresy los hombres comparten
niveles similares de satisfaccion con su lugar de residencia,
aungue existen ligeras variaciones que podrian estar influidas
por factores sociales o expectativas diferenciadas entre
géneros.

Al analizar la satisfaccion residencial por grupos de edad, se
observa un incremento con la edad respecto a estar “Muy
Satisfechos”. Los jovenes, aunque en su mayoria satisfechos,
presentan niveles inferiores de la mayor satisfaccion en
comparacion con los adultos y los mayores. Este incremento
de la satisfaccion residencial con la edad podria estar
intrinsecamente relacionado con el fortalecimiento de la
vinculacion emocional de los individuos con su area de
residencia y las relaciones interpersonales que han cultivado
a lo largo del tiempo, creando un sentido de pertenencia y
bienestar que se refleja en su percepcion positiva del lugar
donde viven.

En términos de satisfaccion por distritos, el Distrito 6 (Jardina,
Las Mercedes, etc.) destaca por presentar los niveles mas altos
de satisfaccion, lo cual podria estar vinculado a su caracter
mas rural y tranquilo, factores que suelen correlacionar
positivamente con el bienestar residencial. El Distrito 1 (Zona
Centro, Gracia, etc.) destaca también por ser el segundo
distrito con la mayor cantidad de respuestas en |la categoria
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“Muy satisfecho/a” dentro de la encuesta de satisfaccion
residencial, un hecho que puede estar estrechamente
relacionado con su privilegiada ubicacion en el area central de
La Laguna, caracterizada por su accesibilidad y proximidad a
una amplia oferta de ocio, opciones gastrondmicas, servicios
variados y una red de transporte publico eficiente.

En los Distritos 4 (Guamasa, El Ortigal, etc)) y 5 (Bajamar,
Punta del Hidalgo, etc.) de San Cristobal de La Laguna se
observa una tendencia particular en cuanto a la satisfaccion
con el area de residencia, especialmente destacada por la
desproporcidn en las respuestas de insatisfaccion entre
hombres y mujeres. En estos distritos, los hombres expresan
un nivel significativamente mas alto de insatisfaccion en
comparacion con las mujeres. Una posible explicacion
para esta disparidad podria encontrarse en el contexto de
movilidad y transporte en estas areas, particularmente en
relacion con la congestion del trafico en la autopista TF-5
durante las horas pico de los dias laborables. Esta situacion
afecta directamente a las zonas colindantes de la autopista,
en las cuales se ubican estos dos distritos. Al ser los hombres
guienes en mayor medida utilizan el vehiculo propio, es
plausible que una proporcién significativa de los residentes
en estos distritos lo utilicen para trasladarse a sus lugares de
trabajo y estén enfrentando retos especificos que afecten
a su percepcion, como son la disponibilidad de servicios
alternativos de transporte o de conectividad. La congestion
diaria y las demoras resultantes podrian generar un alto
nivel de estrés y frustracion, afectando negativamente su
percepcion general del area de residencia y de su calidad de
vida en el municipio.




Satisfaccion de residencia en el municipio

La satisfaccion de residir en el municipio de San Cristdbal de
La Laguna es muy positiva, con practicamente la totalidad de
la poblacién expresando sentirse satisfecho o muy satisfecho
con ello. Esta sensacién se reparte equitativamente entre
hombres y mujeres, reflejando una percepcidon positiva
generalizada de residir en el municipio.

Existe un patron claro relacionado con la edad, donde la
satisfaccion aumenta con los anos. Las personas mayores
de 64 anos muestran un nivel particularmente alto de
satisfaccion, mientras que los mas jovenes, aunque todavia
en su mayoria satisfechos, presentan un porcentaje
ligeramente menor. Esto podria atribuirse, al igual que en el
area de residencia, a una conexién emocional mas fuerte con
el municipio desarrollada a lo largo de los anos.

Al desglosar la satisfaccion por distritos, las variaciones se
observan en las respuestas a “Muy Satisfecho/a” frente a
“Satisfecho/a”. El Distrito 1 (Zona Centro, Gracia, etc.) destaca
mostrando un alto porcentaje de personas muy satisfechas,
lo cual podria estar vinculado a su posicion central en La
Lagunay a la accesibilidad a servicios, ocio y transporte.

Tambiénseobservandiferencias porgéneroapreciablesentre
distritos respecto a elegir la opcion de mayor satisfaccion
de la escala. Los hombres muestran una alta satisfaccion
significativamente mayor que las mujeres, especialmente
en el Distrito 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.), aunque
también es remarcable en el Distrito 1 (Zona Centro, Gracia,
etc.). Por su parte, las mujeres expresan una sensacion de
muy alta satisfaccion con el municipio significativamente
mayor en los Distritos 4 (Guamasa, El Ortigal, etc.) y 2 (La
Cuesta, Finca Espana, Los Valles). Esto puede estar reflejando

factores especificos que debieran ser investigados para poder
entender su complejidad e intentar que la satisfaccion de
residir en uno u otro distrito sea homogénea.

La comprension detallada de las dinamicas especificas de
cada grupoy area puede ser Util en el desarrollo de iniciativas
gue no s6lo mantengan, sino que también mejoren la calidad
devidaen La Laguna. Lainclusién, la equidad, la accesibilidad
y la adaptabilidad a los cambios sociales y nuevos retos sin
excluir a grupos poblacionales deben ser los pilares centrales
para asegurar que La Laguna continde siendo un lugar donde
la gente se sienta orgullosa y contenta de vivir.

Situacion residencial

La situacion residencial de los habitantes de La Laguna es
diversa, con unatendencia clara hacia la propiedad ya pagada
y el alquiler. La variabilidad se observa claramente cuando se
analiza la situacion desde las perspectivas de género, edad y
distrito.

La juventud se encuentra en una encrucijada residencial.
Con una propension hacia el alquiler y la vida con familiares,
refleja desafios econdmicos y oportunidades para politicas de
vivienda inclusivas. Es crucial entender y abordar las barreras
econdmicas y sociales que enfrentan para mejorar su acceso
a la propiedad o al alquiler asequible.

Los adultos mayores disfrutan de la tranquilidad de las
propiedades ya pagadas, pero es esencial considerar la
calidad y la accesibilidad de sus viviendas. La adaptabilidad
de las viviendas para satisfacer las necesidades cambiantes
relacionadas con la edad es un tema critico.

La situacion residencial en San Cristobal de La Laguna revela
una serie de tendencias interesantes cuando se examina a
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través de las lentes de género y grupo de edad, reflejando las
distintas etapas de la vida y las condiciones socioecondomicas
de la ciudadania.

En términos de género, las mujeres tienen una tendencia
mas marcada a vivir con familiares, lo que podria estar
influenciado por factores culturales, sociales o econémicos,
incluyendo responsabilidades de cuidado dentro de la familia
o en el acceso al mercado laboral y la precariedad de este,
factor que se acentua en las mujeres.

Al analizar la situacioén residencial por grupo de edad, se hace
evidente gue el grupo mas joven, de entre 18 y 40 anos, se
inclina predominantemente hacia el alquiler y la convivencia
con familiares. Esto podria reflejar una fase de transicidn,
ya sea estudiantil o de inicio de la vida laboral, donde la
flexibilidad del alquiler, las elevadisimas tasas de paro, la
precariedad laboral y las dificultades para adquirir una
vivienda son claves, con el apoyo familiar como indispensable
en muchisimos de los casos. Dentro de este grupo, son las
mujeres jévenes las que tienden en mayor medida a vivir
con familiares en comparacidon con sus pares masculinos.
Ademas, los hombres jovenes presentan una proporcion
significativamente mas alta de propiedad de una vivienda,
ya sea pagada o con hipoteca en curso, en comparacion con
las mujeres jovenes, lo que podria ser un reflejo de un mayor
acceso a participar el mercado laboral, mejores condiciones
econdmicas y un acceso mas facil al crédito. La juventud se
encuentra en unaencrucijada residencial, que refleja desafios
econdmicos y oportunidades para politicas de vivienda
gue los tengan en cuenta. Es crucial entender y abordar las
barreras econdmicas y sociales que enfrentan para mejorar
su acceso a la propiedad o al alquiler asequible.

Enlafranjadeedadde4la64anos,lapropiedad emergecomo
la situacion residencial predominante, ya sea con hipoteca en
Curso o ya pagada, reflejando una fase de vida mas estable y
asentadaecondmicamente. Latendenciaavivir con familiares
disminuye drasticamente en este grupo, lo que sugiere una
mayor independencia econdmica. En esta franja de edad las
diferencias de género no son remarcables y muestran unos
valores similares. Finalmente, para las personas mayores de
64 aNnos, residir en una propiedad ya pagada es la situacion
mas comun, lo que indica la acumulacion de activos a lo
largo de la vida y la finalizacion de los pagos hipotecarios. En
este grupo de edad, tanto la propiedad con hipoteca en curso
como el alquiler son situaciones residenciales muy poco
frecuentes.

La distribucion de la situacion residencial en San Cristobal de
La Lagunavariasignificativamente entre los distintos distritos,
reflejando una diversidad de contextos socioecondmicos y
oportunidades de acceso a la vivienda.

El alquiler se destaca como una opcién predominante en
los Distritos 2 (La Cuesta, Finca Espafa, Los Valles) y 1 (Zona
centro, Gracia, etc.). En este ultimo, el Distrito 1, son los
hombres quienes muestran una significativamente mayor
presencia en residir de esta forma, contrastando con la
tendencia general en otros distritos donde son las mujeres
guienes optan mas por el alquiler, con la excepcién del
Distrito 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.), en que no hay
diferencias significativas por género. Este patréon de mayor
alquiler por parte de las mujeres podria estar influenciado
por la desigualdad econédmica y de acceso a la adquisicién de
una vivienda existente.



En términos de propiedad pagada, son los Distritos 6
(Jardina, Las Mercedes, etc.) y 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo,
etc.), los mas rurales o alejados del centro, los que muestran
una mayor proporcion en este tipo de residencia. En cambio,
los mas urbanos, los Distritos 1 (Zona centro, Gracia, etc.) y
2 (La Cuesta, Finca Espana, Los Valles), presentan las tasas
mMas bajas en esta categoria, lo que podria estar relacionado
con una mayor movilidad residencial y con la presencia
de poblacidon mas joven que vive de alquilar durante sus
estudios. La propiedad con hipoteca en curso se distribuye
de manera uniforme entre los distritos.

Vivir con familiares es una situacion mas comun en los
Distritos 3 (Las Chumberas, Taco, etc.) y 1 (Zona centro, Gracia,
etc.), mientras que es menos frecuente en el area mas rural
del municipio, el Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.). Esta
situacion tiende a ser mas comun entre las mujeres en casi
todos los distritos, con notables diferencias en los Distritos
1y 5. Sin embargo, el Distrito 6 rompe esta tendencia, con
muchos mas hombres viviendo con familiares que mujeres.

Estas variaciones en la situacidn residencial entre distritos
y géneros reflejan la complejidad del tejido social y
econdmico de La Laguna, y subrayan la importancia de
abordar las politicas de vivienda y desarrollo urbano desde
una perspectiva integral y consciente de las diferencias de
géneroy las particularidades de cada distrito.
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6.3. Empleo

Situacion ocupacional

La situacion laboral en San Cristébal de La Laguna esta
marcada por una variedad de factores, incluyendo el género,
la edad, el nivel educativo y el distrito de residencia. Con un
predominio de empleo por cuenta ajena y una significativa
proporcion de pensionistas, se destaca la persistencia
de desigualdades de género y desafios asociados con el
desempleoy la educacion.

Por género, las mujeres enfrentan desafios especificos.
Aunque participan significativamente en el mercado laboral,
aun se encuentran desproporcionadamente representadas
frente a los hombres, especificamente en categorias como
las tareas del hogary el desempleo, donde los roles de género
tradicionales y barreras estructurales son un obstaculo
real que afecta a la mitad de la poblacién encuestada. La
proporcion de mujeres dedicadas exclusivamente a las
tareas del hogar es un reflejo de desafios mas profundos
gue reguieren atencién. Los hombres, por otro lado, tienen
una representacion significativamente mayor en el empleo
por cuenta ajena y como empresarios o auténomos, lo que
es muestra de la gran brecha de género existente y de los
desafios especificos que presentan las mujeres para acceder
al mercado laboral.

Los jovenes enfrentan tasas de desempleo muy elevadas,
problematica que se acentua entre las mujeres jovenes.
Abordar estas disparidades requerira enfoques innovadores
y politicas laborales inclusivas.

El nivel educativo esta intrinsecamente ligado a las
oportunidadeslaborales. La poblacion coneducacion superior
tiene tasas de empleo mas altas, aunque las desigualdades
de género persisten. Las mujeres con menor nivel educativo
se encuentran particularmente afectadas por la desigualdad
laboral.

Los adultos mayores, especialmente los hombres, se
encuentran predominantemente en la categoria de
pensionistas, mientras que muchas mujeres mayores aun
trabajan en las tareas del hogar, mostrando la brecha de
género existente tras la edad de jubilacién. La transicion a
la jubilacion es un aspecto critico, la participacidon continua
de las mujeres mayores en las tareas del hogar subraya la
necesidad de reconocer y valorar este trabajo, asi como
concienciar en la corresponsabilidad de las tareas del hogary
de la carga mental que conlleva.

La situacidon laboral en San Cristébal de La Laguna presenta
una variedad de escenarios cuando se desglosan los datos
por distritos, reflejando la diversidad de circunstancias y
oportunidades en cada area.

Entérminos de empleo por cuenta ajena, el Distrito 6 (Jardina,
Las Mercedes, etc.) y el Distrito 4 (Guamasa, El Ortigal, etc.)
muestran las mayores tasas de empleo. En cambio, en el
Distrito 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.), caracterizado por
sus areas costeras y menos urbanas, se observa una menor
tasa de empleo por cuenta ajena, especialmente entre las
mujeres, lo que podria reflejar una economia mas orientada
hacia el turismo y servicios, con trabajos estacionales o
precarios. Los Distritos 1y 2, que comprenden areas urbanasy
estudiantiles, presentan tasas similares de empleo por cuenta
ajena, aunque con una brecha de género considerable,
especialmente en el Distrito 2 (La Cuesta, Finca Espana, Los
Valles).



El desempleo es mas prominente en los Distritos 3 (Las
Chumberas, Taco, etc.) y 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.),
siendo el Distrito 3 un area diversa que incluye tanto zonas
urbanas como rurales, aqui, al contrario que la tendencia
general, el desempleo afecta masaloshombres,lo que podria
estar relacionado con la pérdida de empleos en sectores
tradicionalmente masculinos. En el Distrito 5 (Bajamar, Punta
del Hidalgo, etc.), la tasa de desempleo entre las mujeres es
la mas alta de la muestra, lo que podria estar vinculado a la
dificultad de acceso a empleos por parte de las mujeres en
zonas menos urbanas. Por otro lado, el Distrito 6 (Jardina, Las
Mercedes, etc.) muestra las tasas mas bajas de desempleo, lo
gue podria ser indicativo de una economia mas estable o de
la presencia de empleos mas seguros en la zona mas rural
del municipio.

En cuanto a las tareas del hogar, es una categoria ocupada
exclusivamente por mujeres en todos los distritos,
destacando la persistencia de roles de género tradicionales.
Los Distritos 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.) y 6 (Jardina,
Las Mercedes, etc.) muestran las tasas mas altas de mujeres
dedicadas exclusivamente a las tareas del hogar, mostrando
como en los contextos mas rurales y alejados de las zonas
mMas urbanizadas, los roles de género tradicionales tienen
aun mas influencia en las opciones que tienen las mujeres
para desarrollarse libres de ataduras culturales por el hecho
de serlo.

El tejido empresarial y el trabajo por cuenta propia tiene una
presencia destacada en el Distrito 2 (La Cuesta, Finca Espana,
Los Valles), siendo el que presenta mayor tasa en general,
mostrando la mayor proporcién entre los hombres, asi como
casi el Unico con respuestas en esta categoria entre las
mujeres encuestadas. Los distritoscon menor representaciéon
tienen caracteristicas opuestas, siendo el Distrito 1 (Zona

centro, Gracia, etc.) y el 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.), el mas
urbanos y el mas rural, los que presentan menores tasas de
personas que trabajen por cuenta propia.

El porcentaje de estudiantes varia considerablemente entre
distritos, siendo mas alto en los Distritos 3 (Guajara, Taco, etc.)
y 1 (Zona centro, Gracia, etc.), areas que tienen una mayor
presencia de instituciones educativas por la presencia de las
diferentes facultades de la Universidad de La Laguna.

Finalmente, las tasas de pensionistas y jubilados son
consistentes en todos los distritos, aunque se aprecian
diferencias en la distribucién por género, con una mayor
proporcion de hombres pensionistas en los Distritos 5
(Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.) y 6 (Jardina, Las Mercedes,
etc.), donde de nuevo se muestran se muestran patrones que
reflejan las desigualdades de género en la vejez. A pesar de
alcanzar la etapa de jubilacién, las mujeres en estos distritos
especialmente, asi como en el resto del municipio, contindan
dedicandose en gran medida a las tareas del hogar,
perpetuando los roles de género tradicionales. Ademas,
tienen un acceso mMas limitado a pensiones o jubilaciones,
ya que muchas de ellas han cotizado menos afios o no han
cotizado debido a trabajar en mayor proporcidén a tiempo
parcial o a desempenfar trabajos sin contrato laboral a lo largo
de su vida laboral. Esto se traduce en un menor acceso a la
jubilaciéon o en pensiones de menor cuantia, poniendo de
manifiesto la necesidad de abordar estas desigualdades para
asegurar que todas las personas, independientemente de su
género, puedan disfrutar de una vejez digna y con recursos
econdmicos suficientes.

> > >
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La situacion laboral en La Laguna es un
mosaico de oportunidades, desafios y
desigualdades. A medida que la ciudad
se mueve hacia el futuro, sera critico
abordar las persistentes desigualdades
de género, por distritos y mejorar las
oportunidades para los jovenes para

abordar las disparidades y fomentar la
igualdad de oportunidades en el ambito
laboral, asi como para garantizar que
las personas tras la edad de jubilacion
dispongan de seguridad e igualdad
econdmica en esta etapa vital.

Sectores de actividad

En San Cristébal de La Laguna, la distribucion del empleo entre los
sectores publico y privado ofrece una vision integral de la dinamica
laboral. La mayoria de la poblacion encuestada trabaja en el sector
privado, unatendencia que se repite para ambos géneros. Sin embargo,
al profundizar en los grupos de edad y los distritos, se revelan matices
gue demuestran una complejidad inherente en la estructura laboral
de la ciudad.

Los hombres del grupo de edad mas joven estan empleados
significativamente en mayor proporcion en el sector privado respecto
tanto a las mujeres como al resto de grupos de edad. En contraste,
las mujeres jovenes muestran una participacion notable en el sector
publico, similar en ambos grupos de edad. Entre los adultos de 41 a 64
anos, son los hombres quienes estan mas representados en el publico,
mostrando un posible cambio de dinamica en su trayectoria laboral,
algo no observado en las mujeres. Esto podria explicarse por el hecho
de que, tradicionalmente, eran los hombres los que accedian al sector
publico. La posterior incorporacion de la mujer al mercado laboral,
incluido el sector publico, va equilibrando los datos en las posteriores
generaciones.

La heterogeneidad entre distritos ilustra la necesidad de politicas
laborales adaptadas. Cada distrito, con su perfil Unico, requiere
estrategias que atiendan a sus particularidades, garantizando que
los residentes tengan acceso a oportunidades laborales equitativas y
satisfactorias.

La eleccion del sector en San Cristébal de La Laguna es un reflejo de
la interaccion compleja entre factores demograficos, oportunidades
laborales y preferencias individuales. A medida que la ciudad aborda
los desafios laborales futuros, la adaptabilidad, la inclusion y la
personalizacion seran cruciales. En un mundo laboral en constante
evolucién, la capacidad para responder a las necesidades especificas
de diferentes grupos y distritos constituira el instrumento con el que
formentar un entorno laboral equitativo, dindmico y préspero.
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6.4. Economia

La percepcion de la situacidn econdmica en La Laguna varia
significativamente entre el municipio en general, la zona de
residencia especificay la situacion econémica personal de los
individuos. Esta variabilidad es aun mas acentuada cuando
se desglosa por género y edad, revelando una complejidad
en las actitudes y percepciones econémicas.

Situacion Econémica en La Laguna

La valoracidn econdmica del municipio de San Cristébal
de La Laguna revela una percepcidon mayoritariamente
positiva. La ciudadania, en su conjunto, tiende a percibir la
situacion econdmica del municipio de forma favorable, un
consenso gue se mantiene consistente tanto en hombres
como en mujeres, pese a ello, casi una de cada cuatro
personas tiene una percepcién neutra, ni buena ni mala. Esta
homogeneidad en la percepcidon sugiere una experiencia
compartida de estabilidad econdmica, aunque es crucial
recordar las desigualdades existentes en otros ambitos
sociodemograficos que hemos explorado previamente.

Al desglosar la valoracion econdmica por grupos de edad, se
observa que la percepcidn positiva es transversal, pero con
ciertas variaciones dignas de mencion. El grupo de 18 a 40
anos, a pesar de mantener una vision optimista, muestra
indicios de enfrentar mayores retos econdmicos en el
municipio, reflejados en una valoraciéon ligeramente menos
positiva en comparacion con los grupos de mayor edad. Este
fendmeno podria estar vinculado a las dificultades laborales
y de acceso a la vivienda que afectan especialmente a los
jovenes.

Las personas entre 41y 64 anos, asicomo aquellas mayores de
64 anos, presentan una vision mas alentadora de la economia
municipal. Este optimismo podria estar influenciado por
una mayor estabilidad econdmica alcanzada a lo largo de
sus vidas, aunque es crucial considerar las diferencias en la
distribucion de recursos y oportunidades que podrian estar
influyendo en esta percepcion.

En el municipio, la valoraciéon econémica varia ligeramente
entre los diferentes distritos, y, aunque no son especialmente
elevadas, conviene reflejarlas.

Los distritos 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.) y 1 (Zona
centro, Gracia, etc.) se destacan por tener las valoraciones
econdmicas mas positivas. El Distrito 5, con su encanto
costeroy turistico, muestra un alto grado de satisfaccién entre
sus habitantes, posiblemente debido a las oportunidades
econdmicas vinculadas al turismo y a la belleza natural de
la zona. Por otro lado, el Distrito 1, que comprende el centro
de la ciudad y &reas comerciales, también goza de una
percepcion econdmica favorable, probablemente gracias a la
concentracién de negocios, servicios y actividades culturales.

Los Distritos 4 (Guamasa, El Ortigal, etc.) y 2 (La Cuesta,
Finca Espafa, etc.) presentan valoraciones econdmicas
ligeramente mas bajas, aunque aun predominantemente
positivas. En el Distrito 4, a pesar de su ambiente mas rural y
menos centrado en el turismo, los residentes parecen tener
una percepcidén econdmica bastante buena, lo que podria
deberse a la presencia de actividades agricolas y pequenos
negocios locales. El Distrito 2, con areas residenciales y
educativas, muestra una valoracién intermedia, reflejando
quizas un equilibrio entre las oportunidades y los desafios
econdmicos de la zona.



Los distritos con las valoraciones econdmicas menos positivas
son el 3 (Guajara, Taco, etc.) y el 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.).
El Distrito 3, que incluye tanto areas urbanas como rurales,
parece enfrentar desafios particulares que podrian estar
afectando la percepcion econdmica de sus habitantes. Por
ultimo, el Distrito 6, a pesar de su belleza natural y su atractivo
para el turismo de naturaleza, no alcanza las valoraciones
econdmicas mas altas, lo que sugiere que la riqueza natural
no siempre se traduce directamente en una percepcion
econdmica positiva.

En términos de diferencias de género, no se observan
discrepancias significativas en la percepcién econdmica
dentro de los distritos, lo que indica gque hombres y mujeres
comparten percepciones similares sobre la situaciéon
econdmica en sus respectivas zonas. Esto refleja una
uniformidad en la experiencia econdmica a nivel local,
independientemente del género.

Economia de la Zona de Residencia

La percepcion econdmica de la poblacién de San Cristdbal de
La Lagunarespectoasuareaderesidenciaseinclinahaciauna
valoracién positiva, aungue esta percepcion es ligeramente
mas moderada en comparaciéon con la valoracién econémica
del municipio en su conjunto.

En términos generales, una amplia parte de la ciudadania
percibe de manera positiva la situacién econémica de su area
de residencia, predominando las calificaciones de “Buena”
sobre “Muy buena”. Aun asi, se destaca la presencia de una
cantidad considerable de respuestas neutrales, lo que podria
reflejar una percepcion de estabilidad o una falta de factores
extremos gue inclinen la percepcidén hacia una valoracién
mas positiva o negativa. La percepcion negativa, por otro
lado, se mantiene en niveles bajos.

Analizando las respuestas en funcion del género, se observan
algunas diferencias. Los hombres tienden a tener una vision
mas positiva de la economia en su area de residencia en
comparacion con las mujeres, sugiriendo posibles influencias
de factores socioeconémicos y culturales que afectan de
manera diferente a los diferentes géneros en sus entornos
locales.

En lo que respecta a la distribucion por grupos de edad, las
personas de 41 a 64 anos exhiben la percepcidn mas positiva
entre los diferentes grupos de edad, aunque las mujeres
de este grupo tienden a expresar una percepcion negativa
ligeramente mas alta en comyparacion con los hombres.

La poblacién mas joven,de 18 a 40 anosy el grupo de mayores
de 64 anos muestra una percepcidén positiva similar, con un
tercio de la poblacién encuestada mostrando una percepcion
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neutra. La percepcidn negativa muestra una tendencia en
aumento con la edad. La tendencia creciente hacia una
percepcion negativa de la situacion econémica en el area
de residencia con el aumento de la edad en San Cristébal de
La Laguna puede estar influenciada por multiples factores.
Los individuos mayores, al comparar su situacion econémica
actual con la estabilidad financiera alcanzada en la mediana
edad, pueden sentir un descenso en su bienestar econémico,
sobre todo si se compara con su situaciéon antes de la crisis
de 2008. Esto, sumado a la inseguridad generada por tener
ingresos mas limitados o fijos, principalmente de pensiones,
puede contribuir a una valoracidon mas negativa.

Al analizar la valoracién econémica del area de residencia
por distrito, se observan variaciones significativas entre las
diferentes areas de la ciudad.

El Distrito 1 (Zona centro, Gracia, etc.) destaca por obtener
la percepcidon econdmica mas positiva, aunque las mujeres
tienden a tener una visidn ligeramente mas critica que
los hombres. Este distrito, caracterizado por su actividad
comercial y servicios, parece reflejar un ambiente de
prosperidad econdmica que se percibe en la valoracién de
sus residentes.

Los Distritos 2 (La Cuesta, Finca Espana, etc.) y 4 (Guamasa,
El Ortigal, etc) presentan una percepcion econdmica
intermedia, con una tendencia positiva. Sin embargo, en el
Distrito 2 se aprecia una marcada diferencia de género, donde
las mujeres son notablemente menos optimistas respecto a
la situacion econdmica de su area.

Por otro lado, los Distritos 3 (Guajara, Taco, etc.), 5 (Bajamar,
Punta del Hidalgo, etc) y 6 (Jardina, Las Mercedes, etc))
muestran los niveles mas bajos de percepcidon positiva

respecto a la economia local. En el Distrito 3, las mujeres
exhiben una percepciéon significativamente menos positiva
gue los hombres, lo cual podria estar relacionado con las
caracteristicas socioeconémicas particulares de esta area y
coémMmo estas impactan de manera diferenciada en hombres
y mujeres. En los Distritos 5y 6, las zonas mas alejadas del
centro y menos urbanas del municipio son las que menor
percepcion positiva tienen de su economia local, exponiendo
los desafios especificos y la falta de oportunidades a los que
se enfrentan en estas zonas.

Situacion Econémica Personal

Laconfianzadisminuye notablemente cuandolosciudadanos
evalUan su propia economia. Menos de la mitad considera su
situacion “Buena” o “Muy buena”, y las mujeres y poblacion
del grupo de edad mas joven son particularmente criticos en
sus evaluaciones.

Las mujeres, asi como la ciudadania mas joven del municipio,
enfrentandesafiosecondmicospersonalesmaspronunciados,
reflejados en sus evaluaciones mas bajas. En el caso de las
mujeres, puede deberse a su mayor presencia en las tasas de
desempleo, como observamos en el apartado dedicado a la
situacion ocupacional, y actividades que responden a roles
de género tradicionales, como pudiera ser el cuidatoriado3.
Esto subraya la necesidad de politicas inclusivas y apoyo
especifico para estos grupos, ya que presentan desafios y
barreras sociales especificas que deben ser compensadas a
través de politicas que las aborden.

Al analizar la situacion econdmica personal por distrito en San
Cristobal de La Laguna, se descubren patrones diversos que
reflejan la heterogeneidad socioeconémica del municipio.

* Término acufiado por M?* Angeles Duran en El nacimiento de una nueva clase social: el cuidatoriado.
Trayectorias en Sociologia y Ciencia Politica. Madrid: CIS: 460-498 (2021).



El Distrito 4 (Guamasa, El Ortigal, etc.), destaca sobre el restoy muestra
una percepcidn positiva mas elevada, con mas de la mitad de sus
residentes valorando su situacidn econémica personal de manera
favorable. Es particularmente interesante observar que, en este
distrito, las mujeres se muestran significativamente mas optimistas
gue los hombres. Este fendmeno podria estar relacionado con las
particularidades socioeconémicas de la zona, que podrian estar
proporcionando oportunidades o servicios que benefician de manera
especial a las mujeres.

En los Distritos 1 (Zona centro, Gracia, etc.), 2 (La Cuesta, Finca Espafia,
etc.)y 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.), la percepciéon econdmica personal
sesitUaenunnivelintermedio.Sinembargo,esnotable queloshombres
muestran una mayor satisfaccion econdémica en comparacion con las
mujeres en estas areas. Este patron muestra la existencia tradicional
de diferencias en el acceso a recursos y oportunidades laborales por
género, donde los hombres se encuentran en una situacidn mas
favorable que las mujeres.

Por otro lado, los Distritos 3 (Guajara, Taco, etc.) y 5 (Bajamar, Punta del
Hidalgo, etc.), presentan los niveles mas bajos de percepcidon positiva
en cuanto a la situacion econdmica personal, y se evidencia una
marcada tendencia de las mujeres a evaluar su situacion econdémica
de manera negativa en comparacion con los hombres. Este patron
puede ser indicativo de desigualdades de género mas profundas en
estas areas, posiblemente relacionadas con un acceso mas limitado
a oportunidades econdmicas o con la prevalencia de empleos peor
remunerados entre las mujeres en estos distritos.

A medida que se abordan los desafios econdmicos, es esencial
considerar la diversidad de experiencias y percepciones influenciadas
por factores de género, edad y condiciones geograficas y ambientales.
La clave esta en estrategias econdmicas personalizadas, que sean lo
suficientemente flexibles para adaptarse a las necesidadesy realidades
especificas de diferentes grupos y distritos, garantizando que todos
los ciudadanos se sientan apoyados y empoderados en su desarrollo
economico.
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Capacidad para afrontar imprevistos (€)

La capacidad de la poblacién de San Cristdébal de La Laguna
para manejar gastos imprevistos es preocupante, con
mas de la mitad de la poblacién, especialmente mujeres,
expresando dificultades para cubrir un gasto inesperado de
700 euros. Esto no solo subraya una vulnerabilidad financiera
generalizada, sino que también resalta las desigualdades
de género en la seguridad econdmica. Esto destaca la
importancia de fomentar politicas publicas que se centren en
empoderar econdmicamente a las mujeres, aumentando su
acceso a recursosy oportunidades, para mejorar su resiliencia
financiera. Estas iniciativas deben ir encaminadas a facilitar el
acceso al mercado laboral, propiciando empleos de calidad.

El grupo de edad mas joven analizado de La Laguna también
enfrentan una significativa vulnerabilidad econémica. Con
menos de un tercio capaz de manejar un gasto imprevisto,
se hace evidente la necesidad de estrategias y programas
especificos que se centren en mejorar la estabilidad financiera
y la capacidad de ahorro entre este grupo de edad.

Al explorar la capacidad de la poblacion de San Cristébal de
La Laguna para manejar gastos imprevistos de 700 euros, se
descubren notables diferencias entre los distintos distritos,
asi como entre los géneros dentro de cada distrito.

El Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.) resalta por tener
la mayor proporcion de personas capaces de cubrir este
gasto inesperado, si bien se manifiesta una brecha de
género significativa, siendo los hombres los que reportan
una significativa mayor capacidad en comparacion con las
mujeres. Este distrito, conocido por sus areas rurales y su
proximidad a zonas naturales, refleja una mayor capacidad
financiera de sus residentes para hacerse cargo de gastos

imprevistos. En el Distrito 4 (Guamasa, El Ortigal, etc.) muestra
casi la misma capacidad de hacer frente a imprevistos
econdmicos, sin embargo, se presenta una situacion Unica
donde las mujeres reportan tener una mayor capacidad para
Mmanejar gastos imprevistos que los hombres. Este distrito
podria estar proporcionando oportunidades econdmicas
particulares que benefician de manera especial a las mujeres,
como también se ha observado en el apartado de valoracion
econdmica personal.

El escenario es diferente en el Distrito 5 (Bajamar, Punta del
Hidalgo, etc.), donde se observa la menor capacidad entre
la poblacion para enfrentar gastos imprevistos, y donde la
brecha de género es aun mas acentuada. Este distrito, con
areas costeras y residenciales, podria estar experimentando
condiciones de empleo mas inestables o desafios especificos
entrelas mujeres. Lasiguiente area con menor capacidad esel
Distrito 3 (Guajara, Taco, etc.), pero en este caso las diferencias
de género son mucho menores, aungue las mujeres siguen
presentando una peor capacidad para ello.

Los Distritos 1 (Zona centro, Gracia, etc.) y 2 (La Cuesta, Finca
Espana, etc.), muestran una capacidad intermedia para cubrir
gastos imprevistos. El Distrito 1 muestra una gran diferencia
por género, donde los hombres reportan mayor capacidad
que las mujeres para hacer frente a imprevistos, algo que no
ocurre en el Distrito 2, donde practicamente son iguales.

En conjunto, la capacidad para manejar gastos imprevistos
en San Cristébal de La Laguna varia significativamente segun
el distrito y el género, destacando la necesidad de abordar
las desigualdades econdmicas y promover oportunidades
equitativas para todos los residentes del municipio.



6.5. Educacion y Salud

Valoracion de los servicios educativos

La valoracion general de los servicios educativos en San
Cristobal de La Laguna se sitUa en una nota notable, con una
media general de 7,44 sobre 10, reflejando una percepcion
considerablemente favorable por parte de la ciudadania.
Aunque las diferencias al analizar los diferentes cruces de
variables no son muy elevadas, conviene reflejarlas para
poder captar oportunidades para mejorar la satisfaccion de
la ciudadania.

Desde la perspectiva de género, tanto hombres como
mMujeres muestran evaluaciones muy cercanas entre si, con
las mujeres brindando una valoracion ligeramente superior.
Esto podria indicar que, en términos generales, los servicios
educativos estan respondiendo de manera equitativa a las
expectativas de ambos géneros.

Las personas mas jovenes, de 18 a 40 anos, han tenido un
contacto mas reciente con los servicios educativos y es
posible que sus expectativas sean mas altas, buscando una
educacion de calidad y acorde a las demandas del mercado
actual. Su valoracién mas alta podria reflejar que, en parte,
estas expectativas se estan cumpliendo o que tienen un ideal
optimista en que se cumplan, ya que como se ha observado,
el grupo de edad mas joven es el que presenta un peor
panorama laboral y econdmico. En cambio, el grupo de 41 a
64 anos muestra la valoracion mas baja, lo que podria sugerir
gue sus expectativas no se cumplieron en su totalidad o que
han perdido ese optimismo en que se cumplan. Por ultimo,
las personas mayores de 64 anos se encuentran en un
término intermedio, lo que podria indicar que, aunque han
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vivido la mayor parte de los cambios en el sistema educativo
y politicos, han logrado adaptarse y valoran positivamente
estos cambios.

Alanalizarlavaloraciéon delosservicios educativos por distritos,
se evidencian diferencias que podrian estar influidas por la
variedad de recursos, infraestructuras o servicios disponibles
en cada zona. El Distrito 2 (La Cuesta, Finca Espana, etc))
muestra la mayor satisfaccion percibida, mientras que los
Distritos 1 (Zona centro, Gracia, etc.) y 3 (Guajara, Taco, etc))
presentan lavaloracion masbaja. Lavaloraciéon mas bajade los
servicios educativos en estos distritos donde se concentran las
facultades educativas de la Universidad de La Laguna, podria
ser resultado de una combinacién de expectativas altasy una
exposicion directa y constante a la realidad educativa. Los
residentes y estudiantes de estas areas, al estar en contacto
frecuente con instituciones de educacidn superior, podrian
tener estandares mas elevados con los que comparar y ser
mas criticos con los servicios educativos disponibles.

Valoracién de los servicios sanitarios

En La Laguna, la valoracién de los servicios sanitarios refleja
una satisfaccion moderada por parte de la ciudadania, con
una media general de 6,79 sobre 10. Aunque esta cifra indica
una percepcidén generalmente positiva, también sugiere que
hay margen de mejora en la calidad y eficiencia de estos
servicios.

Desde una perspectiva de género, hombres y mujeres
presentan percepciones muy similares sobre los servicios
sanitarios, con los hombres reportando una ligera mayor
satisfaccion. Esta cercania en las valoraciones indica que los
retos y las areas de mejora en los servicios sanitarios afectan
por igual a ambos géneros.

En cuanto a la distribucion por edades, se aprecia una
tendencia que relaciona la edad con una menor satisfaccion,
siendo las personas mayores de 64 anos las que presentan
una valoracion inferior. La menor satisfaccion de las personas
mayores con los servicios sanitarios podria derivarse de su
interaccion mas frecuente y prolongada con estos servicios,
enfrentandose a desafios como largas listas de espera y
saturacion,locualpodriadeteriorarsuexperienciaypercepcion
de la atencidn recibida. Este grupo de edad también podria
estar recibiendo una atencion menos personalizada o no
completamente ajustada a sus necesidades especificas,
factores que, sumados a su perspectiva mas amplia y critica
adquirida a lo largo de los anos, podrian estar incidiendo en
una valoracion mas baja de los servicios sanitarios.

Analizando los datos por distrito, se observa una variabilidad
notable en la percepcidon de los servicios sanitarios. Los
distritos 4 (Guamasa, El Ortigal, etc.), 5 (Bajamar, Punta del
Hidalgo, etc.) y 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.) destacan por
su valoracién mas positiva, superando la media general. Esto
podria estar relacionado con factoreslocales especificoscomo
son la menor densidad de poblaciéon, que puede conllevar una
menor congestion de los servicios sanitarios y una atencion
mas personalizada, lo que que influye positivamente en una
mejor percepcion de los servicios.

Por otro lado, los distritos 1 (Zona centro, Gracia, etc.), 2 (La
Cuesta, Finca Espana, etc.) y 3 (Guajara, Taco, etc.) presentan
valoraciones por debajo de la media, siendo el Distrito 3 el que
muestra la satisfaccién mas baja. Este resultado podria reflejar
la existencia de desigualdades en el acceso, la disponibilidad,
la atencidn personalizada y la calidad en en general de los
servicios sanitarios en estas zonas mas urbanas y pobladas,
lo que resalta la importancia de abordar estos desequilibrios
para asegurar un acceso equitativo a servicios sanitarios de
calidad en todo el municipio.



Salud mental

A.Estrés frecuente

Un tercio de la poblaciéon de La Laguna expresa haber
experimentado estrés frecuente en los Ultimos 30 dias, con
una pequena diferencia entre géneros. La juventud muestra
un nivel mas elevado de estrés, lo que podria estar ligado a
factorescomolaeducacion,elempleoy las presionessociales.
En contraste, las personas mayores reportan menores
niveles de estrés, lo que podria estar asociado a una vida mas
estable y menos presiones externas, sin embargo, en este
grupo si que se observa una clara diferencia de género, con
una prevalencia en las mujeres que triplica la observada en
los hombres y expone las diferentes experiencias vitales tras
la edad de jubilacion.

Tde cada 3

personas ha

experimentado estrés
frecuente en los ultimos
30 dias

Desde la perspectiva de la vivienda, quienes viven de alquiler
son quienes mMas reportan niveles de estrés frecuente,
presentando una brecha de género significativa, donde
las mujeres se ven considerablemente mas afectadas que
los hombres. Por otro lado, las personas que habitan en
propiedades ya pagadas experimentan niveles mas bajos de
estrés, sin grandes diferencias entre géneros. Las personas
gue estan pagando una hipoteca se encuentran en un nivel
intermedio de estrés, aunque en este caso son los hombres
guienes presentan una mayor incidencia. Aquellos que viven
con familiares también muestran un nivel alto de estrés, pero
en este grupo son los hombres quienes se ven mas afectados,
con una diferencia pronunciada respecto a las mujeres.

Desde el punto de vista laboral, los desempleados presentan
la mayor prevalencia de estrés frecuente, sin observarse
diferencias significativas entre géneros. Las personas
empresarias y autdnomas también informan de niveles
elevados de estrés, con una mayor incidencia en los hombres.
Las personas empleadas por cuenta ajena y los estudiantes
presentan niveles intermedios de estrés, con las mujeres
reportando estrés frecuente en una proporcién ligeramente
mayor. Por ultimo, los pensionistas o jubilados muestran los
niveles mas bajos de estrés comparados con otros grupos,
aungue destaca una gran diferencia de género, siendo las
mujeres considerablemente mas propensas a informar estrés
frecuente en comparacion con los hombres.

Al analizar los niveles de estrés frecuente en los distintos
distritosde La Laguna, se observa unavariabilidad significativa
que resalta la heterogeneidad en la experiencia del estrés en
la poblacion.

El Distrito 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.) destaca por
presentar la mayor prevalencia de estrés frecuente, con casi
el 40% de sus residentes reportando esta condicion. Ademas,
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se observa una diferencia de género significativa, con una mayor
proporcion de mujeres que reportan el nivel mas alto de estrés
en comparacion con los hombres. Las dificultades y falta de
oportunidades laborales y econdmicas en este distrito, como se
ha observado en los apartados anteriores, especialmente para
las mujeres, parece estar influenciando en los niveles de estrés
de sus ciudadanos, especialmente de las mujeres, poniendo de
manifiesto la necesidad de soluciones efectivas.

En contraste, el Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.) muestra los
niveles mas bajos de estrés frecuente, aunque también presenta
una brecha de género considerable, con las mujeres reportando
niveles mas altos de estrés en comyparacion con los hombres. Este
distrito, caracterizado por ser una zona mas rural y con menor
densidad de poblacién, podria ofrecer un entorno mas tranquilo
Yy Menos estresante que otras zonas.

El Distrito 1 (Zona centro, Gracia, etc.), a pesar de incluir la
zona central y el casco antiguo del municipio, muestra niveles
relativamente bajos de estrés frecuente, con una distribuciéon
mMas equitativa entre hombres y mujeres. Esto podria reflejar
las ventajas de vivir en una zona central, con acceso a servicios,
ocio y mayores oportunidades de empleo, factor que parece
contrarrestar el estrés tradicionalmente asociado a la vida en la
ciudad.

Los Distritos 2 (La Cuesta, Finca Espafa, etc.), 3 (Guajara, Taco, etc.)
y 4 (Guamasa, El Ortigal, etc.) presentan niveles intermedios de
estrés frecuente, con ciertas diferencias de género. En el Distrito
2 se observa una mayor proporcidn de mujeres reportando el
nivel mas alto de estrés, mientras que en los Distritos 3 y 4 las
diferencias de género son menos pronunciadas.

En conjunto, estos datos subrayan la importancia de abordar
el estrés desde una perspectiva integral, considerando las
particularidades de cada distrito y las diferencias de género, para
implementar estrategias efectivas de prevencion y atencion.




B.Dificultades para dormir frecuentemente

La calidad del suefio emerge como un problema significativo,
con una cuarta parte de la poblacion enfrentando
dificultades para dormir. Las personas del grupo de menor
edad, y estudiantes en particular, son los mas afectados/as, lo
gue podria estar vinculado al estrésy a los desafios asociados
a esta etapa de la vida. Al igual que en el caso anterior, las
diferencias de género son especialmente significativas en el
grupo de mayor edad.

Desde la perspectiva de la vivienda, aquellas personas que
residen en propiedades alquiladas son las que mas reportan
problemas de suefo, con un alto nivel de incidencia en
ambos géneros. Las personas que viven en propiedades
totalmente pagadas o que residen con sus padres muestran
niveles intermedios de dificultades para dormir. Sorprende
gue quienes estan aun pagando una hipoteca presenten
los niveles mas bajos de problemas de sueno, aunque las
mujeres de este grupo se ven ligeramente mas afectadas
gue los hombres.

En cuanto a la situacion laboral, los estudiantes, a pesar de su
juventud, lideran las cifras de dificultades para dormir, con
una marcada diferencia entre géneros, donde las mujeres
estudiantes se ven considerablemente mas afectadas.
Las personas desempleadas también presentan una alta
incidencia de problemas de suefo, y en este caso, con una
prevalencia mayor en los hombres. Las personas empresarias
0 auténomas y las mujeres dedicadas exclusivamente a las
tareas del hogar (ya que no se registraron respuestas de
hombres en este grupo) presentan las menores incidencias
de problemas de suefo. Las personas empleadas por
cuenta ajena y las pensionistas o jubiladas reportan niveles
intermedios de dificultades para dormir, aunque conviene
destacar que en el grupo de las pensionistas o jubiladas

se observa una notable diferencia de género, afectando en
mayor medida a las mujeres.

En cuanto a las dificultades para dormir, el analisis por distrito
revela patrones interesantes y variaciones significativas en la
prevalencia de este problema en La Laguna.

El Distrito 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.) se destaca, al
igual que en el caso del estrés, por tener la mayor incidencia
de problemas de sueno frecuentes, afectando casi un tercio
de sus residentes. La prevalencia vuelve a ser especialmente
alta entre las mujeres, aunque los hombres también reportan
una alta incidencia.

Los Distritos 1 (Zona centro, Gracia, etc.), 2 (La Cuesta, Finca
Espanfa, etc.), 3 (Guajara, Taco, etc.) y 4 (Guamasa, El Ortigal,
etc.) presentan niveles mas uniformes de dificultades para
dormir, con prevalencias cercanas a la media municipal.
Las diferencias de género no son muy altas, lo que indica la
presencia de factores comunes que inciden en la calidad del
suefo.

En contraste, el Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc)
muestra la menor prevalencia de problemas de suefo, con
menos de una quinta parte de los residentes afectados por
esta problematica. Lo que podria estar relacionado con
caracteristicas especificas de esta zona, posiblemente al ser
mas rural y con menor densidad de poblacion, contribuye a
crear un entorno mas tranquilo y propicio para el sueno.

Es esencial reconocer y abordar las conexiones entre el estrés,
la calidad del suefio y la salud mental y fisica. Las politicas y
programas que se centran en la salud integral, la reduccién
del estrés y la promocidén de un sueno saludable podrian ser
particularmente beneficiosos para mejorar el bienestar de la
poblacién de La Laguna.
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C.Soledad frecuente

El sentimiento de soledad frecuente afecta a cerca de una
guinta parte de la poblacién, con variaciones notables entre
los diferentes grupos de edad y distritos. Esta sensacion
puede tener repercusiones en todos los ambitos de su vida,
especialmente respecto a una posible sensacidn de fracaso
en la vida social de la persona que la sufre.

Al igual que lo observado respecto a las dificultades para
dormiry el estrés frecuente, las personas del grupo de menor
edad y estudiantes, muestran los niveles mas elevados de
sensaciéon de soledad. Aunque habitualmente se suele asociar
la soledad no deseada con las personas de mas edad, algunos
estudios recientes vienen a confirmar los datos presentados
en este informe, es decir, que son las personas jovenes
quienes presentan los mayores porcentajes de sentimiento
de soledad, y que éste disminuye a medida que aumentan
los anos de vida. Estamos ante una tendencia preocupante,
gue requiere atencidn especializada, capaz de fomentar la
conexion social y el bienestar emocional en este grupo social.

Entre las diferentes situaciones laborales en San Cristébal de
La Laguna, son los estudiantes y las personas desempleadas
guienes experimentan con mayor intensidad la sensacion
de soledad frecuente. En el caso de los estudiantes, es un
fendmeno especialmente pronunciado entre las mujeres, que
lo reportan en una proporcién significativamente superior a
los hombres.

Las personas desempleadas también muestran una alta
incidencia de soledad, aunque en este caso son los hombres
guienes reportan sentirse mas solos. Esto podria reflejar
el impacto del desempleo en la autoestima y el bienestar
emocional, asi como la presion social y cultural que existe

sobre los roles de género en el ambito laboral. Por su parte,
las personas empresarias o autonomas y aquellas dedicadas
exclusivamente a las tareas del hogar presentan los niveles
mas bajos de soledad frecuente.

La prevalencia de soledad en La Laguna muestra una
variabilidad notable entre los diferentes distritos, resaltando
la necesidad de un enfoque diferenciado y especifico para
cada area.

ElDistrito5(Bajamar, Puntadel Hidalgo, etc.) vuelve adestacar
por tener la mayor prevalencia de soledad, afectando a mas
de una cuarta parte de su poblacién. La diferencia de género
es de nuevo particularmente pronunciada en este distrito,
donde las mujeres experimentan la soledad de manera
mucho mas intensa que los hombres.

Enelextremoopuesto, el Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.)
vuelve a presentar la menor prevalencia de soledad, aunque
sigue siendo un problema significativo, especialmente
entre las mujeres, con una prevalencia que casi duplica a la
observada en los hombres.

Los Distritos 2 (La Cuesta, Finca Espana, etc.) y 3 (Guajara,
Taco, etc.) tienen tasas intermedias de soledad, con ligeras
diferencias entre hombres y mujeres. Estos distritos parecen
experimentar la soledad de una manera mas equitativa entre
géneros, aunque las mujeres siguen estando ligeramente
mas afectadas. Por otro lado, los Distritos 1 (Zona centro,
Cracia, etc.) y 4 (Guamasa, El Ortigal, etc.) presentan una
tendencia inversa, con los hombres reportando mayores
niveles de soledad que las mujeres.



Los datos reflejan la interconexion entre el
estrés,lacalidaddelsuenoylasoledad.Cada
uno de estos elementos esta influenciado
por factores socioeconémicos, de género
y ambientales. Para mejorar el bienestar
general de la poblacion de La Laguna,
es esencial adoptar un enfoque integral
gque no solo aborde cada uno de estos
problemas de manera aislada, sino que
también considere las interconexiones y
los factores subyacentes.

Las iniciativas de bienestar deben ser
inclusivas y equitativas, con estrategias
especificas adaptadas a los diferentes
grupos de edad, géneros y distritos. La
integracion de la salud mental y fisica,
el apoyo social y las oportunidades
econdémicas puede ser fundamental para
transformar el bienestar de la comunidad
y crear un entorno en el que todas las
personas puedan prosperar y desarrollar
una vida digna.

6.6. Servicios y Politicas Publicas

Calidad de Servicios Publicos

La poblacién de La Laguna expresa una satisfaccion
moderada-baja respecto a los servicios publicos consultados,
sin alcanzar niveles de excelencia en ninguno de ellos. La
iluminacién publica, seguido de la recogida de residuos son
los aspectos mas apreciados, mientras que el mantenimiento
de carreteras se percibe como deficiente. Para el resto de los
servicios (Limpieza viaria, pargques publicos e instalaciones
deportivas publicas) obtienen una calificacidon positiva, pero
con mucho margen de mejora, con valores entre 5y 6. No se
observan diferencias significativas entre mujeres y hombres
en la valoracion de los servicios.

Por grupo de edad, en el mantenimiento de las carreteras
se observa una vision mas critica a mayor grupo de edad,
tendencia también observada respecto al mantenimiento
de las instalaciones deportivas. Esto apunta a la necesidad
de adaptar el mantenimiento de estos servicios para que
Nno generen barreras o dificultades de acceso a las personas
de mayor edad. Por el contrario, el alumbrado publico es
significativamente mejor valorado por el grupo de personas
de mayor edad, exponiendo la buena gestion en este
sentido. En el resto de los servicios no se observan diferencias
notables por grupo de edad.

La percepcion de los servicios publicos varia de manera
significativa entre los diferentes distritos, reflejando las
particularidades y necesidades de cada zona. En cuanto al
mantenimiento de carreteras, este servicio no alcanza una
aprobacion en ninguno de los distritos, siendo el Distrito
3 (Guajara, Taco, etc) el que presenta una valoracion
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ligeramente mas positiva, aunque aun insuficiente. El
Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.) muestra la peor
valoracion. Esto resalta la necesidad de prestar atencion a
la infraestructura vial en todo el municipio, y especialmente
en las zonas mas rurales.

El alumbrado publico es el servicio mejor valorado,
especialmente en el Distrito 1 (Zona centro, Gracia, etc.),
gue incluye el centro neuralgico de la ciudad. Esto podria
reflejar una mayor inversién y mantenimiento en estas areas
en comparacién con los distritos mas periféricos, como el
Distrito 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.) y el Distrito 4
(Guamasa, El Ortigal, etc.), que presentan las valoraciones
mas bajas en este servicio. La recogida de residuos, la
limpieza viariay los parques publicos presentan valoraciones
intermedias, con variaciones no tan pronunciadas entre los
distritos, aungue se observan areas de oportunidad para
mejorar estos servicios en distintas partes del municipio.
Las instalaciones deportivas publicas, por otro lado, reciben
una valoracion mas baja en el Distrito 1 (Zona centro, Gracia,
etc.), lo que podria indicar una falta de infraestructuras
deportivas adecuadas o de facil acceso en la zona central
de la ciudad. En cambio, el Distrito 5 (Bajamar, Punta del
Hidalgo, etc.) muestra una valoracién mas positiva en este
aspecto, a pesar de ser un area con caracteristicas de mayor
dispersiéon poblacional.

La variabilidad entre distritos apunta a la necesidad de un
enfoque mas personalizado en la prestacion de servicios,
asegurando que se aborden las necesidades especificas
de cada area para lograr una experiencia mas homogénea
entre la ciudadania, y que el area de residencia no sea un
handicap respecto a la calidad de los servicios prestados por
el Ayuntamiento de La Laguna.




Valoracion de Politicas Publicas

A nivelgeneral,las Politicas Publicas del municipio tienen una
valoracién moderada, donde ninguna destaca por su buena
gestion, aunque tampoco por su deficiencia. Las politicas
publicas orientadas a la juventud son las mejor valoradas,
mientras que la atencion a la dependencia muestra la
valoracién mas baja. Esto puede reflejar la percepcion de
un enfoque mas activo hacia la juventud, mientras que los
cuidados y la atencion a la dependencia precisan de una
mayor atencion a su gestion y asignacién de recursos. De
nuevo, las diferencias de género son minimas, indicando
una percepcion compartida de la efectividad de las politicas
publicas.

El grupo de menor edad aprecia las politicas dirigidas hacia
la juventud, sugiriendo que se sienten atendidos y valorados.
Sin embargo, la atencion a la dependencia se percibe como
menos satisfactoria por el grupo de mayor edad. poniendo
de manifiesto su preocupacién ante posibles situaciones de
dependencia. Por este motivo, el ambito de los cuidados debe
focalizar esfuerzos de deriven en el bienestar de la poblacién,
especialmente entre quienes se sienten vulnerables.

La conciencia medio ambiental, asociada a una menor
puntuacion sobre las politicas publicas que en este sentido
se estan desarrollando en el municipio, la encontramos en la
poblacion mas joven. Esta menor valoracion puede reflejar
una llamada de atencion a la poblacidén en general, y a las
instituciones en particular, para llevar a cabo medidas de
gestion publica mas sostenibles.

El analisis pormenorizado de la percepcidn ciudadana
sobre las politicas publicas en San Cristébal de La Laguna,
desglosado por distritos, ofrece una visidon profunda de las
areas de éxito y aquellas que requieren atencién y mejora.

Las politicas de igualdad y diversidad mantienen una
valoracién consistentemente alta en todos los distritos,
reflejando unimpacto positivoy unaaceptacion generalizada
de estas iniciativas. El Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.)
destaca con las evaluaciones mas altas, lo que sugiere que los
esfuerzos para promover laigualdady ladiversidad muestran
una buena percepcion en el area mas rural del municipio, y
gue quizas, tenga los roles de género mas enraizados. Sin
embargo, incluso los distritos con las puntuaciones mas
bajas, como el Distrito 3 (Guajara, Taco, etc.), se presentan
valoraciones relativamente positivas, indicando que estas
politicas estan siendo bien recibidas en todo el municipio.

En cuanto a las politicas medioambientales, existe
una valoracién positiva en general, aunque con ligeras
variaciones entre los distritos. El Distrito 5 (Bajamar, Punta
del Hidalgo, etc.), con su rica diversidad de zonas costeras y
agricolas, muestra una de las valoraciones mas altas, lo cual
podria estar vinculado a una mayor conciencia y aprecio por
el medio ambiente en estas 4reas. Por otro lado, el Distrito
3 (Guajara, Taco, etc.) muestra la valoracion mas baja, lo
gue podria indicar la necesidad de fortalecer las politicas
medioambientales y las iniciativas de concienciacion en
estas zonas.

Las politicas de cuidados y atencién a la dependencia
reciben una valoracidn media en todos los distritos, con
el Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.) nuevamente
mostrando la valoracidn mas alta. Esto resalta la importancia
de estas politicas en areas rurales y menos pobladas, donde
los servicios de cuidado y atencién son cruciales. A pesar
de esto, las valoraciones no muy altas en ningdn distrito,
sefalando un dambito en el que hay que invertir esfuerzos
para mejorar la percepcién y la eficacia de estas politicas en
todo el municipio.
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En términos de formacion y empleo, las politicas publicas
tienen también una valoracidon media, sin diferencias muy
grandes. Los Distritos 3 (Guajara, Taco, etc.) y 5 (Bajamar,
Punta del Hidalgo, etc.) muestran las valoraciones mas
positivas, |0 que sugiere un impacto mas positivo de las
iniciativas de empleo y formacion que en otras areas. Sin
embargo, el Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.) presenta la
valoracion mas baja en esta categoria, lo que podria indicar la
necesidad de utilizar recursos adicionales para fortalecer las
oportunidades de empleo y formacion en esta zona.

Finalmente, las politicas dirigidas a la juventud son las mejor
valoradas en todo el municipio, con puntuaciones algo mas
altas en los Distritos 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.) y 3
(Guajara, Taco, etc.).

Mientras que las politicas publicas en San Cristébal de La
Laguna generalmente reciben valoraciones positivas, sus
valores no son muy altos y existen variaciones y factores que
deben serabordados para asegurar la equidady la efectividad
en todo el municipio. La atencion a las areas especificas y la
adaptaciéon de las politicas a las necesidades particulares de
cada distrito seran clave para continuar construyendo una
ciudad inclusiva, sostenible y préspera.

La evaluacion de los servicios y politicas publicas en La
Laguna revela una satisfaccion moderada, marcando un
camino claro para las mejoras necesarias. EI mantenimiento
de carreteras es un area identificada para una intervencién
urgente, resaltando la necesidad de una infraestructura
segura y bien mantenida para garantizar el bienestar de los
ciudadanos. Aunque el alumbrado publico y la recogida de
residuos reciben calificaciones mas favorables, aun existen
oportunidades para elevar la calidad de estos servicios. En el
ambito de las politicas publicas, la atencién a la juventud se

destaca positivamente, indicando un reconocimiento de los
esfuerzos orientados a este grupo demografico. Sin embargo,

los cuidados y la atencidn a la dependencia presentan un

desafio, evidenciando la necesidad de fortalecer los sistemas
de apoyo para las personas mas vulnerables. La diversidad
en las respuestas, tanto por distrito como por grupo de
edad, subraya la importancia de un enfoque adaptativo y

personalizado, que considere las necesidades especificas y
las circunstancias individuales para promover un bienestar

integral y equitativo para todos los ciudadanos de La Laguna.

Politicas publicas mejor y peor valoradas

Mejor valoradas

Orientadas a
la juventud

Peor valoradas
Atencionala
depedencia




6.7. Oferta cultural

La oferta cultural y de ocio en el municipio de La Lagunay en
las zonas especificas de residencia presenta una evaluacion
diversa, segun la perspectiva de los ciudadanos. A nivel
municipal, la valoracion es notable, con un promedio de 7,55
sobre 10, indicando una apreciacion general de la diversidad
y calidad de las actividades culturales disponibles en toda
la ciudad. Sin embargo, cuando los ciudadanos evaluan
la oferta cultural en sus zonas especificas de residencia, la
calificacion desciende a un promedio de 6,85, lo que refleja
una variabilidad en la distribucion y accesibilidad de las
actividades culturales.

Las mujeres tienden a valorar la oferta cultural ligeramente
mas alta que los hombres, tanto a nivel municipal como zonal.
Esta diferencia, aungque pequena, puede indicar variaciones
en las preferencias y expectativas culturales entre géneros.

En cuanto a la edad, las personas de los grupos de menor
y mayor edad son los que reflejan una mejor valoracion,
posiblemente reflejando una mayor inclinaciéon hacia la
participacidn en eventos culturales y de ocio debido a
actividades enfocadas en estos grupos. El grupo de 41 a 64
afnos es el que muestra una significativa menor valoracion,
tanto a nivel municipal como en su zona de residencia,
indicando un area de mejora en este sentido, donde deberia
incorporarse una mayor oferta cultural y de ocio atractiva
para este grupo de edad.

La valoracion de la oferta cultural en los diferentes distritos
de San Cristébal de La Laguna arroja luces sobre como las
caracteristicas Unicas de cada area influyen en la percepcién
de las personas residentes.

El Distrito1(Zona centro, Gracia, etc.) sobresale positivamente,
siendo la Unica area que supera la valoracidén de 7 en su oferta
cultural local. Esto podria atribuirse a la riqueza historica y
cultural del centro de la ciudad, asi como a la diversidad de
oferta de ocioy cultural presente durante todo el afo. La gran
cantidad de eventos culturales y de ocio, contribuyen a esta
percepcion positiva. El Distrito 2 (La Cuesta, Finca Espana,
etc.) es el siguiente en esta valoracion positiva a nivel local.

Por el contrario, los Distritos 4 (Guamasa, El Ortigal, etc.) y 5
(Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.) muestran las valoraciones
mas bajas en cuanto a oferta cultural local. Estas areas, que
incluyen zonas rurales y de menor densidad poblacional,
podrian estar enfrentando desafios en términos de
accesibilidad y frecuencia de eventos culturales. A pesar de
gue el Distrito 5incluye zonas costeras de interés turistico, esto
no se traduce necesariamente en una percepcidn positiva de
la oferta cultural en su zona de residencia, exponiendo que
podrian reforzarse acciones en estos distritos para aumentar
la presencia cultural y de ocio en estas zonas.

A nivel municipal, la historia cambia. Todos los distritos
valoran positivamente de forma similar la oferta cultural de
San Cristébal de La Laguna en su conjunto, con puntuaciones
sobre 7,5 y sin apenas diferencias por distrito. Esto refleja
una percepcion generalizada de que, mas alla de las
particularidades de cada distrito, el municipio como un todo
ofrece unaricay accesible oferta cultural que es muy valorada
por parte de las personas residentes.

Estasdiferenciassubrayanlaheterogeneidadenladistribucion
de las actividades culturales y sugieren la necesidad de una
estrategia inclusiva que asegure que todas las areas disfruten
de una rica oferta cultural.
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, existen oportunidades para mejorar

,aun asi

La Laguna es ampliamente apreciada por su oferta cultural y de ocio a nivel municipal

la accesibilidad y diversidad de las actividades culturales en zonas especificas del municipio. Un enfoque equitativo y diversificado
gue considere las preferencias variadas y las necesidades de todos los grupos demograficos y distritos puede contribuir a elevar

la riqueza cultural de la ciudad.
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6.8. Seguridad

La percepcion de seguridad en San Cristobal de La Laguna
varia significativamente en funcion de factores como la edad,
el género y el distrito de residencia. Los jovenes tienden a
sentirse mas seguros en el municipio, con una disminucion
gradual de esta percepcion con la edad. Sin embargo, la
seguridad sigue siendo un tema predominante para la
mayoria de los residentes, independientemente de su grupo
de edad.

El género introduce una dinamica adicional en la percepcidn
de seguridad. Las mujeres, especialmente en el grupo de
edad de 41 a 64 anos, expresan una sensacién de inseguridad
mas marcada.

Al analizar la percepcién de seguridad en La Laguna, el
Distrito 3 (Guajara, Taco, etc.) destaca como el que posee
la percepcion de seguridad mas alta respecto al municipio,
con la mayoria de sus residentes sintiéndose seguros o muy
seguros. Por su parte, el Distrito 4 (Guamasa, El Ortigal, etc.)
se encuentra en la situacién opuesta, con la percepcidn de
seguridad mas baja de todo el municipio. En este distrito,
ademas, se evidencia una brecha de género, con las mujeres
expresando sentirse menos seguras que los hombres. El
resto de los distritos mantienen valoraciones de seguridad
relativamente similares entre si.

Al enfocarnos en las zonas de residencia, el Distrito 6 (Jardina,
Las Mercedes, etc.) sobresale como el masseguro,sinreportes
de inseguridad por parte de sus residentes y con la mayor
cantidad de respuestas de “muy seguro”. Le sigue el Distrito
5 (Bajamar, Punta del Hidalgo, etc.), gue también recibe una
muy alta valoracidén en términos de seguridad por parte de
sus residentes. El encontrarse mas alejados del centro de la

ciudad, en un entorno mas rural y con menor densidad de
poblacion parece ser un factor que afecta positivamente en
la seguridad de estos distritos.

Contrariamente, el Distrito 3 (Guajara, Taco, etc.) muestra la
menor percepcion de seguridad en las zonas de residencia,
con una parte de su poblacion expresando sentir su area
de residencia como poco segura. Nuevamente, se observa
una diferencia de género importante en este distrito, con las
mujeres reportando una percepcion de inseguridad mas alta
gue los hombres. En términos de percepcion de seguridad,
el Distrito 4 (Guamasa, El Ortigal, etc.) también enfrenta
desafios a nivel general, al ser el segundo distrito en cuanto a
inseguridad percibida, aunque en este caso se distribuye de
Mmanera Mmas equitativa entre hombres y mujeres. El Distrito
1 (Zona Centro, Gracia, etc.) también muestra una marcada
brecha de género en cuanto a la seguridad en el area de
residencia.

Las propuestas para mejorar la seguridad en el municipio y
en zonasde residencia especificas se centran en la necesidad
de una presencia policial mas robusta y medidas de control
mas estrictas. Los residentes identifican areas especificas,
como el control de drogasy la gestién de los espacios de ocio
nocturno como puntos focales para reforzar la seguridad.

Aunqgue la sensacion general de seguridad en San Cristébal
de La Lagunaesalta, lasvariacionesrespecto a su percepcion,
influenciadas por factores como la edad, el género y el area
especifica de residencia, ofrecen datos valiosos para ser
tenidos en cuenta a la hora de implementar las estrategias
de mejora de la seguridad, subrayando la necesidad de
enfoques personalizados que aborden las preocupaciones
especificas de diferentes grupos demograficos y areas
dentro del municipio. Asi, conocemos que la seguridad y
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la delincuencia son mas preocupantes en la Zona centro/
Casco Historico, Los Andenes, Los Baldios, etc. (Distritos 1
Yy 4), que en cualquier otro lugar. La colaboracién continua
entre las autoridades locales, |la policia y las comunidades
serd esencial para abordar estas preocupacionesy fortalecer
la sensacion de seguridad para todos los residentes en La
Laguna.

6.9. Participacion y Asociacionismo

Participacion ciudadana

La participacion ciudadana en actividades o iniciativas en
San Cristobal de La Laguna es notablemente baja, sefalando
poco O ninguna involucracidn comunitaria. Aun asi, se
aprecia en este ambito cierta disparidad segun el distrito, la
edad o el género.

Paraempezar, laedad emerge como un factor determinante.
La poblacién adulta lidera la participacién en actividades
del municipio, mientras que la juventud muestra la menor
participacion. En este sentido, las diferencias de género
también se aprecian segun la edad, especialmente en la
poblacién joven, donde casi no se registra participacion
de las mujeres. De forma genérica, los hombres muestran
mayor predisposicion que las mujeres al asociacionismo, y
el sesgo de género se mantiene Incluso en las zonas donde
la participacion es mayor.

De los datos se desprende que, esas zonas de mayor
participacion corresponden a las menos densamente
pobladas, como son Bajamar, Punta del Hidalgo, Tejina,
Valle de Guerra, Jardina, Las Mercedes, Las Montafas y
Vega de Las Mercedes. Mientras que, la poblacion de la
zona centro metropolitana y alrededores (Gracia, Zona

centro/ Casco histérico, San Lazaro, La Vega Lagunera, Los
Andenes, Los Baldios, Guamasa, El Ortigal y Los Rodeos) es
de las menos participativas. Sin embargo, zonas con una gran
concentracion de poblacion, pero fuera de la zona centro,
como La Cuesta, Finca Espana, Taco, etc, presentan una
participacion por encima de la media.

Concretamente, son las actividades deportivas y festivas
las que propician una mayor participacion, destacando
particularmente la popularidad de las romerias entre la
poblacién del municipio.

Pero ese bajo nivel general de participacién ciudadana,
especialmente entre mujeres, sugiere la necesidad
de estrategias inclusivas y accesibles para fomentar la
participacidon. Las barreras a la participacidn ya sean sociales,
practicas o estructurales, deben identificarse y abordarse
para cultivar un sentido de comunidad y participacién activa
entre todos los residentes de La Laguna.

La brecha geografica en la participacidn es un area de
enfoque a tener en cuenta. El individualismo caractaristico
de las ciudades puede dificultar el desarrollo de su capital
social comunitario, y la poblaciéon de las zonas urbanas
centrales puede experimentar cierto desarraigo o desinterés
que dificulte su participacion. Sin embargo, se observa como
otras zonas, que también concentran una gran cantidad
de poblacién como son las periféricas de la zona central
del municipio, pueden estar manteniendo ciertos vinculos
comunitarios o tradiciones que les confiere un nivel de
asociacionismoy participacion mayor. Aungque notantocomo
la que presentan las zonas que, no solo concentran menor
poblacién, sino que mas alejadas del centro administrativo
estan.



Fortalecer la participacion ciudadana en San Cristobal de La
Laguna requerira un enfoque multifacético que considere
las complejidades de las distintas areas geograficas, de
género y de edad. En definitiva, mantener y fomentar los
vinculos y las tradiciones, pero teniendo en cuenta todas las
especificidades y nuevos modelos de interaccion social, para
gue la participacion y el asociacionismo sea diverso, inclusivo
y accesible.

Asociacionismo

La participacion en asociaciones dentro del municipio de
San Cristébal de La Laguna es moderada, donde ademas se
presenta una notable variacién segun el género, la edad, y
area de residencia, asi como en el tipo de asociacién a la que
estan vinculados.

Loshombresestanligeramentemasvinculadosaasociaciones
en comparacion con las mujeres. Esta discrepancia se
observa a través de los diferentes grupos de edad y tipos
de asociaciones. Las personas de mediana edad estan mas
involucradas en asociaciones, mientras que la participaciéon
disminuye significativamente entre las personas mayores.

Mas que por Distritos generales, se debe poner el foco en las
zonas concretas que los componen, ya que son algunas de
estas zonas con menor densidad poblacional, como Bajamar,
Tejinay Los Rodeos, las que muestran una mayor inclinacion
hacia el asociacionismo, una tendencia que podria estar
arraigada en las dinamicas comunitarias de estas areas.
En estos casos, el asociacionismo también puede salvar
distancias y servir de nexo de unién entre localidades mas
dispersas.

La naturaleza de la asociacion también es crucial. Las
asociacionesvecinalesy deportivas son las que presentan una
mayor vinculacion, seguida de las asociaciones sociales. En el
tipo de asociacionismo se observan diferencias significativas
por género, que indican diferencias en la socializacion,
las expectativas, las necesidades y las oportunidades
entre hombres y mujeres. La participacion masculina es
particularmente mas alta en las asociaciones deportivas y
empresariales. Por otro lado, las asociaciones vecinales y
sociales muestran una mayor vinculacion por parte de las
mujeres.

Por grupo de edad, la vinculacion a asociaciones deportivas
disminuye con la edad, en cambio, respecto a asociaciones
sociales, vecinales o empresariales, a nivel general, se observa
una mayor vinculaciéon a mayor edad. Aunque hay matices
especificos a tener en cuenta como es el descenso en la
participacion de las mujeres en asociaciones vecinales en el
grupo de mayor edad o en asociaciones sociales en el grupo
de 41 a 64 anos.

Las diferencias en la participacién y percepcion ciudadana
entre los distritos del municipio de San Cristébal de La
Laguna también son notables respecto al tipo de asociaciéon.
La maxima participacion ciudadana coincide con los
Distritos (5 y 6) mas propensos a la asociacién vecinal, a la
que pertenecen zonas como Bajamar, Tejina o Punta del
Hidalgo, entre otras. Sin embargo, las asociaciones deportivas
y empresariales destacan en zonas como Gento, Taco, Los
Andenes, etc., pertenecientes a los Distritos 3 y 4. Por otro
lado, las de ambito social son mas habituales en el extrarradio
urbano, al que pertenecen La Cuesta, o Finca Espana.
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La heterogeneidad en la participacion asociativa en San
Cristébal de La Laguna se manifiesta claramente a través
de las variables de género, edad, y ubicacién geografica.
Aunque la participacion general es moderada, se observa
una participacion masculina ligeramente mayor y una
inclinacion distintiva de las personas de mediana edad
hacia el asociacionismo. La composicién demografica y
geografica de cada distrito influye en el tipo y nivel de
asociacionismo, resaltando un contraste entre areas urbanas
densas y zonas menos pobladas. Estas diferencias subrayan
la necesidad de politicas y estrategias diferenciadas para
fomentar la participacion ciudadana, teniendo en cuenta las
caracteristicas especificas y necesidades de cada grupo y
region dentro del municipio.

En resumen, se concluye que el grado de vinculaciéon de la
poblacion del municipio con alguna asociacion (22%) no se
traduce directamente con una participacion activa (2,9%).
Estos datos ponen de manifiesto la diferencia o discrepancia
entre el sentimiento de membresia o la pertenencia a un
colectivo concreto, y la accidon o participacion directa en
actividades relacionadas con los mismos.




6.10. Problemas y Necesidades

Area de residencia

Laencuestarevela unaclaratendenciaen las preocupaciones
de la poblacién del municipio de La Laguna. Una proporciéon
muy significativa de las respuestas esta ligada a problemas
de movilidad y trafico, indicando una necesidad urgente
de mejorar las infraestructuras y servicios de transporte en
las diferentes areas del municipio. Este conjunto de datos
subraya los desafios urbanos que enfrenta la poblacidon
y ofrece una hoja de ruta para futuras intervenciones y
planificacion urbana.

Es evidente que el trafico y los atascos, junto con los
problemas relacionados con los aparcamientosy el estado de
las carreteras y aceras, son cuestiones criticas que afectan la
calidad de vida de los/as residentes. Estos resultados respecto
a la movilidad pueden ser indicativos de una infraestructura
insuficiente, ademas de sefalar la necesidad de inversiones
significativas en modernizacion y expansion para satisfacer
las necesidades de una poblacidn en crecimiento. Ademas,
las preocupaciones acerca del estado del pavimento y
las aceras, o la ausencia de zonas peatonales, que estan
asociadas a la edad, en este caso, mayor, podrian denotar
otras problematicas mas relacionadas con la accesibilidad
gue deben ser tenidas en consideracion.

Ademas,temascomolalimpiezaylaseguridad estantambién
presentes entre las preocupaciones de los/as residentes.
Estos factores no solo son esenciales para su calidad de
vida, sino que también estan intrinsecamente vinculados
a la percepcion publica de la eficacia de la administraciéon
local. Una ciudad limpia y segura es sinonimo de una gestion
efectiva y puede tener un impacto positivo en la satisfaccion

de los residentes, la prevencion ambiental y percepcion del
gobierno local.

La segmentacion de los datos por distritos y grupos
demograficos ofrece una vision mas detallada de los
desafios especificos que enfrentan diferentes segmentos
de la poblacién. Esto es esencial para desarrollar politicas
y estrategias personalizadas que aborden las necesidades
especificas de cada grupo y distrito.

La movilidad emerge como una preocupacién central en
todoslosdistritosdel municipio de San Cristébal de La Laguna,
reflejando la percepcién generalizada de los ciudadanos
sobre la necesidad urgente de mejorar el trafico, los atascos,
y la disponibilidad de aparcamientos. Esta situaciéon pone
de manifiesto la importancia de reevaluar y optimizar las
estrategias de planificacion urbanay transporte publico para
facilitar una movilidad mas eficiente y sostenible en toda la
ciudad.

EnelDistrito1(Zonacentro,Gracia...),quecomprendeelcorazon
comercial y metropolitano de La Laguna, las preocupaciones
se extienden mas alld de la movilidad, abordando también la
limpieza y la seguridad. Dada la alta densidad de poblacion
y la intensa actividad en esta zona, mantener un entorno
seguro y bien mantenido es fundamental para sostener la
calidad de vida y el dinamismo econémico.

El Distrito 2 (La Cuesta, Finca Espana), mas residencial
pero cercano al centro de la ciudad, comparte las
preocupaciones de movilidad del Distrito 1, pero también
destaca sobre el resto por las inquietudes relacionadas con
el estado y el mantenimiento de las carreteras. Las siguientes
preocupaciones en este distrito estan dirigidas a la limpieza
y la seguridad.
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El Distrito 3 (Taco, Guajara...) presenta una variada paleta de
preocupaciones. Ademas de la movilidad, la vivienda y el
alquiler se perfilan como temas de relevancia, destacando la
diversidad de necesidades habitacionales en el distrito y la
importancia de promover soluciones de vivienda accesibles.
También esrelevante la preocupacion en este distrito respecto
a las infraestructuras y su mantenimiento, poniendo de
manifiesto la necesidad de cuidar este aspecto, ya que unas
infraestructuras descuidadas pueden generar descontento
en la poblacion residente y en la calidad de vida en general.

Enel Distrito 4 (Guamasa, Los Andenes...), la atencién, después
de la movilidad, se desplaza hacia la seguridad y el estado de
las carreteras. Esto destaca unas necesidades de tener unas
carreteras seguras, sin problemas de congestion continua
del trafico, como se ha observado en esta zona, y trabajar en
gue se fortalezcan medios alternativos de desplazamiento e
infraestructuras seguras para ello.

El Distrito 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo..) manifiesta una
vez mas la problematica de la movilidad, pero también
resalta la importancia de la seguridad, el mantenimiento
de las carreteras y la limpieza. Al igual que ocurre en el caso
del Distrito 4, esta area sufre diariamente las consecuencias
de la congestion de la TF-5 de cara a la movilidad. También
parece que las demandas van encaminadas en que sus
areas de residencia sean un entorno seguro y limpio, factor
gue mejorara su percepcién positiva y su calidad de vida en
general.

Finalmente, el Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes), siendo el mas
rural, pone de relieve la necesidad de mejoras en la limpieza
como tema prioritario, incluso por encima de los temas de
movilidad, que son los prioritarios en el resto de los distritos,
sugiriendo una conexion mMmas estrecha con el entorno y la

necesidad de preservarlo para tener una experiencia positiva.
La movilidad, el estado de las carreteras y aceras, asi como
la seguridad, son los siguientes temas que preocupan a la
poblacion de este distrito.

La situacion ocupacional de los residentes del municipio
también hace que tengan preocupaciones y demandas
diferenciadas y los patrones de preocupaciones reflejan
variaciones notables atribuibles a cada situacion laboral.
Los trabajadores por cuenta ajena estan notablemente
afectados por cuestiones de movilidad y el entorno urbano,
probablemente influenciados por los desplazamientos
diarios. Las mujeres dedicadas a las tareas del hogar
enfatizan la calidad del entorno inmediato, indicativo de su
interaccion constante con su vecindario. Los/as empresarios/
as y autdonomos/as enfrentan desafios intrincados que
se entrelazan con la logistica, la seguridad y la eficiencia
operativa, esenciales para la gestion empresarial eficaz.

Las personasdesempleadas, atrapadasen unaencrucijadade
incertidumbre econémica, aparte de la preocupacioén, como
es logico, por el empleo, tienen demandas que enfatizan los
servicios sociales y la atencién ciudadana como servicios de
proteccion frente a la vulnerabilidad econédmica. Este grupo
tienelamasalta preocupacidénenloqueserefierealalimpieza
del municipio, quizas demandando un entorno cuidado
como factor que les ayude en los momentos de dificultad. Las
personas pensionistas o jubiladasy los/as estudiantes, aunque
en etapas de vida a priori opuestas, comparten inquietudes
centradas en la movilidad y la seguridad, subrayando una
necesidad universal de accesibilidad y seguridad en la ciudad.

Los datos proporcionan una vision valiosa de los desafios que
enfrentan los/as residentes de La Laguna. La movilidad y el
trafico emergen como temas criticos, sefalando la necesidad



de una planificacion y gestion urbanas mejoradas. Con
estos datos, los/as responsables de la toma de decisiones
estdn equipados/as para desarrollar politicas informadas
y centradas en el/la usuario/a que pueden transformar La
Laguna en un espacio mas habitable, accesible y sostenible
para todos sus residentes.

Estasvariaciones en las preocupaciones resaltan la necesidad
de enfoques politicos personalizados, capaces de atender de
manera efectiva y eficiente a las necesidades diversificadas
de cada segmento de la poblacién, garantizando un entorno
gue favorezca el bienestar y la productividad de todas las
personas.

Municipio de La Laguna

La movilidad urbana emerge como una preocupacion critica
en La Laguna. Un gran porcentaje de las respuestas se
centran en temas relacionados con la movilidad, incluyendo
el estado de aceras y calles, aparcamiento, carreteras y su
Mmantenimiento, trafico y atascos, y transporte publico. Estos
datos sugieren una urgente necesidad de revisar y mejorar
el sistema de transporte y la infraestructura asociada para
garantizar una movilidad eficiente y segura.

La limpieza es otra area gque requiere atenciodn, siendo la
principal preocupacion a nivel municipal. La infraestructura
Yy su mantenimiento también son preocupantes, resaltando
la necesidad de inversiones continuas para asegurar que la
ciudad no solo esté limpia, sino también bien mantenida.

Lasdiferenciasporgruposde edadsehacenevidentesenareas
especificas como el alquiler y la vivienda, y se atendan a nivel
municipal, sugiriendo una convergencia de preocupaciones
entre generaciones en un contexto mas amplio.

El analisis de las preocupaciones y necesidades de los
ciudadanosanivel municipal pordistritosrevelaunadiversidad
de problematicas que, aungue menos heterogéneas que
respecto al area de residencia, conviene exponerlas. En el
Distrito 1 (Zona centro, Gracia...), el ruido emerge como una
problematica importante, siendo con diferencia, el area mas
centrica del municipio, la que mayor incidencia presenta. Por
su parte, los problemas de aparcamiento en el municipio son
mMas acusados en los Distritos 1, 2 y 3, resaltando la necesidad
de mejorarlagestiondel traficoy la disponibilidad de espacios
para estacionar. El Distrito 3 (Taco, Guajara..) muestra una
marcada preocupacion por la seguridad y la delincuencia,
sefalando la importancia de fortalecer las medidas de
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seguridad y los servicios de vigilancia o prevencion. Por
otra parte, la poblacion del Distrito 5 (Bajamar, Punta del
Hidalgo...) destaca en su preocupacion por el estado de las
carreteras, infraestructuras y su mantenimiento. Finalmente,
el Distrito 6 muestra la mayor demanda relativa al estado de
las carreteras y su mantenimiento, subrayando la necesidad
de focalizar esfuerzos en mejorar la infraestructura vial en
este distrito de caracteristicas mas rurales.

La diversidad de preocupaciones también apunta a la
necesidad de soluciones inclusivas y participativas. Involucrar
a los/as ciudadanos/as en el proceso de toma de decisiones,
y considerar las variaciones en las preocupaciones segun
la situacién laboral, el distrito de residencia, la edad y el
sexo, podria ser clave para desarrollar soluciones efectivas y
sostenibles.

Isla de Tenerife

Elcambioenlaspreocupacionesynecesidadesdelapoblacion
de La Laguna al considerar la escala insular es notable. La
movilidad, que prevalecia en el contexto municipal, cede
paso a temas como economia, sanidad y empleo a nivel
insular. Esto podria interpretarse como una expresion de
las preocupaciones mas amplias que emergen cuando se
considera el bienestar de toda la isla de Tenerife.

Economia, sanidad y empleo son temas se destacan
independientemente del género o la edad, subrayando su
universalidad. Las preocupaciones sobre la economia y el
empleo destacan especialmente entre la poblacion joven
y de mediana edad, posiblemente reflejando la falta de
estabilidad financiera, asi como problemas para cumplir sus
aspiraciones laborales y de crecimiento profesional. Para las
personas mayores, la sanidad emerge como una prioridad, lo

cual es coherente con las necesidades de salud y atencion
médica con la edad.

El estudio revela una preocupacion significativamente mayor
por el empleo entre las mujeres que entre los hombres. Esto
podria serindicativo de desafios persistentesrelacionadoscon
las desigualdades de género en el mercado laboral, incluidos
el acceso al empleo, la igualdad salarial y las oportunidades
de avance.

Este analisis subraya la importancia de una planificaciéon y
toma de decisiones estratégica y diversificada. La transicién
de las preocupaciones municipales a insulares ilustra cémo
las prioridades de la poblacidon pueden cambiar y expandirse
hacia preocupaciones mas generales en funcion del contexto
geografico y administrativo. Asimismo, la evidencia de
desigualdades de género en las preocupaciones sobre el
empleo subraya la necesidad de continuar trabajando hacia
una igualdad de género mas efectiva, con politicas que
aborden las barreras especificas que enfrentan las mujeres
en el mercado laboral.

La alta preocupacion de la poblacién sobre la economia, la
sanidad y el empleo a nivel insular sugiere la necesidad de
estrategias integradas que aborden estas areas criticas.
Para garantizar una calidad de vida 6ptima y un desarrollo
sostenible en Tenerife, es esencial considerar cdmo estos
temas se interrelacionan, se influyen mutuamente y qué
pueden aportar los municipios para la mejora a nivel insular,
enfatizando en un apoyo y una coordinaciéon efectiva con el
resto de las Administraciones Publicas. Este enfoque deberia
ser inclusivo, adaptado localmente y capaz de abordar los
temas interconectados que afectan la calidad de vida y el
bienestar en toda la isla de Tenerife.



Comunidad Auténoma de Canarias

En el contexto de la Comunidad Auténoma de Canarias, las
preocupaciones de la poblacion de La Laguna se diversifican
y amplian. Se evidencia una transicion de las problematicas
locales a desafios mas amplios que afectan a toda la
comunidad.

El empleo se eleva como una preocupacidn dominante,
reflejando una necesidad urgente de expansion en
oportunidades laboralesy mejoras en la estabilidad y calidad
del empleo. Se requiere una atencién especial para disefar
politicas que impulsen la creacion de empleo, especialmente
para las mujeresy los jovenes.

La sanidad se destaca nuevamente, enfatizando una
demanda continua para mejorar la accesibilidad y calidad
de los servicios de salud. Las personas mayores se muestran
particularmente afectadas, lo que resalta la necesidad de
fortalecer los servicios de salud orientados a las necesidades
especificas de este grupo poblacional.

La economia se mantiene como una preocupacion critica,
vinculada intrinsecamente al empleo y la sanidad. La
inmigracion emerge con una prominencia significativa,
lo que indica una necesidad de abordar cuestiones de
integracion, diversidad y cohesion social.

Las diferencias por edad subrayan cdémo las prioridades
evolucionan a lo largo de la vida. Las respuestas de las
personas mas jovenes estan mas centradas en el empleo y
la economia, reflejando aspiraciones de establecer y crecer
en sus carreras y desarrollo personal. Las personas mayores,
enfrentando retos de salud amplificados, priorizan la
sanidad. La inmigracion se destaca mas entre las personas

de mediana edad, apuntando a una complejidad de factores
sociales y econdmicos.

Las conclusiones extraidas del analisis a nivel de la Comunidad
Autdnoma enfatizan la importancia de una estrategia que
impligue a todos los agentes sociales. Las preocupaciones,
aungue diversificadas, estan interconectadas. Por ejemplo, la
calidad y accesibilidad de la sanidad estan intrinsecamente
ligadas a la economia y el empleo.

El ascenso de la inmigracidon como una preocupacién clave
apunta a la necesidad de politicas inclusivas y sostenibles
gue fomenten la integraciony la cohesién. La diversidad debe
ser vista no solo como un desafio sino también como una
oportunidad para enriquecer la sociedad canaria, respetando
los Derechos Humanos, evitando caer en la discriminacion
y violencias contra este grupo de poblacion, proponiendo
soluciones efectivas para la ciudadania.

El escenario de preocupaciones y necesidades en el nivel
autonémico refleja una complejidad y diversidad que
requiere una accion multifacética, colaborativa y adaptativa.
La integracion de perspectivas y necesidades diversas sera
crucial paraforjarunfuturoinclusivo, resilientey préspero para
todas las personas residentes de La Lagunay, por extension,
para toda la Comunidad Auténoma de Canarias.

2
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Espana

A nivel nacional, las preocupaciones de la poblacién de La Laguna
se amplian y reflejan una conciencia creciente de los desafios
macroeconémicos y politicos que afectan a toda Espana. Estas
preocupaciones, aunqgue reflejan temas similares a los expresados
a nivel local e insular, adquieren una dimensién mas amplia.

La economia y el empleo contindan dominando las
preocupaciones, reflejando la percepcion de inestabilidad
econdmicay precariedad laboral. Estos temas, cruciales en todos
los niveles de analisis, resaltan la necesidad de politicas nacionales
robustas para impulsar el crecimiento econdmico, la creacion de
empleoy la estabilidad financiera.

La emergencia de la politica como una preocupacion clave es
notable. La poblacion expresa inquietudes sobre las politicas
publicas y la corrupcién, sefalando una desconfianza o
insatisfaccion hacia la gobernanza y la administracion publica.
Esto subraya la necesidad de mayor transparencia, integridad,
seguridad y efectividad en la gestion publica.

Lasdiferencias por edad son menos pronunciadas a nivel nacional,
pero aun asi muestran datos relevantes. Las personas mayores
expresan una preocupacion elevada por las politicas publicas y
la sanidad. Esto podria estar ligado a una mayor dependencia
de los servicios publicos y una atencion adecuada desde la
gobernabilidad y |la prestacion de servicios.

En resumen, las preocupaciones a nivel nacional reflejan una
amalgama de desafios econémicos, politicos y sociales que
requieren una respuesta coherente, concertaday coordinada que
complementa el resto de las preocupaciones en los diferentes
niveles. Al empleo y a la economia, siempre centrales, se le suma
una atencidn creciente hacia la politica y la gobernanza.




6.11. Valoracion positiva

La valoracion positiva del municipio de La Laguna y del
area de residencia de sus habitantes revela una variedad de
aspectos que son altamente valorados, demostrando una
rica mezcla de elementos que contribuyen a la calidad de
vida en la region.

La tranquilidad es un tema recurrente, evidenciando un
profundo aprecio por un ambiente sereno y pacifico. Es
notable que este aspecto sea aun Mas pronunciado en la
valoracién del area de residencia, subrayando la importancia
de la paz y la quietud en el entorno inmediato del hogar.
La importancia de la comunidad y el vecindario se destaca,
especialmente en el area de residencia, poniendo de relieve
la relevancia de las relaciones interpersonales, la cohesion
social y un sentido de pertenencia y comunidad, factores
gue son esenciales para el bienestar y la satisfaccion de las
personas que viven en La Laguna.

Aunqgue la movilidad se ha identificado como un desafio,
también es un aspecto valorado y las conexiones desde el
municipio se muestran como un factor muy apreciado por
las personas que residen en el municipio, lo que podria
indicar un reconocimiento de las fortalezas existentes y un
deseo de mejoras continuas en este ambito. La movilidad,
las conexiones y la accesibilidad se muestra como un
aspecto crucial para la experiencia de vida de los laguneros
y laguneras.

La rica diversidad cultural, las tradiciones y la historia de
La Laguna son elementos intrinsecos de su identidad. Se
reflejan en la variedad de festividades, su arquitectura, su
patrimonio y las multiples expresiones artisticas y culturales
gue se entremezclan con la vida de la ciudad a lo largo del

ano. Esta rica variedad cultural y de ocio no solo atrae, sino
gue también retiene a residentes, infundiendo un sentido
de orgullo y pertenencia.

Las variaciones en la apreciacion de estos aspectos segun
la edad y el distrito de residencia reflejan la diversidad de
experiencias y perspectivas dentro de la poblacién. Los
jovenes, por ejemplo, muestran una inclinacién hacia el ocio
y el entretenimiento, reflejando la necesidad de espacios
activos y actividades sociales. En contraste, las generaciones
mayores expresan una preferencia por la tranquilidad y
el clima, indicando un deseo de un ambiente tranquilo y
condiciones climaticas favorables.

Lariqueza de La Laguna no se encuentra solo en sus paisajes
naturales y urbanos, sino profundamente arraigada en su
gente,susrelaciones,sustradicionesysucultura.Cadadistrito,
con sus caracteristicas Unicas, contribuye a una experiencia
de vida rica y multifacética. Por ejemplo, la tranquilidad y la
naturaleza del municipio tiene una valoracion positiva muy
similar en todos los distritos, salvo en el Distrito 6, donde
se valora por encima de la media, coincidiendo con zonas
rurales y agricolas menos densamente pobladas como
Jardina, Las Mercedes, etc. Sin embargo, la cultura y las
tradiciones parecen tener menos relevancia en este distrito.
También destaca la mayor valoracion respecto al ocio y el
entretenimiento del municipio, gue coincide con uno de
los distritos donde existe mas participacidén ciudadana y
asociacionismo, el Distrito 5 (Bajamar, Punta del Hidalgo,
etc.). Es este distrito costero el que presenta la menor
propuesta del clima como aspecto positivo, lo cual podria
ser resultado de expectativas particulares o caracteristicas
climaticas especificas de la regidén costera en la que viven
cuando comparan con la Laguna en general. Por otro lado,
gue el centro histdrico sea patrimonio de la humanidad
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puede justificar que, justamente, sea el Distrito 1 (Zona
centro, Vega Lagunera, etc.) el gue mas valore positivamente
la historia y el patrimonio del municipio.

El analisis de la valoracion positiva del area de residencia
por distritos revela algunos contrastes significativos vy
preferencias particulares de los habitantes en cada zona. El
Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes...) destaca por su apreciacion
excepcional por la tranquilidad, asi como por la naturaleza y
el paisaje, siendo reflejo del caracter mas rural y sereno de
esta area, alejada del bullicio urbano. La naturaleza y el paisaje
también son altamente valorados en el Distrito 4 (Guamasa,
El Ortigal..), evidenciando una conexidén estrecha con la
naturaleza por parte de las personas gque residen en este
distrito. Por otro lado, este Distrito 4 presenta una percepcion
mMenos positiva en cuantoa movilidadyconexiones,sefalando
los desafios en términos de transporte y accesibilidad que ya
se han visto con anterioridad. En el Distrito 1 (Zona centro,
Gracia...), el ocio y el entretenimiento son los aspectos mas
destacados, reflejando la vitalidad y las oportunidades
recreativas que ofrece el centro de La Laguna. Esta area se
perfila como un espacio dinamico y socialmente activo,
donde las opciones de ocio son un componente crucial de la
experiencia de residir ahi. En cambio, la tranquilidad muestra
la menor presencia como cosas a destacar. Para el resto de
los distritos las diferencias de preferencia no son destacables
entre ellos y se mueven cerca de las valoraciones generales.

Afrontar los desafios de la movilidad, potenciar la tranquilidad
y preservary celebrar la rica oferta cultural y natural son pasos
esenciales para realzar la experiencia de vivir en La Laguna.
En este entorno, la comunidad y las relaciones humanas
emergen como el nudcleo central, el alma de la ciudad, que
transforma un espacio geografico en el hogar del pueblo
lagunero.

La Laguna no es solo un espacio fisico, es
una experiencia vivida, una sinfonia de
relaciones, naturaleza, cultura e historia
que, juntas, componen la melodia de la
ciudad. En esta sinfonia, cada nota, cada
sonido, cada silencio, desde la tranquila
serenidad de los espacios naturales y
sus costas hasta la vibrante energia de
la vida urbana, juega un papel crucial en
definir y enriquecer la identidad Unicay
dinamicadelLalaguna.Enesteconcierto
de experiencias y relaciones, la ciudad
se revela no como un ente estatico, sino
como una entidad viva, respirando y
evolucionando con cada interaccion,
cada emocidn, cada generacion.




6.12. FES

Aunque unade cadacuatro personas conoce el FES, este dato
puede ser insuficiente si se tiene en cuenta que se trata del
segundo organo de maxima representacion del Municipio,
tras el Pleno Municipal.

A pesar de que, por este motivo, el 6rgano puede asociarse
mas a las zonas de maxima concentracidon institucional
(Ayuntamiento), el Distrito 1, que incluye la zona centro y
el casco histérico, éste es el segundo distrito que menos
conocimiento tiene del FES. Mientras que otros con tintes
mas rurales, como el Distrito 6 (Jardina, Las Mercedes, etc.) o
del extrarradio urbano, como el Distrito 3 (Geneto, Taco, etc.)
son mas conocedores de esta institucion.

Estos datos pueden guardar una relacion directa con los de baja participacion ciudadana comentados anteriormente. Teniendo
en cuenta que uno de los objetivos principales de este érgano es canalizar la participacion ciudadana hacia el interés publico y
la planificacion estratégica del municipio, en los grandes proyectos urbanos y en el dmbito del desarrollo local de San Cristébal
de La Laguna*, se hace necesaria la divulgacion de su existencia y actividad en todos los rincones del municipio. Y no solo respecto
al ambito geografico en aquellas zonas en la que tiene menor presencia, sino en aquellos colectivos que menos lo conocen, como
son las mujeres en particular y las personas mayores en general.

Fortalecer los lazos ya existentes con la comunidad y buscar nuevas vias de interaccion social, brindando la oportunidad de recoger
nuevas ideas e iniciativas donde aln no tiene suficiente presencia, es la manera que tiene del FES de garantizar su caracter plural,
integrador, abierto, util y neutral para la ciudadania lagunera.

La realizacion de este estudio de opinidn sobre la poblacion del municipio, y la publicacion de sus resultados, es un claro ejemplo

de su voluntad anexionadora.

4 https://www.aytolalaguna.es/servicios/Foro-Economico-y-Social
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FORO ECONOMICO SOCIAL

LA LAGUNA

251






7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. (2023). Sociometro 2023. Recuperado de Sitio web del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz. https://
Www.vitoria-gasteiz.org/docs/wb021/contenidosEstaticos/adjuntos/es/85/01/98501.pdf

Ayuntamiento de Zaragoza. (2021). Bardmetro de Opinidon de los Servicios Municipales de la Ciudad de Zaragoza 2021. Recuperado
de [Sitio web del Ayuntamiento de Zaragozal. https://www.zaragoza.es/sede/servicio/publicacion-municipal/12005

Duran, M? Angeles (2021). El nacimiento de una nueva clase social: el cuidatoriado. Trayectorias en Sociologia y Ciencia Politica.
Madrid: CIS: 460-498.

Delegacion del Gobierno para el Plan Nacional sobre Drogas (2021). Encuesta sobre uso de drogas en ensefanzas secundarias en
Espana (ESTUDES) 1994-2021. Madrid, Ministerio de Sanidad.

Grupo, TE (1990). EuroQol-una nueva instalacidn para la medicién de la calidad de vida relacionada con la salud. Politica de salud,
16 (3), 199-208.

Rodriguez, S., Padrén, A, Gutiérrez, J. (2023). La soledad no deseada en la juventud durante la Covid-19. Una propuesta metodoldgica.
Inédito.

253



P4. ¢Cudl es el nivel de estudios mas alto que ha
8. AN EXOS terminado? (RESPUESTA ESPONTANEA)

[ESTUDIOS]
8.1. CUESTIONARIO DEL ESTUDIO ‘ ‘
SOBRE PREOCUPACIONES, Sin estudios 1
PROBLEMAS Y NECESIDADES DE LA Estudios primarios incompletos 2
POBLACION DE SAN CRISTOBAL DE LA Educacion primaria .
LAGUNA 2023 5 S

1° etapa de educacion secundaria y similar 4
DATOS SOCIODEMOGRAFICOS 2% etapa de educacidén secundaria,

con orientacion general 5
P1. ;(Cudl es su identidad de género? °

. 2% etapa de educacién secundaria, con orientacién profesional
[GENERQ]

(incluye educacion postsecundaria no superior) 6
Masculino ! Educacion superior 7
Femenino 2 P5. ¢(En qué zona de La Laguna reside? (RESPUESTA
Prefiero no decir 3 ESPONTANEA)
Otros (Por favor especifica) 4 [ZONA]
P2. ¢(Cudlessuedad?__ afios Gracia T
[EDAD EXACTA] Zona centro/ Casco historico 2
3 i i San Lazaro 3
P3. ¢Cual es su nacionalidad?
[NACIONALIDAD] La Vega Lagunera 4
8 La Cuesta 5
Espanola 1
Otra (Especificar)____ > Finca Espana 6
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Los Valles 7 MOVILIDAD
Las Chumberas 8 P6. (Cual es su forma habitual de desplazamiento...
(RESPUESTA ESPONTANEA)
Geneto 9
[Pe]

Guajara 10

P6A. Dentro de su area de residencia?
Taco 1

[P6A]
Los Andenes 12

Coche (como conductor/a) 1
Los Baldios 13

Coche (como acompanante) 2
Guamasa 14

Moto 3
El Ortigal 15

Guagua 4
Los Rodeos 16

Tranvia 5
Bajamar 17

. Bicicleta 6

Punta del Hidalgo 18

A pie 7
Tejina 19

Taxi 8
Valle de Guerra 20

Otros. Especificar: 9
Jardina 21
Las Mercedes 22
Las Montafas 23 > > >
Vega de Las Mercedes 24
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P6B. Fuera del municipio?
[P68B]

Coche (como conductor/a)
Coche (como acompanante)
Moto

Guagua

Tranvia

Bicicleta

A pie

Taxi

Otros. Especificar:

P7. En una escala de 1 a 10, indique por favor en qué
medida esta satisfecho con la gestion de los siguientes
servicios del area de movilidad municipal. Siendo1que esta
usted “nada satisfecho/a” y 10 que esta usted “totalmente
satisfecho/a”.

[P7]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N.S
Guagua 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98
Tranvia 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98
Bicicleta 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98
Vehiculos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98
Otros
VMP* 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98
Estadode  ,  , 3 4, 5 6 7 8 9 10 98
las aceras
Zonas
y calles 1 2 3 4 5 ) 7 8 9 10 98
peatonales

*Vehiculo de Movilidad Personal.

N.C.

29

29

29

929

99

99

99



P8. ;Cree que el Ayuntamiento debe materializar la red de
carriles bici separados del trafico, aunque pueda conllevar
una disminucién en las plazas de aparcamiento de coches?

[P8]

Si

—_

No 2
No sabe (no leer) 8
9

No contesta (no leer)

VIVIENDA

000

P9. Por favor, indique si esta usted muy satisfecho, satisfecho, poco satisfecho o nada satisfecho de vivir en...

[P9]
Nada Poco . Muy
satisfecho satisfecho Satisfecho satisfecho N.S. N.C.
La zona
donde 1 2 3 4 98 99
reside
Enel
municiplo 1 2 3 4 98 99
de La
Laguna
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P10. (Cuadles su actualsituaciéonresidencial? (RESPUESTA
ESPONTANEA)

[P10]

Alquiler 1
Propiedad pagada 2
Propiedad, pero aun paga hipoteca 3
Vive con padres, madres, tutores u otro familiar 4
Otra 5
No sabe 8
No contesta 9
EMPLEO

P1l. ¢En qué situacion laboral se encuentra usted
actualmente? (RESPUESTA ESPONTANEA)

[P11]

Trabajo por cuenta ajena 1

Trabaja s6lo en las tareas de casa 2
Empresario/a o Autbnomo/a 3
Desempleo 4
Pensionista o jubilado/a 5
Estudiante 6
No contesta 9

Filtro

P11A Si P11=1

P11B Si P11=3

PT1A. Si Trabaja por cuenta ajena, ¢En qué sector
trabaja?:

[PT1A]

Sector privado 1
Sector publico 2
No contesta 9

PTIB. Si Empresario/a o Auténomo/a, ¢(Cuales son
las mayores dificultades que tiene en el desarrollo de su
actividad? (RESPUESTA ESPONTANEA, PREGUNTA ABIERTA)

[PT1B]

> > >



ECONOMIA EDUCACION Y SALUD
P12. En una escala del 1 al 5, donde 1 es “Muy mala” y 5 P14. En una escala del 1 al 10, ¢como calificaria la calidad...
“Muy buena”, ;¢cémo calificaria la situacién econémica...
[P14]
[P12]
2 3 4 5 6 7 8 9 10 NS NC
Muy Ni Muy
mala Mala tzuena Buena buena N.S. N.C. de |95.
ni mala servicios
educativos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
el en La
municipio 1 2 3 4 5 98 99 kaguna
de La
Laguna de los
servicios
de Ia zona de salud 172 3 4 5 6,7 89 10 98 99
donde 1 2 3 4 5 98 99 enLa
reside Laguna
su
situacion
econémica 1 2 3 4 5 98 99
personal
actual

P13. (Tiene capacidad para hacer frente a un gasto
imprevisto de 700 euros con sus propios recursos?

[P13]

Si 1
No 2
No sabe (no leer) 8
No contesta (no leer) 9
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P15. En una escala de 1 a 5 en la que el 1 significa “en
ningdn momento” y 5 significa “frecuentemente”, ;con

qué frecuencia durante los ultimos 30 dias...

[P15]

1* 2 3 4 5¥* N.S.

Se ha
sentido 1 2 3 4 5 98
estresado/a

Tuvo
dificultades 1 2 3 4 5 98
para dormir

Se ha
sentido 1 2 3 4 5 98
solo/a

*1: en ningln momento

**5: frecuentemente

N.C.

929

29

29

POLITICAS PUBLICAS Y SERVICIOS

P16. En una escala del 1al 10, ;cémo calificaria la calidad de
los siguientes servicios publicos en su zona?

[P16]

Mantenimiento
de carreteras

Alumbrado 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98
publico
Recogida de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98
residuos

Limpieza viaria 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98

Parques
publicos

Instalaciones
deportivas de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98
uso publico

N.C.

29

29

929

99

99

929



P17. En una escala del 1 al 10, ;cémo calificaria las siguientes politicas publicas del municipio de La Laguna?

[P17]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N.S N.C
Igualdad y 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
diversidad
Medioambiente 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Cuidados y
atencién ala 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
dependencia
Formacion y 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
empleo
Juventud 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
OFERTA CULTURAL

P18. En una escala del 1al 10, ;.cémo calificaria la oferta de actividades culturales y de ocio en...

[P18]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N.S
el municipio de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98
La Laguna
en la zona donde 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98

reside

N.C.

99

929
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SEGURIDAD

P19. En general, (Considera que es seguro “nada seguro”,

“poco seguro

, “seguro” o “muy seguro”...?

[P19]
Nada Poco Seguro Muy N.S. N.C.
seguro seguro seguro
el municipio
de La 1 2 3 4 98 99
Laguna
la zona
donde 1 2 3 4 o8 99
reside

Filtro

P19A Si P19=16 2

P19A. ;:Qué medida cree que mejoraria la seguridad?

(RESPUESTA ESPONTANEA)

[P19A]

ASOCIACIONISMO Y PARTICIPACION CIUDADANA

P20. ¢Ha participado en alguna actividad o iniciativa
ciudadana en su zona o en el municipio en el Gltimo aino?

[P20]
No 0
Si 1

Filtro

P20A Si P20=1

P19A. ;Cual? (RESPUESTA ESPONTANEA)

[P19A]

P21. ;Tiene alguna vinculacién con alguna asociacion?

[P21]
No 0]
Si 1

Filtro

P21A Si P21=1




P21A. (De qué tipo? (RESPUESTA ESPONTANEA) P22B. a su zona de residencia en concreto?
(RESPUESTA ESPONTANEA)
[P21A]
[P22B]
Deportiva 1
[P22B_1]
Vecinal 2
[P22B_2]
Empresarial 3
P23. ¢Cudles considera que son los dos principales
Politica 4 problemas o necesidades que afectan...
Social 5 P23A.alaislade Tenerife? (RESPUESTAESPONTANEA)
Otra 6 [P23A]
No contesta 9 [P23A_1]
PERCEPCION [P23A_2]
P22. ¢Cudles considera que son los dos principales P23B.a la Comunidad Auténoma de Canarias?
problemas o necesidades que afectan... (RESPUESTA ESPONTANEA)
P22A. al municipio de La Laguna? (RESPUESTA [P23B]
ESPONTANEA)
[P23B_1]
[P22A]
[P23B_2]
[P22A_1]
P23C. a Espaina en general? (RESPUESTA
[P22A_2] ESPONTANEA)
[P23C]
[P23C_T]
[P23C_2]
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P24. (Qué aspectos son los que mas valora de vivir...? FES LA LAGUNA

(RESPUESTA ESPONTANEA)
P25. :;Conoce el Foro Econémico y Social de La Laguna?

[P24]
[P25]
P24A. en el municipio de La Laguna? (RESPUESTA
ESPONTANEA) No 0
[P24A] S 1
[P24A_T]
[P24A_2]

P24B. en su zona de residencia en concreto?

(RESPUESTA ESPONTANEA) . i
P25A. ;:Como lo ha conocido? (RESPUESTA ESPONTANEA)

[P24B]

[P25A]
[P24B_1]
[P24B_2]
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