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PREAMBULO

La participacion de la ciudadania en la vida publica es uno de los pilares de la
democracia, adquiriendo un significado esencial en el ambito local. Los ayuntamientos
de Espafia y europeos se estan incorporando a los movimientos de innovacion de la
gobernabilidad de las ciudades, ‘en un ejercicio de la politica que permita a los vecinos
y vecinas ser mas participativos en los asuntos publicos locales.

El Reglamento Organico de-Participacion Ciudadana de San Cristobal de La
Laguna toma como base el principio de participacion de la ciudadania en los asuntos
publicos, tal y como establecen la Carta Europea de la Autonomia Local y los articulos
9.2 y 23.1 de la Constitucion Espafola de 1978. Asimismo, el articulo 23 del texto
constitucional, ‘prevé que los ciudadanos tienen derecho a participar en los asuntos
publicos, directamente o por medio de representantes libremente elegidos en
elecciones perioddicas por sufragio universal.

En el ambito europeo deben mencionarse los principios recogidos en la Carta
de Derechos Fundamentales de la Uniéon Europea, las reflexiones contenidas en el
Libro Blanco “la gobernanza europea” de la Comisiéon Europea de 25 de julio de 2001,
y los trabajos que le han dado continuidad, asi como la Recomendacién del Comité de
Ministros del Consejo de Europa, de 6 de diciembre de 2001, sobre la participacion
ciudadana en la vida publica local. También en el Consejo de Europa, concretamente
el Congreso de Poderes Locales y Regionales, se insiste en diferentes
recomendaciones y documentos sobre la trascendencia de la participacion publica en
los procesos de toma de decisiones en los niveles locales.

En base a ello, la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local, en la redaccién dada por la Ley 57/2003, de 16 de diciembre, de
Medidas de Modernizacion del Gobierno Local, y en el Real Decreto 2568/1986, de 28



de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de Organizacion, Funcionamiento
y Régimen Juridico de las Entidades Locales, entre otras normas basicas, han
desarrollado las formas de participacion de la ciudadania en la vida publica local.
Concretamente, el articulo 18 de la LBRL, contempla, dentro de los derechos y
deberes de los vecinos “participar en la gestion municipal de acuerdo con lo dispuesto
en las leyes y, en su caso, cuando la colaboracion con caracter voluntario de los
vecinos sea interesada por los 6rganos de gobierno y administracion municipal”
mientras que el articulo 69.2 establece que “las formas, medios y procedimientos de
participacion que las Corporaciones establezcan en ejercicio de su potestad de
autoorganizacion no podran en ningtin caso menoscabar las facultades de decision
que correspondan de los 6érganos representativos regulados por la Ley”.

Asi, el Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna, es fiel al mandato
constitucional de facilitar la participacion de la ciudadania en la vida cultural,
economica, politica y social; y esta comprometido con acoger la normativa mas actual
en la materia para hacer efectivos aquellos derechos inherentes a la particion
ciudadana en la gestion municipal, sin menoscabo de la legitima autoridad concedida
a sus representantes politicos en las elecciones municipales.

En la elaboracién del Reglamento se ha dado cumplimiento, tal y como dispone
el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, a los principios de.necesidad y eficacia, por
cuanto la iniciativa se encuentra justificada por razones de interés general, se
identifican claramente los fines perseguidos y constituye el instrumento mas adecuado
para garantizar su consecucion. En este caso, la norma pretende dar cumplimiento al
articulo 21 de la Ley 7/2015, de 1 de abril,/de los Municipios de Canarias, de contar
con un reglamento que regule los procedimientos y dérganos competentes para
garantizar la participacion de los vecinos y vecinas.

Igualmente, la presente norma tiene en cuenta la Ley 5/2010, de 21 de junio,
Canaria de Fomento a la Participacion Ciudadana, dictada en virtud de las
competencias legislativas. atribuidas a la Comunidad Auténoma de Canarias y el
Estatuto de Autonomia de Canarias.

Igualmente, se da satisfaccion a los principios de proporcionalidad, pues
constituye la regulaciéon imprescindible para atender a las necesidades a cubrir con la
norma; seguridad juridica, al ejercerse la iniciativa normativa de manera coherente con
el resto del ordenamiento juridico, generando un marco normativo estable e integrado;
transparencia, por cuanto se ha facilitado el acceso sencillo, universal y actualizado de
la normativa en vigor; y se ha permitido que los potenciales destinatarios tengan una
participacién activa en la elaboracién de la norma; y eficiencia, pues se pretende
racionalizar, en su aplicacién, la gestion de los recursos publicos.

El modelo de Participacion Ciudadana promovido en el presente Reglamento
pretende construir un marco juridico que desarrolle la participacion desde el ambito
publico y favoreciendo las condiciones, mecanismos y espacios para un ejercicio
efectivo de la participacion.

Este es un Reglamento creado a muchas manos, marcado desde el inicio y
durante el proceso participativo por la pandemia mundial de la COVID-19. En él se ha



intentado componer un relato plural y necesariamente inacabado sobre los
aprendizajes y saberes colectivos de todas las personas que han formado parte. De
esta crisis a escala mundial se han extraido seis aprendizajes, ligados y conectados
unos con otros:
1) La importancia de contar con comunidades comprometidas con el
bien de la sociedad, asi como con su capacidad de autogestién y
activacion rapida en el territorio en tiempos de crisis.

2) La importancia de apoyarnos en las plataformas digitales como
herramientas indispensables en esta participacion.
3) La construccion de lazos de confianza entre las personas y la

comunicacion veraz, accesible, clara y transparente que lleve a
procesos de maduracion colectiva y a consensos.

4) La conexién con el mundo y otras comunidades locales y mundiales,
asi como la idea de que somos un nodo mas dentro de una aldea
global.

5) La importancia del cuidado a otras personas como al planeta que

habitamos: dependemos del medio para subsistir (ecodependencia) y
no podriamos vivir los unos sin los otros (interdependencia).

6) Los Objetivos para el Desarrollo Sostenible en esta transicion
ecosocial y la importancia de tener'una vision comun global. La
Agenda 2030 es un plan de accion a favor de las personas vy el
planeta, y en ella se reconocen y estructuran los mayores desafios a
escala mundial en 17 objetivos y 169 metas en la esfera econdmica,
social y ambiental.

En este Reglamento se estructuran las formas y modos de ejercer desde la
corresponsabilidad dicho derecho en nuestro municipio. Se estructura en 91 articulos
agrupados en 10 titulos, cada uno compuesto a su vez por diferentes capitulos.

El Titulo | recoge una serie de disposiciones generales relativas al ambito de
aplicacion, fines de la norma y otras cuestiones en referencia al caracter consultivo de
los medios de participacion, universalidad y potenciacion de los medios digitales.

El Titulo 1l regula los distintos mecanismos publicos de participacién que pueden
promover los gobiernos municipales, tales como la iniciativa ciudadana, la consulta
popular, la audiencia publica, el foro ciudadano y los procesos participativos.

El Titulo 1l estructura la configuracion general de los diferentes érganos municipales
de participacion del municipio y especifica los mas generales, tales como el Consejo
de Distrito, el Consejo Sectorial y el Titulo IV se desarrolla el Consejo de Participacion
Municipal.

El Titulo V tiene por objeto el Registro de Entidades Ciudadanas municipal, el Titulo
VI, el Registro de Participacién de la Ciudadania y el Titulo VII, la declaracion de
Entidades de Utilidad Publica.



El Titulo VIII se refiere a la colaboracién publico — comunitaria a través de encuestas y
estudios de opinidén que permitan conocer la percepcién y opinién de la ciudadania, asi
como la existencia de la amplia red de centros ciudadanos del municipio.

El Titulo IX aborda los derechos de la ciudadania, el derecho de peticion, el derecho a
formular quejas, felicitaciones, reclamaciones y sugerencias y las formas de intervenir
en los Plenos.

El Titulo X trata de la Transparencia y el derecho a la informacion, asi como de la
Plataforma Digital, en sintonia con la tendencia actual del fomento de la
informatizacion y acceso a la informacién con caracter general.

El Titulo Xl desarrolla la figura del Comité de Garantias del Reglamento.

Titulo I.- DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto
El presente Reglamento tiene por objeto la regulacion de“los-medios, formas y
procedimientos de participacion de la ciudadania del municipio de San Cristébal de
La Laguna en la gestion municipal conforme a lo previsto en la Constitucion y las
Leyes.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion
2.1.- El ambito de aplicacién de este Reglamento lo constituye la ciudadania, la
vecindad, las entidades ciudadanas inscritas en el Registro de Entidades
Ciudadanas municipal y otras formas de participacion ciudadana previstas.
2.2.- Alos efectos del presente Reglamento:

a. Ciudadania:-en referencia a la relacion que se establece entre la
administracion publica con quienes usan los servicios y con todo el
publico que tiene interés en sus servicios y en sus resultados.

b+ Vecindad: Integrada por aquellas personas inscritas en el Padron
Municipal de Habitantes.

c. Entidades Ciudadanas: Asociaciones, Fundaciones y demas entes de
naturaleza analoga que tengan domicilio social o delegacion en el
municipio de San Cristobal de La Laguna y que se encuentren inscritas
en el Registro de Entidades Ciudadanas municipal.

d. Otras formas de participacion ciudadana: A través de personas que
actian en nombre de colectivos, redes ciudadanas, plataformas
ciudadanas o de naturaleza analoga, como formas de agrupacion no
formal y sin personalidad juridica, con interés comun en el municipio.

Articulo 3.- Finalidad
3.1.- El Ayuntamiento de San Cristdbal de La Laguna, a través de este
Reglamento, persigue los siguientes objetivos:



1. El desarrollo efectivo de la participacion ciudadana con arreglo a lo previsto en
los articulos 9.2 y 23.1 de la Constitucién y normativa de aplicacion.

2. Impulsar la participacion en los asuntos publicos, garantizando la paridad, el
desarrollo de la democracia participativa, el gobierno abierto y la eficacia de la
accion publica.

3. Facilitar a la ciudadania, vecinas, vecinos y entidades ciudadanas la mas
amplia informacién sobre la actividad municipal.

4. Fomentar la vida asociativa en el municipio garantizando la convivencia
solidaria y equilibrada en la libre concurrencia de iniciativas ciudadanas sobre
los asuntos publicos.

5. Fomentar la mas amplia participacion en todos los grandes proyectos que
afecten al municipio para alcanzar el desarrollo integral y sostenible.

6. Garantizar el acceso de la ciudadania a los recursos y estructuras municipales
para que ésta pueda implicarse en la gestion de los equipamientos y
actividades municipales.

7. Se adoptaran las medidas necesarias que garanticen el derecho de la
ciudadania y entidades ciudadanas a utilizar los medios electrénicos para hacer
accesible y efectiva su participacién en cualquiera_de los 6rganos, medios y
derechos regulados en este Reglamento, con especial incidencia en el fomento
de la participacion a distancia.

8. Hacer efectivos los derechos y deberes de la vecindad de este municipio,
recogidos en el articulo 18 de la LRBRL, y relativos a la participacion.

9. Potenciar la creacion de organos' territoriales y sectoriales que permitan la
participacién efectiva de la sociedad y la incorporacion de las iniciativas
ciudadanas que persigan mejorar el interés general.

10. Promover las buenas practicas de.democracia participativa, impulsadas por las
instituciones y entidades ciudadanas.

3.2.- Se promocionara. el fortalecimiento comunitario, asi como el apoyo a las
entidades ciudadanas, como agrupaciones de personas en torno a unas
finalidades compartidas,’'en los siguientes ambitos:

a. Fortalecimiento social, dirigido a mejorar su capacidad de ampliar sus bases
sociales y'la incorporacién de nuevas personas en el proyecto asociativo.

b. Fortalecimiento econémico, dirigido a mejorar su autonomia y capacidad de
producir actividades de interés comunitario.

c. Fortalecimiento mediatico, dirigido a contribuir a hacer mas visible la tarea de
las entidades, a través de los medios de comunicacion municipales.

d. Fortalecimiento de la colaboracién de entidades ciudadanas.

f. Fortalecimiento de la participacion en los érganos locales.

Articulo 4.- Caracter consultivo

4.1.- Todos los medios de participacion regulados en este Reglamento tienen caracter
consultivo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 69.2 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, reguladora de las Bases de Régimen Local o la que le sustituya.

4.2.- La participacion o representacion en cualquiera de los 6rganos previstos no
comportara retribucion de ninguna clase.



Titulo Il.- INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION
Capitulo 1. LA INICIATIVA POPULAR

Articulo 5.- La iniciativa popular

Es aquella forma de participaciéon mediante la cual los/as ciudadanos/as, a titulo
individual o a través de entidades ciudadanas inscritas en el Registro de Entidades
Ciudadanas municipal, proponen al Ayuntamiento que lleve a cabo una determinada
actuacion, actividad o proposicion normativa en materia de competencia municipal, de
interés publico.

Articulo 6.- Objeto de la iniciativa popular
6.1.- El objeto de la iniciativa popular puede ser:

a) Proposicion de puntos a tratar en el orden del dia de los Plenos municipales.

b) Celebrar una audiencia publica.

¢) Realizar un proceso participativo.

d) Crear un nuevo 6rgano de participacion.

e) Proponer la creaciéon o modificacion de una norma municipal.

f) Celebrar una consulta ciudadana.
6.2.- El ejercicio de la iniciativa popular para la proposicién de puntos a tratar en el
orden del dia de los Plenos municipales se regulara a través de las disposiciones
recogidas en el Reglamento Organico del Excmo. Ayuntamiento de San Cristdbal de
La Laguna, resultando de aplicacion ssubsidiaria lo dispuesto en el presente
Reglamento.

Articulo 7.- Ejercicio del derecho

7.1.- Los ciudadanos mayores de edad, sin cargo electo, inscritos en el padron
municipal podran ejercer.la.iniciativa popular presentando propuestas de acuerdos,
actuaciones o proposicion. normativa en materia de la competencia municipal.

7.2.- La solicitud se formulara mediante escrito en el que se indique claramente qué
actuacion se'pide y, en caso de ser necesario, qué medios econdmicos y/o personales
prevén aportar los peticionarios para colaborar en su realizacion.

7.3.- Dichas iniciativas deberan ir suscritas al menos por el diez por ciento de los/las
vecinos/as del municipio.

7.4.- La iniciativa debera ser presentada a través de la sede electrénica municipal o en
el Registro General del Ayuntamiento, en los Registros Auxiliares municipales, o en los
Registros y oficinas a que se refiere el articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
Ley de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas o la que
la sustituya. El Ayuntamiento facilitara un modelo normalizado para su presentacion.
7.5.- Dentro del plazo maximo de tres (3) meses a contar a la fecha de su
presentacion, tales iniciativas deberan ser sometidas a debate y votacion en el Pleno,
sin perjuicio de que sean resueltas por el 6rgano competente por razén de la materia.
En todo caso, se requerira previo informe juridico que sera emitido por la Secretaria
General del Pleno y cuando la iniciativa afecte a derechos y obligaciones de contenido
econdmico, el informe sera emitido por la Intervencion General Municipal.



7.6.- Estas iniciativas podran llevar incorporada una propuesta de consulta popular
local, que sera tramitada de acuerdo con el procedimiento y con los requisitos
previstos al efecto.

7.7.- No se admitiran las propuestas que defiendan intereses corporativos o de grupo,
que sean ajenas al interés general de los vecinos/as 0 que tengan contenido
imposible, inconstitucional o ilegal.

Articulo 8.- Recogida de firmas

8.1.- Las firmas se recogeran en pliegos que deberan contener el texto integro de la
propuesta y, en un espacio bien delimitado, junto a la firma, el nombre, apellidos, fecha
de nacimiento, domicilio y nimero de documento nacional de identidad (o documento
asimilable para personas extranjeras) de las personas firmantes.

8.2.- Los servicios municipales validaran, previamente, los pliegos de firmas que
deberan ser presentados a tal efecto por la Comision Promotora de la iniciativa,
descrita en el articulo 9 de este Reglamento. La validacion se realizara mediante la
estampacion en los pliegos del sello correspondiente, en un plaze. maximo de diez (10)
dias desde su presentacion. No se admitira ninguna firma que no esté recogida en los
pliegos validados de esta manera.

8.3.- Seran fedatarias especiales para la autenticacion de la firmas presenciales, las
personas designadas por la Comision Promotora que sean mayores de edad,
empadronadas en el municipio de San Cristébal de La Laguna y que juren o prometan
autenticar las firmas que se adjuntan a la iniciativa.

En caso de que la Comisién Promotora no designe fedatarios, seran sus miembros los
que actuen como fedatarios.

Las personas asi designadas deben'conocer las responsabilidades que asumen segun
la legislacion vigente, especialmente, en caso de falsedad documental.

8.4.- Una vez admitida la iniciativa, y procedido a su autenticacion, la Secretaria del
Ayuntamiento solicitara al-Registro Municipal la comprobacién de su inscripcion en el
padrén municipal, que emitira, en un plazo maximo de cuarenta y cinco (45) dias,
certificado declarando validas.aquellas que reunan los requisitos de este Reglamento.

Articulo 9.- Comision Promotora

9.1.- Estara formada por un minimo de tres personas fisicas o juridicas que habran de
cumplir las condiciones del articulo 7.1.

9.2.- Asume la representacion de las personas firmantes a los efectos derivados de la
iniciativa presentada.

Articulo 10.- Tramitacion.
10.1.- Una vez admitida a tramite la iniciativa popular por cumplir los requisitos
exigidos para ello:
a) Si se trata del apartado a) del articulo 6.1, el/la Alcalde/sa ordenara la inclusion
del punto propuesto en el orden del dia del Pleno Ordinario que se convoque a
partir del décimo dia desde la acreditacion de las firmas.
b) Cuando se trate de los apartados b) o c) del articulo 6.1, el/la Alcalde/sa
promovera el proceso participativo o convocara la audiencia publica sobre la



materia propuesta, segun sea la peticién concreta de la iniciativa. El acuerdo de
convocatoria debera realizarse en un plazo de treinta (30) dias.
c) Si se trata del apartado d) del articulo 6.1, el/la Alcalde/sa ordenara el principio
del procedimiento para su debate y eventual aprobacién en el Pleno.
d) Si se trata del apartado e) del articulo 6.1, el/la Alcalde/sa propondra la
tramitacion de la creacion o modificaciéon de una norma municipal para que en el
plazo maximo de tres (3) meses pueda someterse a la consideracion de la
aprobacién de inicio de expediente para estudio de la viabilidad juridica de la
modificacion o aprobacion de normas municipales.
e) Si se trata del apartado f) del articulo 6.1, el/lla Alcalde/sa sometera a debate y
votacion del Pleno la propuesta presentada que debera ser acordada por mayoria
absoluta en el plazo de treinta (30) dias desde su recepcion.
10.2.- Cuando las iniciativas se refieren a materias que deben ser objeto de acuerdo
de Pleno, un miembro de la Comision Promotora podra explicar la propuesta en la
Comision Informativa correspondiente asi como en la sesién del Pleno municipal
convocada para debatirla.
10.3.- En las iniciativas para promover normativas municipales del apartado e) del
articulo 6.1, la Comision Promotora podra retirar su propuesta antes-de su votacion en
el Pleno, si considera que el contenido final del texto/propuesto ha sido modificado
sustancialmente durante su tramitacién.

Capitulo 2. LA AUDIENCIA PUBLICA

Articulo 11.- La audiencia publica

11.1.- Es el encuentro, en una fecha determinada, del/la Alcalde/sa, o el concejal o
concejala en quien delegue, seon  la. ciudadania para que esta pueda recibir
informacion, presentar y debatir propuestas en relacion con una determinada
actuacion publica, actividad-e. programa de actuacion.

11.2.- El/la Alcalde/sa, o pordelegacion suya, la concejala o concejal con competencia
en la materia, .convocara audiencias publicas, por decision propia, a propuesta del
Pleno, o por‘iniciativa ciudadana (de acuerdo con el procedimiento establecido en el
Titulo I, Capitulo I)para su celebracion, se publicara en la web del Ayuntamiento la
informacién relacionada con el tema que serd objeto de debate. Junto a la
correspondiente convocatoria, se pondra a disposicion de la ciudadania aquella
informacion que pueda resultar de interés a las personas que puedan estar
interesadas en participar en la audiencia publica.

11.3.- Durante un plazo no inferior a quince (15) dias naturales antes de la fecha
prevista relativo a la iniciativa popular).

Articulo 12.- Contenido de la convocatoria de la audiencia publica.
El acuerdo de la convocatoria tendra como minimo, el siguiente contenido:
a) El asunto a someter a debate y la documentacién adjunta.
b) Alcance de la convocatoria: sectores de la poblacién a los que esta orientado y
territorio.
c) Naturaleza del debate: presencial o telematico.
d) Instrumentos para favorecer el debate.



e) Tiempo maximo, en su caso, de intervencion por participante.
f) Modo de recoger las aportaciones realizadas.

g) Publicacion de los resultados del debate.

h) Cualquier otro aspecto relevante sobre la dinamica del debate.

Articulo 13.- Desarrollo de las audiencias publicas
13.1.- El/la Alcalde/sa presidira las sesiones, aunque podra delegar esa funcion en
cualquier Concejal/a. Las funciones de secretaria las realizara la persona que ostente
ese cargo en el Ayuntamiento o en quien delegue.
13.2.- Las sesiones de las audiencias publicas se organizaran de la siguiente manera:
a. Presentacion y posicionamiento municipal.
b. Turno abierto de intervenciones.
c. Turno de réplica.
d. Conclusiones, si procede, a cargo de la presidencia.
e. Recogida de acta y publicacion posterior en la web del Ayuntamiento.
13.3.- Se debe acordar el tiempo de intervencion de cada grupo.

Capitulo 3. LA CONSULTA CIUDADANA

Articulo 14.- La consulta ciudadana
Es la peticion del Ayuntamiento de la opinion de la ciudadania, en materias de su
competencia, en el marco de la normativa vigente.

Articulo 15- Ejercicio del derecho
Pueden participar en las consultas' ciudadanas los mayores de 18 afios que estén
inscritos en el Padrén Municipal.

Articulo 16.- Convocatoria

16.1.- El/la Alcalde/sa, previo acuerdo por mayoria absoluta del Pleno y autorizacion
del Gobierno de la Nacién, podra someter a consulta aquellos asuntos de la
competencia‘propia municipal y de caracter local que sean de especial relevancia para
los intereses de los vecinos y vecinas, con la excepcidn de los relativos a la Hacienda
Local.

16.2.- Dentro de una misma consulta se puede incluir mas de una pregunta.

Articulo 17.- Campana informativa

17.1.- El Ayuntamiento promovera la difusion publica de la consulta.

17.2.- Se indicara la distribucion de los espacios publicos a disposicion de la campafia
informativa que habra de respetar los principios de equidad y proporcionalidad entre
las diferentes posiciones interesadas.

Articulo 18.- Periodicidad

18.1.- No se podran hacer, cada afio, mas de dos consultas de las indicadas en este
capitulo.

18.2.- No se podra reiterar una misma consulta dentro del mismo mandato corporativo.



Articulo 19.- Comision de Seguimiento

19.1.- Se podra constituir una Comisién de Seguimiento responsable de velar por la
imparcialidad, transparencia, eficacia del proceso de consulta.

19.2.- Estara formada por un numero impar de personas, con un minimo de tres,
siendo la mayoria representantes municipales.

Articulo 20.- Efectos de la consulta

20.1.- Los resultados de la consulta no tienen caracter vinculante para los 6rganos de
gobierno del Ayuntamiento.

20.2.- En un plazo maximo de treinta (30) dias desde la recepcién del resultado de la
consulta, el/la Alcalde/sa manifestara publicamente la opinion del Ayuntamiento al
respecto y como afectara la actuacién publica sometida a consulta.

Capitulo 4. EL FORO CIUDADANO

Articulo 21.- Definicion

Es el encuentro, en una o varias fechas determinadas, de los o las concejales con la
ciudadania para que ésta pueda recibir informacién, presentar y debatir propuestas
con relacion a una determinada actuacion publica, actividad o programa de actuacion.

Articulo 22.- Iniciativa y convocatoria

22.1.- El Foro Ciudadano sera convocado por la Alcaldia por propia iniciativa o a
peticion de:

El Foro Econdmico y Social del municipio.

El Consejo de Participaciéon Municipal.

Un quince por ciento de los vecinos y vecinas.

Un numero no inferior al diez por ciento de Entidades Ciudadanas
inscritas en.el.Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

22.2.- Las personas solicitantes presentaran escrito motivado, al que se adjuntara una
memoria sobresel asunto a.tratar, asi como la acreditacion del cumplimiento de los
requisitos sefialados anteriormente.

22.3.- Admitida la solicitud, la Alcaldia convocara el Foro Ciudadano, que debera
celebrarse en los treinta (30) dias siguientes. Entre la convocatoria y la celebracién
debera mediar un plazo de quince (15) dias.

22.4.- La convocatoria sera realizada por medios electrénicos, mediante anuncio en el
Tablén de Edictos y en la web municipal, sin perjuicio de la utilizacion de otros medios
complementarios de comunicacion.
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Articulo 23.- Desarrollo
23.1.- Estara presidido por la Alcaldia o Concejal/a en quien delegue, ejerciendo las
funciones la persona que ostenta la Secretaria la de la Corporacion o persona en
quien delegue, quien levantara acta de la reunién.
23.2.- Las reuniones se organizaran de la siguiente manera:

a. Presentacion informativa del tema a debatir.

b. Intervencion de la ciudadania, sin otra limitacién que el uso razonable

del tiempo.



c. Intervencién y posicionamiento del Gobierno municipal.
d. Intervencion y posicionamiento de los grupos municipales, de menor a
mayor representacion.
e. Turno de réplica, cuando proceda.
f. Elaboracién de conclusiones, si procede.
23.3.- El acta de la reunion sera publicada en la web del Ayuntamiento en un plazo de
cinco (5) dias.

Capitulo 5. LOS PROCESOS PARTICIPATIVOS

Articulo 24.- Definicion
24.1.- Es una secuencia de actos, delimitados en el tiempo, disefiada, programada y
dirigida a promover la colaboracién, cooperacién, el debate y el contraste de
argumentos, propuestas e ideas entre la ciudadania, el Ayuntamiento y los equipos
técnicos externos, si procediera.
24.2.- Su fin es potenciar la cohesion social, la construccion coleetiva y la participacion
activa y efectiva de los diferentes agentes que configuran en el municipio.
24.3.- En todo caso, no podran limitar o restringir los derechos y libertades
fundamentales establecidos en la Seccion | del Capitulo Il del Titulo | de la
Constitucion Espaniola.
24.4.- Los procesos participativos contemplan las fases siguientes:
a. Fase de informacion, que difunde al conjunto de la ciudadania afectada
la materia o proyecto sobresel'cual se pretende la participacion.
b. Fase de debate y propuesta ciudadana, que promueve el diagndstico,
debate y propuestas.de la ciudadania.
c. Fase de devolucion, que traslada a las personas participantes y al
conjunto de la ciudadania el resultado del proceso.
d. Fase de ejecucion, 'si procede, mediante la cual se aprueben los
acuerdos necesarios en relacion con el resultado del proceso.
e. Fase de revision del proceso y de evaluacion, que evalua el grado de
cumplimiento de lo acordado en relacion con lo finalmente ejecutado.
24.5.- Los procesos. participativos seran recogidos en una memoria participativa que
se adjuntara en el expediente administrativo del asunto sobre el cual deba adoptarse
una decisién por parte del 6rgano de gobierno municipal competente.
24.6.- Las memorias participativas recogeran los acuerdos y propuestas en los
diferentes espacios de participacion creados y las actas de los distintos 6rganos de
participaciéon consultados.

Articulo 25.- Iniciativa
Los procesos participativos seran convocados por la Alcaldia o Concejalia en quien
delegue, a iniciativa propia o de:
a. El Consejo de Participacion Municipal.
b. EI Consejo Sectorial relacionado con el tema a tratar.
c. El tres por ciento de firmas de las vecinas y vecinos inscritos en el
Padréon Municipal de Habitantes.



d. El diez por ciento de firmas de las personas que actuen en nombre y/o
pertenezcan a colectivos afectados.

e. El diez por ciento de firmas de las vecinas y vecinos empadronados en
la zona afectada.

f. El diez de firmas de las Entidades Ciudadanas inscritas en el Registro
de Entidades Ciudadanas municipal.

Articulo 26.- Convocatoria
26.1.- Debera contener los siguientes aspectos:

a. Organo responsable de la gestién del proceso.

b. El objeto del proceso.

c. Las condiciones técnicas, econdmicas o politicas que determine, en su
caso, el érgano competente por razén de la materia a tratar.

d. Las formas de participacion en el proceso, siendo telematica, en todo
caso, la presentacion de opiniones y propuestas.

e. El cronograma previsto para su desarrollo.

f. Los instrumentos e indicadores de seguimiento y control del proceso,
que incluira la designacién de una Comisién de Seguimiento, conforme
al articulo 30 de este texto.

g. La publicacion de los resultados‘en el espacio de transparencia de la
web municipal.

h. El perfil personal, técnico, politico, profesional, asociativo o de cualquier
otro tipo de las personas, fisicas. o juridicas, que, como minimo, deban
ser convocadas al debate. No obstante lo anterior, el proceso se dirigira
al conjunto de la ciudadania, en base a los principios de diversidad y
pluralidad.

i. El coste econdmico del proceso y los motivos que hayan dado lugar a la
eleccion de.la.forma de ejecucion del mismo.

j. Criterios necesarios a aplicar para cumplir el principio de igualdad de
trato y no discriminacion durante todo el proceso y en sus resultados.

26.2.- La convocatoria sera realizada por medios electrénicos, mediante anuncio en el
Tablén de Edictos y.enla web del Ayuntamiento, sin perjuicio de la utilizacion de otros
medios complementarios de comunicacion.

26.3.- La resolucion relativa a la convocatoria o no del proceso participativo sera
adoptada en plazo maximo de tres (3) meses a contar desde su solicitud o en un plazo
mayor, atendiendo a las caracteristicas del mismo. La resolucién contraria a la
celebracién del proceso participativo debera ser motivada.

Articulo 27.- Instrumentos y objetivos de debate

27.1.- El proceso de participacion se podra desarrollar mediante los medios que mejor
se ajusten a las necesidades y objetivos de la tematica a tratar, como foros de
discusion, talleres, presentacion telematica de opiniones, videoconferencias o
cualquier otro método que asegure la libre expresién de las opiniones y permita la
recopilacién de las aportaciones a la materia.



27.2.- El objetivo perseguido con el proceso de debate publico debera estar
expresamente recogidos en la convocatoria del mismo, e indicando la/s finalidad/es
que persigue:

a. Alcanzar un diagnostico sobre la situacion de partida de una
determinada problematica, como base para el disefio de una politica
publica destinada a tal fin.

b. Mejorar, ampliar, reformar o innovar una determinada actuacion,
politica, proyecto o servicio municipal.

c. Sugerir o valorar propuestas concretas de actuacion municipal.

Articulo 28.- Evaluacion y seguimiento de los resultados

28.1.- Se emitira un informe final que debera contener una evaluacién sobre la
idoneidad de los medios utilizados a los fines propuestos, los resultados obtenidos, la
utilidad y viabilidad de los mismos y cualquier otro extremo que recoja la resolucién de
la convocatoria.

28.2.- El resultado del proceso participativo se plasmara en un informe elaborado por
el érgano o concejalia que inicié el proceso en el que se indicara la evaluacién por
parte del 6rgano proponente del proceso de participacion, especificando qué
sugerencias o recomendaciones de la ciudadania, en su caso, han sido incorporadas
al texto.

28.3.- El resultado del proceso participativo tiene caracter meramente consultivo.
28.4.- En el plazo maximo de tres (3) meses desde la remisién del informe final, el
Ayuntamiento habra de informar motivadamente sobre la toma en consideracion de las
propuestas recogidas o rechazo de las.mismas.

Articulo 29.- Comision de Seguimiento
29.1.- Es el 6rgano responsable de velar por la imparcialidad, transparencia, principio
de igualdad de trato y no discriminacion y eficacia del proceso participativo. El acuerdo
de convocatoria debera prever su constitucion e incorporara a personas responsables
del Ayuntamiento y representantes de los solicitantes y entidades territoriales o
sectoriales interesadas.
29.2.- Estara formado por un numero impar de personas con un minimo de cinco,
siendo la mayoria representantes municipales y tendra que ser diverso y plural.
29.3.- Son funciones de la Comisién de Seguimiento:
a) Realizar las aportaciones que considere pertinentes en relacion a los
instrumentos de debate propuestos.
b) Hacer seguimiento de cada una de las fases del proceso participativo.
c) Conocer el informe final del proceso y realizar alegaciones y/o sugerencias
respecto a éste.

Articulo 30.- Promocién de procesos participativos o procesos obligatorios
En todo caso, se deberan realizar procesos participativos con ocasién de la
tramitacion, modificacion y aprobacion de:
a. Instrumentos de planeamiento urbanistico y territorial de ordenacion
estructural.
b. Planes Estratégicos locales.



c. Planes de Accién de ambito temporal cuatrienal o superior.

Planes y proyectos de interés general.

e. Elaboracion de ordenanzas y reglamentos (podra ser un proceso
participativo o consulta).
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Articulo 31.- El Registro de Participacion Ciudadana

31.1.- El Registro de Participacion Ciudadana es unico y en él se inscribiran
obligatoriamente los distintos procesos participativos que se activen por parte del
Ayuntamiento, y se configura como un instrumento abierto a la ciudadania.

31.2.- En cada proceso participativo se inscribira el instrumento de participacién
especifico utilizado, de los previstos en este Reglamento o que puedan preverse en
otras normas, y las entidades ciudadanas y la ciudadania que a titulo personal hayan
participado de forma activa, y se garantizara el acceso de las personas con algun
grado de discapacidad.

2. En cada proceso participativo se inscribira el instrumento de participacion especifico
utilizado, de los previstos en esta ley o0 que puedan preverse en otras normas, y las
entidades ciudadanas y la ciudadania que a titulo personal hayan participado de forma
activa, y se garantizara el acceso de las personas con algun grado de discapacidad.

Capitulo 6. LOS PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS

Articulo 32.- Los Presupuestos Participativos.

32.1.- Tiene como principal objetivo la participacion directa de la ciudadania, con el fin
de establecer las principales demandas y preocupaciones de los vecinos y vecinas en
materia de inversiones publicas e incluirlas en el presupuesto anual del municipio,
priorizando las mas importantes y realizando un seguimiento de los compromisos
alcanzados.

32.2.- Los principios basicos de los Presupuestos Participativos son:

a) Caracter abierto «y ‘universal. Cualquier persona mayor de edad
empadronada en-San Cristobal de La Laguna puede participar en este proceso.

Se podra invitar, en su caso, a aquellos que, no estando empadronados en el
municipio tengan interés legitimo: estudiantes, trabajadores/as, empresarios/as, entre
otros. Asimismo, se podra invitar a menores de 16 anos, en proyectos especificos,
motivadamente justificados.

b) Participacion inclusiva. Se prestara especial atencion a la diversidad social y
sin hacer distincion alguna en lo referente a personas con cualquier tipo de
discapacidad, colectivos en riesgo de exclusion social, inmigrantes, etc.

c) Cogestién de lo publico. Creacion de espacios de trabajo e interaccidén entre
la ciudadania, el personal técnico del Ayuntamiento y los representantes del ambito
politico del municipio.

d) Transparencia. La informacién del proceso debe ser: clara, visible,
entendible y accesible. A tal fin, se habilitard un espacio en la web municipal y se dara
cumplida cuenta de toda la informacién relativa a esta iniciativa tanto en los medios de
comunicacion municipales como en las redes sociales.



e) Equilibrio territorial: Promover la semejanza, la solidaridad y el equilibrio

entre los diferentes distritos en cuanto a participacion, toma de decisiones y aplicacion
de recursos.
32.3.- Se debera prever por parte del Ayuntamiento lo necesario para permitir que los
vecinos y vecinas, a través de los distintos 6rganos de participacion ciudadana
indicados en el Titulo Ill de este Reglamento, puedan formular programas de
necesidades vecinales valorados econdmicamente que, una vez aceptados por el
érgano correspondiente, seran elevados al Area de Gobierno competente en materia
de hacienda para la consideracién y, en su caso, integracion en el presupuesto general
de la corporacion.

Articulo 33.- Convocatoria

33.1.- La convocatoria del proceso de Presupuestos Participativos correspondiente a
cada ejercicio presupuestario sera aprobada por Decreto de Alcaldia.

33.2.- Debera contener los siguientes aspectos:

a) Areals responsable/s de la gestién y coordinacién de todo el proceso.

b) El objeto del proceso.

c) La cuantia destinada a los Presupuestos Participatives,.con indicacion del
porcentaje que representa respecto de la cantidad; econémica a aprobar en el
presupuesto municipal de la aplicacion presupuestaria destinada a inversiones.

d) Los requisitos de participacion.

e) Las formas de participacién en el proceso.

f) El cronograma previsto.

g) Numero de propuestas a presentar por cada uno de los vecinos y vecinas
que participen en el proceso participativo.

h) De resultar necesaria la fase de votacion final por la ciudadania, se indicara
el numero de propuestas que-cada participante podra votar en dicha fase.

i) Constitucion y designacion de los miembros integrantes de la Comision de
Presupuestos Participativos.

j) Designacién del lugar, fecha y hora de la asamblea ciudadana para la
constitucion.del grupo promotor de los Presupuestos Participativos.

k) La forma de publicacion de los resultados.

33.3.- La convocatoria sera realizada mediante anuncio en el Tablén de Edictos de la
Sede Electrénica y en la web del Ayuntamiento, sin perjuicio de la utilizacion de otros
medios complementarios de comunicacion.

Articulo 34.- Fases de los Presupuestos Participativos.

a) Fase de Difusion del proceso participativo. Comprende la divulgacién
adecuada a la ciudadania de convocatoria, la relacién de espacios y canales para
participar, el cronograma de las actuaciones y las caracteristicas de las propuestas a
recabar (naturaleza, importe maximo de gasto vinculado a la propuesta,
especificaciones técnicas, en su caso, etc).

b) Fase de recogida de propuestas. Se podra poner a disposicion de la
ciudadania el formulario tipo de recogida de propuestas. Pueden ser individuales o
colectivas. Las propuestas presentadas deberan ser consideradas como proyectos de
inversion localizadas en el ambito territorial del municipio, pudiendo estar vinculadas



tanto a un territorio muy concreto, como implicar una zona mas amplia o al conjunto
del municipio. En la descripcion de las mismas debera definirse su ubicacion y el
ambito territorial al que la misma afecta. Las propuestas seran de caracter concreto y
evaluables econdémicamente. Se invita a presentar propuestas de proyectos de
inversion que redunden en la mejora de la calidad de vida de la ciudadania, asi como
aquellos que puedan dar respuesta a las principales necesidades de la poblacién.

Los requisitos que ha de cumplir una propuesta son: a) que sea competencia
del Ayuntamiento, b) que se trate de una inversién, c) que sea de interés publico y con
fines colectivos, ¢) que sea viable técnica y econdmicamente, es decir, que no supere
el presupuesto disponible total destinado a los presupuestos participativos, y d) que se
ajuste a la legalidad.

c) Fase de deliberacion y apoyo: El apoyo a las propuestas puede ser:

-Apoyo online, a través de la web o en los espacios habilitados para ello con
acceso online. Se podra apoyar tantas propuestas como se considere. Pasaran a la
fase de valoracion técnica las ocho propuestas mas votadas, salvo que se considere
otra cifra.

-A través de las mesas de trabajo: en cada distrito se.organizara una mesa de
trabajo en la cual se consensuaran tres (3) propuestas por distrito, estableciéndose un
orden de prioridad.

Para dar apoyo a las propuestas, las mesas de trabajo tendran en cuenta,
ademas de los criterios que se establezcan en la.convocatoria, los siguientes criterios:

1. Que la propuesta responde a una demanda historica.

. Que resuelve un problema real.

. Que existe una carencia de ese tipo de actuacion.

. El nUmero de benéeficiarios:

. Transversalidad.

. Fomento de la participacion.

. Sostenibilidad ambiental.

. Si se solapa con otra propuesta, proyecto o recursos ya existentes.
. Oportunidad y pertinencia.
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d) Fase de valoracion técnica de las propuestas: Pasaran a esta fase las ocho
(8) propuestas mas votadas en la modalidad on line y un maximo de tres (3)
propuestas por distrito. Salvo que se considere otra cifra esa convocatoria.

El personal técnico municipal valorara el cumplimiento de las propuestas de
gastos recabadas conforme a las especificaciones aprobadas previamente,
descartando motivadamente aquéllas que no se ajustan a las mismas. El documento
de valoraciéon contendra, al menos, el sentido de la valoracion, el desarrollo técnico de
la propuesta vecinal lo mas fielmente posible a ésta y la estimacion de los plazos de
ejecucion del servicio u obra. En caso de inviabilidad, se motivaran las causas.

e) Fase de deliberacion y eleccion final: El voto sera individual e intransferible, y
vinculado a las propuestas de proyectos de inversion presentadas que hayan sido
valoradas como viables.

Se publicaran todas las propuestas de proyectos de inversion viables con su
coste estimado para que se pueda votar la propuesta o propuestas que estimen



oportuno, sin que la suma del coste de las propuestas votadas pueda superar el
crédito presupuestario habilitado para este proceso.

Tras el cierre de la votacion se proclamara cuales han sido los proyectos que
han recibido mayor apoyo por parte de la ciudadania, y que seran incorporados al
presupuesto cuando el Alcalde/sa conforme el Presupuesto Municipal.

Independientemente del niumero de votos, se elegira al menos una propuesta
por distrito.

En el caso de que dos propuestas empatasen en numero de votos no
quedando presupuesto para realizar las dos, se llevara a cabo la que se haya
registrado primero.

De resultar elegidas dos propuestas que sean incompatibles entre si (por la
actuacion a llevar a cabo) se realizara la que tenga mayor numero de votos.

f) Fase de ejecucion y seguimiento de las propuestas que hayan resultado
seleccionadas.

g) Fase de revision/evaluacion del proceso: Se debe valorar el grado de
ejecucion de las propuestas y recoger la percepcién sobre el propio proceso de los
agentes que hayan intervenido en el mismo.

Capitulo 7.- LA CONSULTA EN LA ELABORACION DE ORDENANZAS Y
REGLAMENTOS.
Articulo 35.- Participacion en la elaboraciéon de ordenanzas y reglamentos.
35.1.- De conformidad con el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas o norma que la
sustituya, con caracter previo a la elaboracion de las normas reglamentarias locales se
sustanciara una consulta publica a través de la pagina web municipal en la que se
recabara la opinién de los ciudadanos y de las entidades potencialmente afectadas por
la futura norma acerca de:
a) Los problemas que.se pretenden solucionar con la iniciativa.
b) La necesidad y oportunidad de su aprobacion.
c) Los objetivos de la:norma.
d) Las posibles soluciones alternativas regulatorias y no regulatorias.
35.2.- Podra prescindirse del tramite de consulta publica en el caso de la elaboracion de
las normas presupuestarias u organizativas del Ayuntamiento o de sus entes
dependientes, cuando concurran razones graves de interés publico que lo justifiquen, o
cuando la propuesta normativa no tenga un impacto significativo en la actividad
econdémica, no imponga obligaciones relevantes a los destinatarios o regule aspectos
parciales de una materia. También podra prescindirse de este tramite de consulta en el
caso de tramitacion urgente de iniciativas normativas, cuando asi lo prevea la normativa
local. La concurrencia de una o varias de estas razones, debidamente motivadas, se
justificara en el expediente administrativo.



Titulo ll. ORGANOS DE PARTICIPACION CIUDADANA
Capitulo 1. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 36.- Los 6rganos de participacion ciudadana y su denominacion
36.1.-Los drganos de participacion del Ayuntamiento de San Cristdbal de La Laguna
son: los Foros de Barrio, el Consejo de Distrito, el Consejo Sectorial y el Consejo de
Participacién ciudadana.

36.2.- Los principios de proximidad, frecuencia, compromiso y voluntad politica,
inspiran el funcionamiento de los 6rganos de participacion ciudadana.

36.3.-El Ayuntamiento establecera los instrumentos y medios juridicos, econémicos y
materiales que sean precisos para garantizar el efectivo funcionamiento de los
organos de participacion ciudadana, asi como las adecuadas relaciones de éstos con
la ciudadania.

Capitulo 3. LOS FOROS DE BARRIO

Articulo 37.- Los Foros de Barrio.
37.1.- Son aquellos espacios de trabajo y conversacion abiertos en cada barrio y por
un periodo determinado de tiempo.
37.2.- Los objetivos de los Foros de Barrio son:
a. Aportar la vision de la ciudadania y canalizar la participacién ciudadana
del barrio sobre temas concretos para los que haya sido convocada.
b. Generar propuestas a partir del analisis de los temas que se planteen.
c. Decidir la manera'mas 6ptima de encauzar los diversos temas, a través
de las metodologias y/o canales que para cada caso se establezcan.
d. Dar cuenta.de.las conclusiones y resultados de su trabajo en el Consejo
de Distrito.

Articulo 38.- Composicion

38.1.- Cada Foro de Barrio estara compuesto por aquellas personas del barrio
mayores de edad afnos que deseen formar parte del mismo y estara presidido por el
Concejal o Concejala que se designe o persona en quien delegue.

38.2.- Para la celebracién de cada Foro de Barrio, se abrira un periodo de inscripcion
en el mismo, que supondra el derecho a voto.

38.3.- Cada reunion sera abierta a toda aquella persona que quiera asistir. Las
personas no inscritas podran asistir con voz pero sin voto.

38.4.- Las entidades ciudadanas y las personas que actuen en nombre de iniciativas,
colectivos y redes ciudadanas, podran participar con voz pero sin voto si el objeto de la
misma se enmarca en el barrio correspondiente.

38.5.- Los representantes de Grupos Politicos con representacion en el Pleno
Municipal podran asistir con voz pero sin voto.



Articulo 39.- Funcionamiento
Cada Foro de Barrio que se convoque establecera sus normas basicas de
funcionamiento interno, la duracion y periodicidad de sus reuniones.

Capitulo 4. EL CONSEJO DE DISTRITO

Articulo 40.- Naturaleza
Son o6rganos de participacion de caracter territorial, para la informacion, estudio,
debate, asesoramiento, consulta, propuesta y seguimiento de la gestién municipal.

Articulo 41.- Composicion

Son miembros del Consejo de Distrito:

a. El Alcalde o Alcaldesa, en calidad de presidencia o Concejal/la en que delegue.

b. Un diez por ciento de entidades ciudadanas del Distrito inscritas en el Registro de
Entidades Ciudadanas municipal.

c. Un tres por ciento de las personas mayores de edad inscritas en el padrén municipal
de habitantes referido al Distrito.

d. Una persona funcionaria de la Corporacion, que, por delegacion de la persona titular
de la Secretaria, ejercera esa funcion en el Consejo de Distrito.

Articulo 42.- Renovacion de los/las Representantes del Consejo.
Las personas que ejerzan la Presidencia, asi como los/las vocales, tendran que ser
renovadas al inicio de cada mandato.

Articulo 43.- Pérdida de la condicion de miembro/a del Consejo
Perdera la condicion de miembro/a del Consejo de Distrito, al incurrir en cualquiera de
las siguientes causas:

a) Por voluntad propia.

b) Por disolucién.

c) Por ausencia injustificada de su representacion en dos reuniones ordinarias
consecutivas del Consejo. Se considerara ausencia no justificada aquella no
advertida y justificada en un plazo de veinticuatro horas antes de la sesion
convocada.

Articulo 44.- Funciones

44.1.- Son funciones del Consejo de Distrito, entre otras, las siguientes:
a) Fomentar la participacion directa y descentralizada de la ciudadania y entidades
en la actividad municipal.
b) Recabar propuestas ciudadanas relativas al funcionamiento de los servicios y/o
actuaciones municipales en el ambito del Consejo, asi como informar, participar y
realizar propuestas a los érganos competentes del Ayuntamiento.
c) Elaborar anualmente, el estado de necesidades del territorio a través de un
diagnéstico comunitario y realizado de forma participada, con indicacion y
seleccion de prioridades para su posible inclusién en el plan de actuacion del
distrito.



d) Facilitar la mayor informacién y publicidad posibles sobre las actividades y
acuerdos municipales que afecten al distrito.
e) Colaborar en la solucion de los problemas del territorio y ayudar en la aplicacion
de politicas que prevengan situaciones de riesgo, conflictos vecinales y causas de
inseguridad y exclusion.
a) Informar en los asuntos propios de su competencia.
44.2.- Todas las funciones enumeradas anteriormente se atribuyen al Consejo, como
medio de consulta y participacion ciudadana, que no seran vinculantes para los
o6rganos municipales. Sin menoscabo de todas aquellas que correspondan a otros
organos de representacion y participacién, legalmente establecidos.

Articulo 45.- Funcionamiento

45.1.- El Consejo de Distrito se reunira al menos una vez cada tres meses, y cuando
sea convocado por la Presidencia o por un diez por ciento de las entidades y/o vecinos
y vecinas y personas que actuen en calidad de vocales.

45.2.- El Consejo de Distrito sera renovado cada cuatro afos;. coincidiendo con el
mandato corporativo.

45.3.- Anualmente se aprobara un informe de las actuaciones realizadas durante el
periodo y propondra iniciativas para mejorarlas.

45.4.- Asimismo, cuando los/as concejales presidentes delos Consejos de Distrito lo
estimen oportuno, y para tratar materias que afectan al.conjunto, podra celebrarse una
convocatoria simultanea de los Consejos de Distrito, con un orden del dia y en un
espacio comunes.

Capitulo 5. EL CONSEJO SECTORIAL

Articulo 46.- Naturaleza

46.1.- Los Consejos Sectoriales “son organos de participacion, informacion y
propuesta, de caracter consultivo que canalizan la participacion de la vecindad,
entidades ciudadanas y personas que actuen en nombre de iniciativas, colectivos y
redes ciudadanas en los sectores o areas de actuaciéon municipal.

46.2.- Su finalidad es generar conocimiento, debatir y facilitar asesoramiento y consulta
en distintas areas de actuacion municipal.

46.3.- Puede proponerse su creacion por parte del Ayuntamiento o la ciudadania a
través de la iniciativa ciudadana.

46.4.- Corresponde al Pleno de la Corporacion la creaciéon de estos Consejos
Sectoriales, atendiendo a los sectores de actividad municipal y la realidad social.

Articulo 47.- Composicion
La composicién del Consejo seguira la siguiente estructura:
a. Grupo |. Los/as Concejales designados/as: ademas de la Presidencia,
que correspondera en todo caso a un miembro de la Corporacion
Municipal nombrado por la Alcaldia. Se nombrara un representante por
cada Grupo Municipal con representacion en el Pleno de la Corporacion
Municipal.
b. Grupo Il. Entidades Ciudadanas: se nombrara representantes de cada



una de las Entidades Ciudadanas, inscritas en el Registro Municipal de
Entidades Ciudadanas.

Grupo lll. Vecinas y vecinos. Un nimero determinado de personas, a
titulo individual, con capacidad de obrar, elegidos entre el listado de
personas que hayan manifestado previamente su interés en pertenecer a
dicho 6rgano, pudiendo estar relacionados con iniciativas, colectivos y
redes ciudadanas, cuyo ambito de actividad principal esté relacionado
con la actividad del Consejo Sectorial.

Grupo IV. Personas que actuen en nombre de colectivos, redes
ciudadanas, plataformas ciudadanas o de naturaleza analoga y que se
hallen inscritas en el Registro de Participacién Ciudadana

Articulo 48.- Funciones
Son funciones de los Consejos Sectoriales:

a.

Fomentar la participacién directa de la ciudadania y entidades en la
actividad del Ayuntamiento, estableciendo a este.efecto los mecanismos
necesarios de informacion, impulso y seguimiento de sus actividades.
Recabar propuestas ciudadanas relativas._al funcionamiento de los
servicios y/o actuaciones municipales en su ambito de actividad.

Informar a los 6rganos de gobierno del Ayuntamiento con competencias
en la materia y en su caso, plantear propuestas para su mejor
funcionamiento.

Ser consultado en relacion con. el proyecto de presupuesto, proyectos
normativos y planes urbanisticos y proyectos de obras con especial
incidencia en su ambito de actividad.

Presentar al Ayuntamiento,.anualmente, un estado de necesidades en su
ambito de actividad, con indicacion y seleccion de prioridades.

Proponer al-Pleno Municipal la inclusion de los asuntos que considere
convenientes e intervenir en el mismo para su defensa.

Analizar los -elementos de los planes estratégicos municipales que
afecten a su ambito material competencial.

Facilitar la mayor informaciéon y publicidad sobre las actividades y
acuerdos municipales que afecten a su ambito material competencial.
Colaborar con el Ayuntamiento en la solucion de los problemas de su
ambito de actividad y ayudar en la aplicacion de politicas que prevengan
situaciones de riesgo.

Promover y fomentar el asociacionismo y la colaboracion individual y
entre organizaciones y comunidades potenciando la coordinacién entre
las diferentes instituciones o entidades que actien en su ambito de
actividad, ya sean publicas o privadas.

Recabar informacion, previa peticion, de los temas de interés para el
Consejo.

Aquellas otras que se le encomienden.



Titulo 6. EL CONSEJO DE PARTICIPACION MUNICIPAL
Capitulo I.- Disposiciones Generales

Articulo 49.- Naturaleza

Es un drgano colegiado permanente de caracter consultivo y de participaciéon, que
actia como cauce permanente de dialogo y deliberacién sobre los asuntos mas
relevantes que afectan al municipio.

Articulo 50.-Funciones
Son funciones del Consejo de Participacion Ciudadana:
a. Ser consultado en relaciéon con las Ordenanzas y Reglamentos locales,
que asi se considere.
b. Ser informado sobre la liquidacion presupuestaria y la Cuenta General.
c. Canalizar demandas y propuestas procedentes de Asociaciones e
Instituciones con actividad econdémica y social en el ambito municipal.
d. Actuar como cauce de participacion y didlogo de las distintas personas
interlocutoras sociales en el analisis y propuestas sobre asuntos de
interés general.
e. Impulsar iniciativas para la aprobacion de disposiciones municipales de
caracter general.
f. Impulsar y promover Planes Estratégicos o de caracter sectorial o
territorial.
Promover la realizaciéon de estudios sobre materias de interés local.
Elaborar una memoria anual sobre las actuaciones realizadas y
propuestas de mejora.
i. Emitir informe“en el ambito de sus competencias cuando asi sea
requerido por-cualquier 6rgano municipal.
j. Promover acuerdos del Pleno Municipal (maximo dos en cada sesién)
k. Proponer ‘la realizacion de procesos participativos (maximo dos en
cada sesion)
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Capitulo Il.- Composicion.
Articulo 51.- Composicion.
51.1.- El Consejo de Participacién Municipal estara constituido por:

1. Presidencia. La ostentara el Alcalde/sa de la Corporacion, que podra delegar
en un/a Concejal/a.

2. Vicepresidencia. Se ejercera por alguna de las personas que ostenten
vocalias en el Consejo, que forme parte del equipo de gobierno municipal, designado/a
por el Alcalde/sa de la Corporacion, quien sustituira a la Presidencia en caso de
vacante, ausencia o enfermedad.

3. Vocalias:

a. Grupo | - Concejales y Concejalas del Ayuntamiento: se nombrara hasta
un numero de cuatro (4) en relacidn a concejalias en materias que
afecten directa o indirectamente a las politicas en materia de asuntos de
consulta mas relevantes de este Consejo.



b. Grupo Il — Un/a representante de cada Grupo Politico Municipal.

c. Grupo lll - Representantes de los Consejos Sectoriales y de Distrito: se
nombrara un representante de cada uno de dichos 6rganos, que no sea
Concejal o Concejala del Ayuntamiento.

d. Grupo VI - Asociaciones empresariales y profesionales: se nombrara
hasta cuatro (4) representantes de ambas organizaciones, a propuesta de
las mismas.

Dos miembros elegidos por las asociaciones empresariales.
Dos miembros elegidos por las asociaciones profesionales.

e. Grupo V - Entidades ciudadanas inscritas en el Registro de Entidades

Ciudadanas municipal: se nombrara hasta seis (6) representantes.

Dos miembros elegidos por las asociaciones vecinales del municipio.

Dos miembros elegidos por las asociaciones culturales del municipio.

Dos miembros elegidos por las asociaciones de caracter social del
municipio.

f. Grupo VI - Hasta un numero de dos (2) personas-que actuen en nombre
de iniciativas, colectivos, plataformas y redes ciudadanas, inscritas en el
Registro de Participacién Ciudadana.

51.2.- Se elegira un suplente por cada representante para que, previa acreditacion,
pueda asistir a las sesiones del Consejo, en caso de ausencia, enfermedad o
impedimento que lo imposibilite.

51.3.- Para el tratamiento de cuestiones concretas puntuales, podra asistir personas de
reconocida valia para el asesoramiento en temas concretos y especificos, con voz pero
sin voto. Seran elegidas por el propio Consejo, siendo su participacién de caracter
temporal.

Articulo 52.- Incorporacién.al Consejo.

52.1.- Una vez constituido el Consejo y elegidos sus érganos de gobierno, las entidades
del municipio que deseen incorporarse al Consejo de Participacion Ciudadana, dirigiran
su solicitud“a la Presidencia del Consejo. Las solicitudes de incorporacion de las
entidades al Consejo seran aprobadas por el Pleno del Consejo, a propuesta de la
Comision Permanente, una vez comprobado el cumplimiento de los siguientes
requisitos:

a) Estar inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

b) Acreditar un minimo de veinticinco (25) socios de la entidad, al corriente del pago.

c) Memoria de la entidad que acredite el desarrollo de las actividades en materia de
vecinal, cultural o de caracter social, realizadas en el ultimo ano.

d) Certificado emitido por la entidad en el que se haga constar la persona que ostenta la
representacion de la misma y de la persona suplente, en caso de ausencia del titular.
52.2.- Las seis personas, como maximo, representantes de las entidades mas
representativas de vecinos, culturales o de caracter social, que actuaran en condicion de
vocales, conforme a su disposicién referida en el articulo anterior, seran elegidas de
comun acuerdo por las mismas, y su condicién sera acreditada ante la Secretaria del
Consejo, debiendo designarse un suplente por cada uno de ellos.

52.3.- Los representantes, que actuaran en condicién de vocales, de las asociaciones



empresariales y profesionales, deberan ser de asociaciones inscritas en el Registro de
Entidades Ciudadanas municipal, seran elegidas de comun acuerdo por las mismas, y
su condicién sera acreditada ante la Secretaria del Consejo, debiendo designarse un
suplente por cada uno de ellos.

52.4.- Las personas que actian como representantes de los partidos politicos seran
nombradas a propuesta del partido politico municipal correspondiente.

52.5.- Por resolucion de la Presidencia, y a propuesta de la mayoria del Plano del
Consejo, éste podra ampliar el numero de instituciones o entidades especializadas
representadas en el Consejo.

52.6.- El plazo de inscripcion ene el Consejo estara abierto indefinidamente, de forma
que la Comisién Permanente podra aprobar provisionalmente la entrada de nuevas
entidades hasta la ratificacion definitiva por parte del Pleno.

Articulo 53.- Renovacion de los/las Representantes del Consejo.

53.1.- Las personas que ejerzan la Presidencia y Vicepresidencia, asi como los/las
representantes de cada uno de los partidos politicos que. forman parte de la
Corporacion, tendran que ser renovadas al principio de cada mandato.

53.2.- También seran renovadas, si asi lo manifiestan, al inicio de cada mandato la
representaciéon de las entidades.

Articulo 54.- Pérdida de la condicion de Representante del Consejo.
Perdera la condicion de representante del Consejo, al incurrir en cualquiera de las
siguientes causas:

a) Por voluntad propia.

b) Por disolucion.

c) Por pérdida de alguno de'los requisitos exigidos para formar parte del Consejo
de Participacién Ciudadana.

d) Ausencia injustificada de su representacion en dos reuniones ordinarias
consecutivas del Pleno del Consejo. Se considerard ausencia no justificada
aquella .no advertida y. justificada en un plazo de veinticuatro horas antes de la
sesion convocada.

e) Incumplimiento reiterado de la normativa interna del Consejo o de los acuerdos
de sus 6rganos de gobierno.

f) Realizar actividades o manifestaciones contrarias a los principios y objetivos
del Consejo.
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Capitulo Ill.- Organos de Gobierno

Articulo 55.- Estructura del Consejo
1. Pleno del Consejo.
2. Presidencia.
3. Vicepresidencia.
4. Comisién Permanente.
5. Comisiones de Trabajo.
6. Secretaria.

Articulo 56.- Pleno del Consejo



56.1.- Es el o6rgano maximo de consulta, y esta constituido por la Presidencia,
Vicepresidencia y totalidad de las personas que actian en representacion de las
entidades sefialadas en el articulo 51.

56.2.- Se convocara por el Alcalde/sa, en el plazo maximo de tres meses desde su
eleccion después de la celebracion de las elecciones municipales, ejerciendo sus
funciones durante el periodo de mandato, disolviéndose a la finalizaciéon del mismo.

Articulo 57.- Competencias del Pleno.

Corresponde al Pleno, ademas de las que se sefialan en el articulo 50, las

siguientes:

a) Establecer las lineas generales de actuacion del Consejo y velar por su
cumplimiento.

b) Participar en el seguimiento de la gestion municipal en los asuntos
aprobados.

c) Acordar la creacion de las Comisiones Especiales de trabajo de caracter
permanente o temporal, asi como designar sus componentes.

d) Informar al Ayuntamiento sobre temas especificos de su competencia,
elevando a los 6rganos municipales competentes las propuestas del Consejo
de Participacion.

e) Elegir a los/las vocales de la Comisién Permanente respetando los criterios
de proporcionalidad y representacion del Pleno.

f) Aprobar las Propuestas de Resolucion que, elaboradas por la Comisién
Permanente, le fuesen presentadas.

g) Aprobar la solicitud de la incorporacion de nuevas entidades, asi como el
cese de las ya incorporadas.

h) Aprobar las actas de las sesiones del Consejo.

Articulo 58. -Funcionamiento del Pleno.

58.1.- El Pleno del Consejo se reunira con caracter ordinario, previa convocatoria de la
Presidencia, una vez cada semestre, convocandose con quince (15) dias naturales de
antelacion. Asimismo, se reunira con caracter extraordinario cuando asi lo decida la
Presidencia, o un tercio de las personas integrantes del Consejo, en escrito razonado y
motivado, sefalando el orden del dia o los asuntos a tratar.

58.2.- El Pleno sera convocado por la Presidencia dentro de los siete (7) dias naturales
siguientes a la fecha en que sea formalizada la solicitud ante la Secretaria del Consejo.
La sesion se celebrara dentro de los quince dias (15) naturales siguientes.

58.3.- Se podran convocar sesiones extraordinarias de caracter urgente, con un plazo
de antelacién no superior a los siete (7) dias naturales.

58.4.- A la convocatoria de las sesiones se adjuntara el orden del dia, y si procede, la
documentacion correspondiente, y el borrador del acta de la sesién anterior.

58.5.- El orden del dia sera confeccionado con los asuntos que considere oportuno
incluir la Presidencia del Consejo, y aquellos otros que se sean propuestos por el resto
de los/las integrantes del Consejo. Estas propuestas tendran que ser comunicadas a la
Presidencia del Consejo con una antelacion de treinta (30) dias naturales, a la fecha
prevista para la celebracion de la sesion. Asi la Secretaria del Consejo, previa
instruccién de la Presidencia, informara con la suficiente antelacion a las entidades que



integran en Consejo, sobre la convocatoria de la sesién ordinaria.

58.6.- Tanto las convocatorias como el envio de actas de acuerdo de las sesiones y
documentacioén, se impulsara la aplicacién de las técnicas y medios informaticos y
telematicos,

58.7.- De cada sesion se extendera la correspondiente acta, elaborada por la Secretaria,
en la cual se hara constar, fecha, hora de comienzo y fin de la misma, nombres de las
personas que asisten, asuntos tratados, y en su caso, acuerdos adoptados.

58.8.- El Pleno se constituird validamente con la asistencia del numero legal de
integrantes que lo forman en cada momento y se requerira en todo caso la asistencia de
la Presidencia y la Secretaria, o personas que las sustituyan, durante toda la sesién. De
no alcanzarse dicho quérum legal, se constituira validamente en segunda convocatoria,
media hora mas tarde, con la asistencia de un tercio del numero legal de miembros.
58.9.- Los acuerdos, siempre que sea posible, se adoptaran por consenso unanime de
miembros presentes, o si no lo hay, por mayoria simple. Hay mayoria simple cuando los
votos afirmativos son mas que los negativos de los miembros presentes. Se entendera
que concurre mayoria absoluta cuando los votos afirmativos sen mas de la mitad del
numero legal que lo forman en cada momento.

58.10.- En caso de votacion con resultado de empate, se efectuara.una nueva votacion,
y si persiste el empate, decidira el voto de calidad de la Presidencia.

58.11.- El voto es personal e indelegable, y tendra que. ser ejercido ya sea por la
representacion titular o persona suplente, debidamente acreditada ante la Secretaria del
Consejo, no se admitira el voto por correo.

58.12.- Como regla general el voto sera publico, salvo cuando haya que tratar acuerdos
sobre el cese de personas integrantes. del Consejo, que sera secreto.

Articulo 59.- Presidencia.

59.1.- Correspondera a la Alcaldia la Presidencia del Pleno, que asumira a su vez, la
Presidencia del Consejo y-de la Comisién Permanente, pudiendo delegar dicha funcién
en otra concejalia. Sus competencias son:

a) Convocar las'sesiones del.Pleno y de la Comision Permanente del Consejo, fijando el
orden del dia.

b) Presidir y moderar las sesiones del Pleno y Comision Permanente, coordinar sus
deliberaciones, ejercer sus acuerdos y decidir las votaciones, en caso de empate.

c¢) Informar a la Corporacién de los acuerdos adoptados por el Pleno del Consejo.

d) Representar al Consejo ante el Ayuntamiento y en otros Organismos y entidades.

e) Velar por el cumplimiento de los fines y acuerdos propios del Consejo.

g) Ejercer cuantas otras funciones le encomiende o delegue el Pleno del Consejo y la
Comision Permanente.

59.2.- La Presidencia, podra delegar en la Vicepresidencia cualquiera de las funciones
que le son propias.

Articulo 60.- Vicepresidencia.
Sustituira a la Presidencia en caso de vacante, ausencia o enfermedad. Sus funciones
seran:

a) Fijar el orden del dia de las sesiones plenarias junto con la Presidencia.

b) Colaborar con la Presidencia en el cumplimiento de sus funciones.



c) Ejercer las funciones que le deleguen o encomienden la Presidencia, la Comision
Permanente o el Pleno del Consejo.

Articulo 61.- Comision Permanente

61.1.- Es el Organo colegiado del Consejo, con funciones de apoyo y cooperacion del
Pleno. Estara integrada por:

-Presidente/a, sera el Alcalde/sa, Presidente de la Corporacién, que podra delegar en
un/a Concejal/a.

-Vicrepresidente/a, el mismo que el del Pleno.

-Secretario/a del Consejo.

-Un/a representante de cada uno de los grupos politicos, que sera designado por el
Pleno del Consejo.

-Dos personas representantes de las entidades con vocalia en el Pleno.

61.2.- Todas las personas que forman parte de la Comision Permanente tienen voz y
voto, salvo el/la Secretario/a del Consejo. En caso de empate, la Presidencia tiene el
voto de calidad.

61.3.-Podran asistir a propuesta, como minimo de la mitad de las personas que formen
parte de esta Comision, personas expertas o competentes en |a materia que se vaya a
tratar, con voz pero sin voto.

Articulo 62.- Renovacion de los/las representantes de la Comision Permanente.

La renovacion de los/as representantes de la Comision Permanente tendra lugar cada
dos (2) afos y de manera rotativa, con el fin de facilitar la participacion. Si alguno de
los/as representantes pierde su condicién en |a entidad que representa, se convocara a
los vocales del Pleno que corresponda, para la eleccion del que lo/a sustituya. La
Presidencia, Vicepresidencia y Secretaria,.las cuales cumpliran todo el mandato.

Articulo 63.- Pérdida de la.condicién de Representante de la Comision Permanente
63.1.- Perderan la condicion de representante de la Comision, las personas o entidades
que incurran endlas siguientes causas:

a) Por voluntad propia.

b) Disolucion de la entidad.

c) Pérdida de algunos de los requisitos exigidos para poder formar parte de la Comision
Permanente.

d) Ausencia injustificada de su representacion en dos reuniones ordinarias consecutivas
de la Comision Permanente, considerandose como tal, aquella que no haya sido
advertida y justificada en el plazo de veinticuatro horas antes de la sesion convocada.

e) Realizar actividades o manifestaciones contrarias a los principios y objetivos del
consejo.

63.2.- El cese como representante de la Comision Permanente sera acordado por el
Pleno por mayoria absoluta, mediante votacion secreta, a propuesta de la Comision
Permanente, una vez tramitado el oportuno procedimiento, en el que habra de darse
audiencia a la entidad o entidades excluidas, por cualquiera de los motivos sefalados, y
no podran volver a formar parte de la comisién hasta pasado un afio desde la fecha de
su exclusién efectiva.



Articulo 64.- Funciones de la Comisién Permanente.
Son funciones de la Comision Permanente:

a) Velar por el cumplimiento de los acuerdos adoptados en el Pleno.

b) Estudiar y emitir informes en materias que afecten al ambito de actuacion del
Consejo.

c) Coordinar las comisiones de trabajo de caracter permanente, asi como crear
aquellas que se consideren oportunas para asuntos puntuales.

d) Emitir informes que solicite el Pleno del Consejo y proponer cuantas medidas y
resoluciones estimen convenientes.

e) Colaborar con las distintas concejalias o areas municipales, cuando asi sea
requerido por éstas, dentro del marco de sus funciones asignadas por el
Consejo.

f) Aprobar la participacion de personas o entidades expertas del Pleno del Consejo.

g) Todas aquellas que le sean atribuidas por el pleno o que no estén expresamente
atribuidas a otros 6rganos del Consejo.

Articulo 65.- Funcionamiento de la Comision Permanente.

65.1.- La Comisién Permanente se reunira cada cuatro (4) meses, con caracter
ordinario, y extraordinariamente, cuando asi lo decida la Presidencia o lo solicite la mitad
de sus representantes.

La convocatoria de las sesiones se realizara con una antelacion minima de quince (15)
dias, en caso de reuniones ordinarias, y de siete (7), en caso de extraordinarias. La
convocatoria ird acompanada del orden del'dia, y de la documentacion correspondiente,
si procede; ase efectuara a través de técnicas y medios informaticos y telematicas, con
la correspondiente verificacion de su recepcién, que se hara llegar a la Secretaria de la
Comision.

65.2.- Las sesiones se constituiran ‘validamente en primera convocatoria con la
asistencia de la mitad de.sus representantes legales y en segunda convocatoria, treinta
(30) minutos mas tarde, siendo suficiente la asistencia de la tercera parte de las
personas integrantes, titulares o suplentes de la Comision. Tanto en primera como en
segunda convocatoria se requiere la asistencia de la Presidencia y Secretaria o
personas que la sustituyan. El quérum debera mantenerse durante toda la sesion.

65.3.- Los acuerdos de la Comision seran adoptados, preferentemente, por consenso
unanime de los miembros presentes, y si no, por la mayoria simple, con el voto de
calidad de la Presidencia, en caso de empate. Los acuerdos no seran vinculantes para
los érganos de gobierno municipal, teniendo caracter de informe, propuesta o peticion.
65.4.- El voto sera personal e intransferible para todos los/as representantes de la
Comision Permanente.

Articulo 66.-Comisiones de Trabajo.

Se constituyen o6rganos de estudio que tienen como funcién elaborar informes,
propuestas y realizar aquellas actividades que consideren convenientes para los fines
asignados, teniendo que dar traslado a la Comisiéon Permanente y Pleno del Consejo de
todas sus actuaciones, para que, en su caso, adopte las resoluciones que procedan, no
teniendo caracter vinculante sus informes.

Las comisiones podran ser creadas por acuerdo del Pleno del Consejo, con caracter



estable o bien constituirse para el estudio de asuntos concretos, por un tiempo limitado,
a peticion de la Comisién Permanente. En cualquier caso, estaran coordinadas por un
representante de la Comisién Permanente o por una persona del Pleno, elegida por
consenso o por dos tercios de las personas de éste, y estaran formadas, ademas, por el
numero de personas que se determinen por cualquiera de los 6rganos competentes.

Se podran incorporar a las comisiones de trabajo técnicos/as o expertos/as competentes
en la materia concreta que se pretenda tratar.

Articulo 67.- Secretaria.

Sera ostentada por la Secretaria General del Pleno del Ayuntamiento, o por un
funcionario/a de carrera del Grupo A, designado/a por la Secretaria General del Pleno.
Tendra voz, pero no voto.

La Presidencia del Consejo designara una persona funcionaria de carrera que se
encuentre adscrita a la Concejalia en materia de participacion ciudadana, para el apoyo
técnico en el desarrollo de sus funciones, y en quien podra delegar la Secretaria de la
Comision Permanente, debiendo asesorar y ofrecer apoyo técnico a todos/as los/as
representantes del Consejo y Comisiones de trabajo, asi como impulsar y dinamizar las
medidas adoptadas por los diferentes grupos de trabajo y llevarlos.seguimientos de las
mismas.

Articulo 68.- Funciones de la Secretaria
Corresponde a Secretaria las siguientes funciones:

a) Efectuar y remitir las convocatorias para las sesiones, tanto del Pleno como de la
Comision Permanente.

b) Redactar y levantar acta de 'los acuerdos tanto del Pleno como de la Comision
Permanente, pudiendo valerse para ello de los medios tecnoldgicos y telematicos
necesarios.

c) Llevar de forma actualizada el archivo de actas, registro de entidades y fichero
de las personas y.representantes de los distintos érganos, asi como de sus altas
y bajas,.con la asistencia del servicio gestor.

d) Asistir a la Presidencia en cuantos asuntos inherentes a su condicion sean
requeridos.

e) Suscribir las actas junto con la Presidencia.

f) Recibir las notificaciones, peticiones de datos, rectificaciones o cualquier otro
escrito del que tenga que tener conocimiento por razén de su cargo.

g) Expedir certificaciones de las consultas, dictamenes y acuerdos aprobados con
el visto bueno del Alcalde/sa de la Corporacién.

h) Todas aquellas que le sean encargadas por el Pleno y la Presidencia, en relacién
a las materias propias de la funcion de la Secretaria del Consejo.

i) Cuantas otras funciones que sean inherentes a su condicion de secretario/a.

Capitulo IV.- Participacion en el Consejo de Participacion Ciudadana
Articulo 69.- Participacién en el Consejo de Participacién Ciudadana

Cualquier persona fisica o juridica, o entidad inscrita en el Registro de Entidades
Ciudadanas municipal, podra solicitar tomar parte en las sesiones del Pleno, con objeto



de pedir informacion o proponer al Consejo la realizacion de determinadas actuaciones.

Para ello tendra que presentar escrito razonado, dirigido a la Presidencia, adjuntando la
informacion o documentos que permitan el conocimiento de la cuestion que pretende
formular.

La solicitud sera resuelta por la Comisidon Permanente en sesion ordinaria,
inmediatamente posterior a la fecha de recepcion de la solicitud, y exigira para su
desestimacion motivos suficientes que justifiquen tal decisiéon. El acuerdo tomado sera
formalmente comunicado a la persona o entidad solicitante.

Titulo V.- EL REGISTRO DE ENTIDADES CIUDADANAS

Articulo 70.- El Registro municipal de Entidades Ciudadanas.
70.1.- El Registro de Entidades Ciudadanas tiene las siguientes finalidades:

a. Reconocer a las entidades inscritas y garantizarles los derechos
reconocidos en este Reglamento y en la legislacion vigente.

b. Permitir conocer, en todo momento, el numero de.entidades inscritas de
base asociativa y corporativa no lucrativas existentes en el municipio,
sus fines y representatividad, a los efectos de posibilitar una correcta
politica municipal de fomento del asociacionismo y los procesos
comunitarios.

70.2.- El Registro de Entidades Ciudadanas se adscribe organica y funcionalmente a
la Secretaria General del Pleno.

70.3.- Con el objeto de facilitar el conocimiento de la realidad municipal del tejido
asociativo, en el Registro de Entidades Ciudadanas se podran incluir todos aquellos
datos que resulten relevantes acerca de las actividades y el funcionamiento interno de
las entidades registradas. Se incluiran en todo caso, las subvenciones municipales
recibidas.

70.4.- El Registro de Entidades Ciudadanas es publico. Los datos obrantes en el
Registro, referidos a las entidades inscritas, podran facilitarse a terceros interesados,
con cumplimiento de la normativa vigente en materia de Proteccion de Datos.

70.5.- Se adoptaran las medidas necesarias para asegurar una adecuada colaboracién
entre el Registro de Entidades Ciudadanas y los correspondientes registros de
asociaciones, de ambito estatal y autonémico.

Articulo 71.- La inscripcion en el Registro de Entidades Ciudadanas.
71.1.- Podran inscribirse aquellas asociaciones sin animo de lucro que tengan sede o
delegacién y su ambito de actuacion principal en el municipio de San Cristébal de La
Laguna.
71.2.- Las entidades ciudadanas interesadas solicitaran su inscripcion en modelo
normalizado, dirigido a la Concejalia competente en materia de participacion
ciudadana, acompafando la siguiente documentacion:
a) Estatutos de la asociacion inscritos en un registro del Gobierno de Canarias
o cualquier otro al que estén obligadas y sus modificaciones, en su caso.
b) Resolucion de inscripcibn en el Registro autondémico y/o estatal
correspondiente.



c) Acta de nombramiento de los 6rganos de representacion, y su renovacion,
en su caso. Debe indicar el nombre, apellidos y DNI de las personas que
compongan la Junta Directiva de la entidad.

d) Sede social de la entidad o delegacién en el municipio.

e) CIF.

f) Certificado del nUmero de socios.

g) Programacion de actividades que realiza.

71.3.- En la sede electronica o pagina web del Ayuntamiento constara una relacion de
las entidades inscritas.

71.4.- Los datos obrantes en el Registro podran ser consultados de conformidad con
las normas procedimentales establecidas y con las restricciones que en todo momento
prevea la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal y
de ejercicio de la funcion estadistica publica.

71.5.- Las certificaciones expedidas sobre los datos registrales seran los unicos
documentos habiles para acreditar la inscripcién de las asociaciones y entidades en el
Registro Municipal, asi como, en su caso, la naturaleza de las:mismas.

Articulo 72.- Tramitacion

72.1.-La Alcaldia sera el érgano competente para acordar la inscripcion en el Registro.
Dicha competencia podra delegarse en la concejalia delegada en materia de
Participacién Ciudadana.

72.2.- El plazo maximo para resolver sobre la solicitud de inscripcién sera de treinta
(30) dias, a contar desde la presentacion de la solicitud, acompafada por la
documentacion exigida.

72.3.- Dicha resolucién se notificara a la.entidad solicitante, y en el caso de resultar
estimatoria se notificara el ndmero de inscripcidon asignado, considerandose de alta a
todos los efectos desde la.fecha de la resolucion recaida. Si es denegatoria, debera ser
motivada.

72.4.- Transcurrido el plazomaximo para resolver sin que se haya dictado y notificado
resolucion expresa se entendera que la solicitud no ha sido estimada.

Articulo 73.- Derechos y deberes de las entidades inscritas en el Registro
Municipal de Entidades Ciudadanas.

73.1.- Las asociaciones y Entidades Ciudadanas inscritas en el Registro municipal
tienen derecho a:

a. Obtener subvenciones para colaborar con los gastos relativos al
funcionamiento y desarrollo de sus actividades, en la medida en que lo
permiten los presupuestos municipales, cumpliendo las obligaciones
legales que se determinen.

b. Acceder al uso de medios publicos municipales, con las limitaciones
que imponga la coincidencia del uso por parte de varias de ellas o por el
propio Ayuntamiento, y siendo responsable del trato dado a las
instalaciones. Su uso debera ser solicitado al Ayuntamiento por escrito,
con una antelacién minima de quince (15) dias, acompanando una
descripcion de la actividad a desarrollar, fechas y horarios.



c. En caso de que se trate del uso de espacios en centros ciudadanos
municipales, se estara a lo establecido en el Reglamento de Uso y
Gestion de los Centros Ciudadanos Municipales o el que le sustituya.

d. Ser informados, mediante aviso a la direccién de correo electrénico que
se haya comunicado, de la convocatoria de las sesiones de los érganos
municipales colegiados.

e. Intervenir en las sesiones del Pleno del Ayuntamiento, de sus
Comisiones o de otros 6rganos colegiados municipales, excluida la
Junta de Gobierno Local, cuando en el Orden del Dia se trate algun
asunto sobre el que la Entidad tenga un interés directo. La peticién se
realizara a la Presidencia del 6rgano colegiado que corresponda, a
partir del momento en que se hagan publicos la convocatoria y el orden
del dia de dicho 6rgano colegiado.

f. Canalizar la participacion vecinal, a través de los medios previstos en el
presente Reglamento.

73.2.- Las asociaciones y entidades inscritas tienen las siguientes.obligaciones:

g. Notificar al Ayuntamiento toda modificacion de.los datos incluidos en la
documentacién que haya servido de base para la‘inscripcién, dentro del
mes siguiente a aquel en que se produzcan.

h. La presentacibn en el primer trimestre _de cada afio, de la
documentacion anual pertinente para la continuidad de la inscripcién en
el Registro, consistente en: la certificacion actualizada del numero de
socios/as o entidades asociadas, en el caso de las federaciones,
uniones de asociaciones, confederaciones, agrupaciones y entidades
en general que agrupen a personas juridicas, asi como la fecha y
resultado de las ultimas elecciones que hubieren celebrado para elegir
sus organos de gobierno y el presupuesto y programa anual de
actividades.desarrolladas en el afio anterior.

73.3.- El incumplimiento. de estas obligaciones producira la baja en el Registro
Municipal de Entidades Ciudadanas, asi como la pérdida de los derechos que la
inscripcion comporta, previa tramitacion del oportuno expediente.

Titulo VI.- EL REGISTRO DE PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA

Articulo 74.- El Registro de Participacion de la Ciudadania

74.1.- Tiene por objeto reunir la informaciéon necesaria que permita convocar a las
personas fisicas que tengan interés en participar en nombre de colectivos, redes
ciudadanas, plataformas ciudadanas o de naturaleza analoga, como formas de
agrupacion no formal y sin personalidad juridica, con interés comun en el municipio, en
los diferentes 6rganos y espacios de participacion ciudadana para ser oidos.

74.2.- Es de caracter publico, y se adscribe funcional y organicamente a la concejalia
competente en materia de participacion ciudadana.

74.3.- Podran solicitar su inscripcién las personas fisicas mayores de edad, que estén
empadronadas, que desarrollen actividad profesional en el municipio de San Cristobal
de La Laguna y aquellas que actuen en nombre de colectivos, redes ciudadanas,
plataformas ciudadanas o de naturaleza analoga, como formas de agrupaciéon no
formal y sin personalidad juridica, con interés comun en el municipio.



74.4.- La inscripcion se realizara previa presentacion de una solicitud en la que se
deberan facilitar los siguientes datos:

a) Nombre, apellidos y numero de DNI de las personas que actien en su
representacion.

b) Domicilio en el municipio de la sede del colectivo, plataforma ciudadana, red
ciudadana o de naturaleza analoga. En caso de no senalarse, se considerara como tal
el domicilio del primer representante indicado segun el apartado anterior.

c) Acta firmada por las personas promotoras, conteniendo el objeto de la iniciativa,
area de actuacién en el municipio y el nimero de personas que conforman el colectivo
que se pretende inscribir.

d) Teléfonos de contacto y correo electrénico.

e) Adicionalmente, se podra aportar un programa de actividades para el aho en curso,
que no tendra caracter vinculante.

f) Resolucién de estar inscrito en otro Registro administrativo, en su caso.

Titulo VII.- LAS ENTIDADES DE UTILIDAD PUBLICA

Articulo 75.- Definicion

Las entidades inscritas en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas cuyos fines
estatutarios sean de caracter civico, educativo, cientifico, cultural, deportivo, sanitario,
de promocion de los valores constitucionales, de promocién de los derechos humanos,
de asistencia social, de cooperacion para el desarrollo, de promocion de la mujer, de
proteccion de la infancia, de promocion del colectivo LGBTI, de fomento de la igualdad
de oportunidades y de la tolerancia, de defensa del medio ambiente, de defensa del
bienestar animal, de fomento de la economia social y solidaria o de la investigacién, de
promocién del voluntariado social, 'de defensa de consumidores y usuarios, de
promocién y atencién a las<personas’ en riesgo de exclusién por razones fisicas,
sociales, econémicas, culturales o-de procedencia, y cualesquiera otros de similar
naturaleza, podran ser declaradas por la Alcaldia o por quien obre por su delegacion
como Entidad de Utilidad Publica Municipal, cuando contribuyan significativamente con
sus actividades al interés general del municipio.

Articulo 76.- Procedimiento de declaracién

Se iniciara instancia de las entidades interesadas, a la que se adjuntara la siguiente
documentacion:

a.Objetivos de la entidad.

b. Certificacion acreditativa del nimero de socios. En caso de federaciones, uniones
de asociaciones, confederaciones, agrupaciones y entidades en general que agrupen
a personas juridicas, ademas, certificacion acreditativa del nimero de entidades que
integran cada una de ellas y relacion de las mismas.

c. Memoria de actividades de los dos (2) ultimos afos, suscrita por la
Presidencia y la Secretaria de la Entidad, y debera recoger, al menos, los siguientes
apartados:

1.El numero y caracteristicas de los beneficiarios/as de los servicios o

actividades que realiza la entidad, y las circunstancias que deben reunir para

ostentar tal condicion.



2.Los medios personales y materiales de los que dispone la entidad.
3.La organizaciéon de los distintos servicios, centros o funciones en que se
diversifique su actividad.

4. as actuaciones y actividades realizadas durante ese tiempo.
5.Los resultados obtenidos con la realizacién de dichas
actividades.

6.El grado o nivel de cumplimiento de los fines y obligaciones
estatutarias.

c. Se acompanara a la memoria, acreditacion documental de los
siguientes requisitos legales:

vi.
Vii.

viii.

Copia compulsada o certificacion del acta donde se recoja el
acuerdo del 6rgano competente de la Asociacién para solicitar la
declaracién de Entidad de Utilidad Publica Municipal.

Certificado de la Secretaria de la entidad de que las actividades
no estan restringidas a beneficiar a sus socios, sino abiertas a
cualquier otro/a beneficiario/a que reuna las condiciones y
caracteristicas exigidas por la indole de.sus fines.

Certificado de la Secretaria de la entidad de.que no distribuyen
entre sus socios las ganancias eventuales obtenidas.
Declaracién responsable “de que los miembros de la Junta
Directiva desempefian gratuitamente sus cargos o bien que su
retribucidon no procede de fondos o0 subvenciones publicas.
Grado de diversidad y presencia de mujeres en la composiciéon
de la Junta Directivay asociados.

Inventario valerado de sus bienes inmuebles.

Liquidaciéon de ‘presupuestos de ingresos y gastos del periodo
referido.

Presupuesto econémico de ingresos y gastos del ejercicio en
Curso.

Documentacion relativa al cumplimiento de sus obligaciones
fiscales y de la Seguridad Social.

Cualquier otro documento que se considere necesario para
valorar adecuadamente la procedencia del reconocimiento
interesado.

Articulo 77.- Criterios de valoracion del reconocimiento de Entidad de Utilidad
Publica Municipal

77.1.- Es requisito previo que la entidad solicitante lleve inscrita en el Registro
Municipal de Entidades Ciudadanas al menos dos (2) afios de forma ininterrumpida en
la fecha de presentacion de la solicitud, y haber mantenido actualizados los datos
durante ese periodo.

77.2.- Una vez constatada la concurrencia de la anterior circunstancia, podra valorarse
la procedencia de la declaracidén, teniendo en cuenta los siguientes extremos:

a. Que los fines estatutarios de la entidad y las actividades se realicen en
aras del interés general, dentro de los términos previstos en el articulo

75.



b. Que las actividades realizadas sean complementarias de actividades
municipales.
c. El numero de medios personales y materiales de los que dispongan
para el cumplimiento de sus fines estatutarios.
d. El numero de personas voluntarias involucradas en la realizacién de sus
actividades.
e. Que hayan participado asiduamente en los 6rganos de participacion
municipales.
f.  Que tengan un grado importante de cumplimiento de sus obligaciones
estatutarias, demostrado en sus actividades.
77.3.- Las federaciones, confederaciones y uniones de asociaciones podran ser
declaradas de Utilidad Publica Municipal, siempre que los requisitos previstos en los
dos primeros epigrafes del presente articulo se cumplan tanto por las propias
federaciones, confederaciones y uniones de Asociaciones, como por cada una de las
Entidades integradas en ellas.
77.4.- La declaracion de una federacion, confederacién o union de Asociaciones como
Entidad de Utilidad Publica municipal, no supone la declaracion simultanea de tal
condicion de cada una de las entidades que la integren.

Articulo 78.- Instruccion y Resolucion

78.1.- En la instruccion del expediente, ademas de la documentacion aportada al
mismo, se sumaran los informes de la concejalia en materia de participacion
ciudadana y, en su caso, los de los 6rganos y areas municipales, relacionados con los
fines de la Entidad, pudiendo incorporarse cuantos otros antecedentes se consideren
necesarios.

78.2.- Una vez evacuados los tramites precedentes, el correspondiente informe se
elevara, previa audiencia de los interesados, en su caso, a la Alcaldia para su
resolucion definitiva.

78.3.- El plazo maximo/para resolver sobre la solicitud de inscripcidon sera de tres (3)
meses.

78.4.- El vencimiento del plazo sin haberse adoptado resolucion expresa tendra
efectos desestimatorios.

Articulo 79.- Derechos
La declaracion de Entidad de Utilidad Publica Municipal desplegara efectos
unicamente frente al Ayuntamiento, y comportara los beneficios que se determinen en
cada caso, entre los que podran otorgarse los siguientes:
a. Utilizacion de la mencion “Declarada de Utilidad Pablica Municipal por el
Ayuntamiento de San Cristébal de Laguna” en todos sus documentos.
b. Ser oidas, cuando asi lo soliciten expresamente en cuantas comisiones
y 6érganos de participacion municipales.
c. Consideracion en la distribucién de subvenciones municipales y en la
formalizacion de convenios.
d. Recibir ayuda técnica y asesoramiento de la Administracion municipal.
e. Exenciones, bonificaciones y demas beneficios de caracter fiscal que
pudieran establecerse en relacién con los tributos e ingresos de



derecho publico propios de las Entidades Locales, en los términos y
condiciones previstos en la normativa vigente.

f. A la ulilizacién de los recursos y beneficios municipales que se
determinen en cada caso.

g. Utilizacion puntual de locales e instalaciones municipales para la
realizacién de actividades especificas, siendo responsables del buen
uso de las instalaciones.

h. Preferencia en el uso gratuito temporal de locales e instalaciones municipales
disponibles.

Articulo 80.- Deberes
La declaracion de Entidad de Utilidad Publica Municipal determinara las siguientes
obligaciones:

a. Rendir ante el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas, las cuentas
anuales de cada ejercicio, en el primer trimestre del afio siguiente.
Dichas cuentas reflejaran el patrimonio de la Asociacion (en caso de
variacién), el presupuesto anual y su liquidacién asi como el destino y
aplicacion de los ingresos recibidos de cualquier Administracion publica
en dicho ejercicio.

b. En el primer trimestre de cada afio comunicaran a dicho Registro el
certificado con los miembros deila Junta Directiva, el certificado del
numero de socios, el presupuesto y la memoria descriptiva de las
actividades realizadas en el'ejercicio anterior.

c. Facilitar al Ayuntamiento los informes y documentacion que éste les
requiera en relacion.con las actividades realizadas en cumplimiento de
sus fines.

d. Mantener actualizados sus datos.

Articulo 81.- Revocacién

81.1.- Se producira, previa.tramitacion del correspondiente expediente, cuando se
aparten o .dejen de cumplir alguno de los requisitos exigidos en el presente
Reglamento. Si' posteriormente se pretende adquirir de nuevo dicha condicion, la
entidad interesada debera iniciar el proceso desde el principio.

81.2.- La Alcaldia sera competente para la incoacion y resolucién del expediente de
revocacion de la declaracion de Utilidad Publica Municipal.

Articulo 82.- Publicidad de la declaracién de Entidad de Utilidad Publica
Municipal

82.1.- La declaracién de Entidad de Utilidad Publica Municipal se inscribira de oficio en
el Registro de Entidades Ciudadanas municipal.

82.2.- Asimismo dicha declaracién se incluira en la web municipal.

Titulo VII.- COLABORACION PUBLICO - COMUNITARIA

Articulo 83.- Encuestas y estudios de opinién

83.1.- El Ayuntamiento promovera, en la medida de sus posibilidades, la realizacion de
sondeos, encuestas y estudios que permitan conocer la percepcién y opinién de la



ciudadania sobre las politicas publicas, el funcionamiento de los servicios publicos y
cualquier otra cuestion de interés local.

83.2.- Los resultados obtenidos seran publicados en la web municipal y trasladados a
los érganos municipales de participacion.

Articulo 84.- Red de Centros Ciudadanos municipales

84.1.- Los Centros Ciudadanos son espacios comunitarios que funcionan como
promotores de la cohesién social, la participacion y los procesos comunitarios en los
barrios y distritos del municipio.

84.2.- Son también una infraestructura fundamental para implementar los instrumentos
y 6rganos de participacion previstos en este Reglamento.

84.3.- El funcionamiento de los Consejos de Centro de los Centros Ciudadanos
existentes en cada barrio o distrito se contempla en el Reglamento de Uso y Gestién
de los Centros Ciudadanos de San Cristébal de La Laguna, o norma que la sustituya.

Titulo IX.- DERECHOS DE LA CIUDADANIA

Capitulo 1.- EL DERECHO DE PETICION

Articulo 85. -Derecho de Peticion

85.1.- Toda persona fisica o juridica, de forma-individual o.colectiva, podra ejercer el
derecho de peticion, en los términos y con el alcance previsto en la normativa de
desarrollo del articulo 29 de la Constitucion, sobre cualquier asunto o materia de
competencia del municipio.

85.2.- No son objeto de este derecho,.ni se podran admitir peticiones que se amparen
en un titulo diferente al derivado..de este derecho fundamental, ni las que hagan
referencia a materias para las cuales se prevea por el ordenamiento juridico un
procedimiento especifico distinto al derecho de peticion.

85.3.- El derecho de peticién.se ejercera mediante presentacion de escrito, que incluira
la identidad del solicitante/s, con indicacion del numero Documento Nacional de
Identidad, Pasaporte o Tarjeta de Residencia, nacionalidad si la tuviere, el lugar o
medio elegido a efectos de notificaciones, el objeto y el destinatario de la peticion. En
caso de peticiones. colectivas, ademas de los requisitos anteriores, el escrito sera
firmado por todos los peticionarios, debiendo figurar, junto a la firma, el nombre y
apellidos de cada uno de ellos.

85.4.- La presentacion de los escritos, la admisién y tramitacion de las peticiones, asi
como la resolucién de las mismas, que debera notificarse en el menor plazo posible v,
en todo caso, siempre dentro del plazo maximo de tres (3) meses desde su
presentacion, se ajustara a lo que establece la normativa reguladora del derecho
fundamental de peticion.



Capitulo 2.- DERECHO A FORMULAR QUEJAS, FELICITACIONES,
RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS

Articulo 86.- Derecho a presentar quejas, felicitaciones, reclamaciones y
sugerencias

86.1.- Toda persona, fisica o juridica, de forma individual o colectiva, con capacidad
para obrar conforme a derecho, podra presentar ante el Ayuntamiento quejas,
felicitaciones, reclamaciones y sugerencias respecto de cualquier actividad o servicio
de competencia municipal, sin perjuicio del derecho a interponer los recursos
administrativos o jurisdiccionales pertinentes.

86.2.- El Ayuntamiento dispondra de modelos normalizados de quejas, felicitaciones,
sugerencias y reclamaciones generales, permitiendo su presentacién electréonica y
presencial.

Articulo 87.- Gestion y contestaciéon

87.1.- Las sugerencias y reclamaciones, deberan ser presentadas en el Registro
General 0 en los Registros Auxiliares de las unidades administrativas.

87.2.- La Comisién Especial de Sugerencias y Reclamaciones, en un plazo maximo de
tres meses contados a partir del registro de la reclamacion.o sugerencia en la unidad
tramitadora, informara al solicitante o su representante de las medidas adoptadas para
la atencion de la misma, asi como de aquellas que se prevean adoptar en el futuro o la
justificacion de la imposibilidad, en su caso, de su aplicacion inmediata. Asi mismo,
comunicara el resultado de sus investigaciones al solicitante y a los afectados.

Articulo 88.- Analisis e informeanual

88.1.- El 6rgano competente elaborara un informe anual, que se dara cuenta en el
Pleno municipal, que sewsexpondra su contenido de forma verbal y de manera
resumida.

88.2.- En el informe anual.se hara constar el niumero y tipo de reclamaciones
presentadas; aquellas que hubieran sido rechazadas y sus causas, asi como de las
que fueren objeto de investigacion y el resultado de la misma. No se indicara los datos
personales de las personas reclamantes.

88.3.- El informe anual se publicara en la pagina web municipal.

Articulo 89.- Comision Especial de Sugerencias y Reclamaciones

89.1.- Las principales funciones de esta Comision son:
a) Recibir las sugerencias y reclamaciones relacionadas con los servicios
municipales prestados.
b) Recabar la informacion necesaria acerca de las reclamaciones recibidas, al
efecto de verificar y constatar su real trascendencia y, posteriormente, formular
advertencias, propuestas de resolucion, recomendaciones o recordatorios de
deberes legales para la adopcion de las medidas pertinentes.
c) Recibir las sugerencias formuladas por los ciudadanos para mejorar la calidad
de los servicios, asi como, con caracter general, medidas que supongan un mayor



grado de satisfaccién de la ciudadania en sus relaciones con el Ayuntamiento y

para la consecucion de los fines asignados al mismo.

d) Supervisar la actividad de la Administracién municipal.
89.2.- Estara constituida por representantes de todas las formaciones politicas que
integren el Pleno, en proporcion al numero de miembros que tengan en el mismo.
89.3.- La Presidencia de la Comision corresponde al/la Alcalde/sa o Concejal en quien
delegue.
89.4.- Esta Comision se regula por el Reglamento Organico de la Comision Especial
de Sugerencias y Reclamaciones del Excmo. Ayuntamiento de San Cristébal de La
Laguna, o norma que la sustituya.

Capitulo 3. LA PARTICIPACION EN LOS PLENOS

Articulo 90.- Participacién de la ciudadania en los Plenos
90.1.- Podran participar en los Plenos:

a. Cualquier persona, mayor de edad, empadronada.en el municipio, que
acredite un interés legitimo en alguno de los: asuntos incluidos en el
orden del dia de una sesién plenaria.

b. Cualquier persona en nombre de un. colectivo, red, iniciativa o
plataforma ciudadana que actue en el municipio, y que esté inscrita en
el Registro de Participacion de la Ciudadania.

c. Las entidades inscritas en el Registro de Entidades Ciudadanas
municipal.

d. A través del sistema de.recogida de firmas por parte de cualquier grupo
ciudadano:

i. 5 firmas por dia de convocatoria: desde que se publica hasta
que se lleva a cabo el Pleno.

i.  En ningun caso se excedera de la cantidad de 50 firmas.

iii. Si se trata de un problema localizado o especifico a un grupo
poblacional, minoritario o en riesgo de exclusion, seran
necesarias como minimo el diez por ciento de firmas del grupo
de personas especifico.

90.2.- Se incentivara y considerara como buena practica que la intervencion haya sido
trabajada y madurada en los o6rganos de participacion previstos en el presente
Reglamento.

Articulo 91.- Solicitud de intervencién en el Pleno

91.1.- La ciudadania podra solicitar intervenir en el Pleno con cuarenta y ocho (48)
horas de antelacion conforme marca el Articulo 18 de la Ley 7/2015, de 1 de abril de
los municipios de Canarias, o la que la sustituya. Esta solicitud se reducira hasta dos
(2) horas antes del Pleno cuando éste sea de caracter urgente.

91.2.- La solicitud de intervencion en el Pleno se dirigira a la Alcaldia y se presentara
de forma telematica a través de Registro General o de Sede Electrénica, acompanado
con copia del DNI/NIF o documento identificativo asimilable, su representacion, y en el
que todas las firmas que se acomparnen seran también digitales, sefialando el punto/s



del Orden del Dia en el que desea participar, y en su caso, indicacion del interés
legitimo.

Articulo 92.- Propuesta de temas para el Pleno

92.1.- La ciudadania podra proponer temas a tratar en el Pleno siguiendo y haciendo
uso de la Iniciativa Ciudadana o apoyandose en los Organos de Participacion
correspondientes.

92.2.- La Junta de Gobierno Local debera estudiar el tema propuesto y documentarse.

Articulo 93.- Intervencién en el Pleno

93.1.- Con la autorizacion del Alcalde/sa, y previo conocimiento de la Junta de
Portavoces, la intervencion de los vecinos y vecinas en el pleno se hara siempre al
finalizar el debate del respectivo punto del orden del dia de una sesion plenaria y se
debera circunscribir a expresar la opinién sobre el tema que constituya el objeto.

93.2.- Tendra una duracién de quince (15) minutos, pudiendo ser dividida en diez (10)
minutos de exposicién, previo a la intervencion de la corporacién, y cinco (5) de
réplica, al finalizar la intervencién de la corporacién y previo a la votacion del Pleno.
Esta division tendra que ser avisada antes de intervenir o por escrito.cuando se solicite
intervenir.

93.3.- En ningun caso se podra superar un total'de ciento ochenta (180) minutos entre
todas las intervenciones, produciéndose las reducciones de tiempo necesarias en las
intervenciones con la finalidad de dar cumplimiento a ese criterio.

Articulo 94.- Formas en la intervencion de los Plenos

94.1.- Los Plenos seran espacios de debate equitativos, inclusivos y diversos, donde
se respete la libertad de expresion y la pluralidad.

94.2.- Corresponde al Alcalde/sa o presidente del Pleno ordenar y cerrar el turno de
participacion.

94.3.- El/la Alcalde/sa podra retirar la palabra a aquellas personas que incurran en
malas conductas o faltas de.respeto. En caso de no abandonar dicha actitud, podra
suspender el Pleno dando un receso del mismo, para invitar a la persona o personas a
abandonar el salén de Plenos y continuar posteriormente con su celebracion.

94.4.- En lo no previsto en este Reglamento, se estara a lo establecido en el
Reglamento Organico Municipal.

Titulo X. TRANSPARENCIA Y DERECHO A LA INFORMACION. PORTAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA



Articulo 95.- Publicidad de los medios de acceso a la informacion

95.1.- Los canales y procedimientos para el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion seran publicados en la sede electrénica del Ayuntamiento de San Cristébal
de La Laguna.

95.2.- Los formularios de solicitudes de acceso a la informacion seran facilitadas en la
misma.

95.3.- Los deberes del Ayuntamiento para tratar la informacion publica, asi como los
derechos de los ciudadanos en relacion a la transparencia de la informacion se
realizaran segun la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno, o norma que la sustituya.

Articulo 96.- El Portal de Participacion Ciudadana.

96.1.- El Ayuntamiento dispondra de un Portal telematico, accesible desde su pagina
web, con el fin de ofrecer a la ciudadania informacién sobre los distintos canales de
participaciéon habilitados en cada momento.

96.2.- Los contenidos minimos del Portal web de Participacion, Ciudadana son los
siguientes:

a. Procesos participativos; publicacién de los-actos de debate y de los
resultados de los mismos.

b. Participacion en el Pleno: Se ‘publicaran las convocatorias de los
Plenos, los asuntos, las actas, las maociones, las preguntas, los videos
de la sesion y los documentos necesarios para su entendimiento y
preparacion.

c. Organos de participacion, 'la publicacion de su composicion y
regulacion, el orden del dia'y las actas de las reuniones. Procesos
participativos: abrir comentarios, la convocatoria publica para los
encuentros presenciales 'y registros publicos de reuniones, propuestas y
seccion de.apoyo a propuestas.

d. Iniciativas ciudadanas: facilitar la difusion de las propuestas admitidas
para su conocimiento general.

e Consultas ciudadanas: su difusién y dar cuenta de su resultado.

Titulo XI. EL SISTEMA DE GARANTIAS

Articulo 97.- Comité de Garantias del Reglamento
97.1.- Se podra crear un Comité de Garantias del Reglamento como oérgano
responsable de velar por la eficaz realizacion de cualquiera de los medios de
participacion.
97.2.- Estara integrado por personas representantes de:

a. Cada Grupo Politico Municipal.

b. Consejo de Participacion Municipal.

c. Cada Consejo de Distrito y Consejo Sectorial.
97.3.- Estara presidido por la Alcaldia, desempefiando las funciones de secretaria la
Secretaria o Secretario de la Corporacion o funcionaria o funcionario en quien delegue.



97.4.- El Comité de Garantias del Reglamento sera el encargado de abordar e
interpretar las dudas o vacios del reglamento que puedan surgir.

97.5.- El Comité de Garantias atendera a las personas, Entidades Ciudadanas,
iniciativas, colectivos o redes que consideren vulnerados sus derechos de
participacion.

Articulo 98.- Actividad del Comité de Garantias del Reglamento

98.1.- El Comité emitirda informes sobre las solicitudes de actuacion recibidas y
recomendaciones de interpretacion o desarrollo del Reglamento.

98.2.- Anualmente se realizarda un informe de valoracion de la actividad de
participacion que contendra informacién sobre las acciones del propio Comité. Dicho
informe sera objeto de publicacion en la web municipal y se dara cuenta al Pleno
municipal antes del treinta de abril del ejercicio siguiente.

98.3.- El Ayuntamiento pondra a disposicion del Comité los recursos necesarios para
el ejercicio de sus funciones.

DISPOSICIONES

DISPOSICIONES ADICIONALES

Disposicion Adicional Primera.- Puesta en marcha y desarrollo

El Ayuntamiento dedicara los recursos técnicos'y presupuestarios necesarios para la
puesta en marcha y desarrollo de los canales y medios establecidos de manera
gradual. El/la Alcalde/sa presentara al Pleno, un informe anual sobre su desarrollo e
implementacién, elaborado por el servicio gestor con atribuciones en materia de
Participacién Ciudadana, que sera publicado en el Portal de Participacion Ciudadana.

Disposicion Adicional Segunda.- Nuevos mecanismos o procesos participativos
Cualquier mecanismo o proceso participativo que se pueda proponer y que no esté
previsto en este Reglamento debe ser aprobado por el Consejo de Participacion
Municipal, a propuesta de la.Comision de Gobierno, excepto los que estén regulados
por una ley.o un reglamento. A estos nuevos mecanismos o procesos de participacion
se les aplica este Reglamento de forma supletoria a su regulacion especifica.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Disposicion Transitoria Primera.- Aplicacion del Reglamento a los instrumentos
de participacion iniciados antes de su entrada en vigor

Todos los canales de participacién regulados en este Reglamento que, en el momento
de su entrada en vigor, se encuentren en tramitacion, pasaran a regirse por este
Reglamento. Los tramites llevados a cabo de acuerdo con la normativa que se deroga
se consideran plenamente validos y eficaces, sin que haya que retrotraer ninguna
actuacion.

Disposicion Transitoria Segunda.- Portal web de participacion ciudadana del
Ayuntamiento

El Ayuntamiento desarrollara en un plazo de 2 anos a partir de la publicacion del
presente Reglamento la herramienta de participacién digital indicada.



Disposicion Transitoria Tercera.- Las Entidades de Utilidad Publica o Interés
Publico

Las entidades que a la entrada en vigor del presente Reglamento ostenten la
declaracién de interés publico municipal deberan solicitar la renovacion de la referida
declaracién en un plazo no superior a dos (2) afios desde la referida entrada en vigor.

Disposicion Transitoria Cuarta.- Plazos de adaptacion de los o6rganos de
participacion y de sus normas de funcionamiento

1. En el plazo de dos anos a contar desde la entrada en vigor de este
Reglamento, los actuales 6érganos de participacion y sus normas de
funcionamiento deben adecuarse a las disposiciones de este Reglamento.

2. En el plazo de dos afos, se iniciara la revision de los actuales 6rganos de
participacién existentes para que el Ayuntamiento proceda motivadamente a la
disolucion de aquellos érganos que no se hayan reunido al menos una vez en
el ultimo afio.

3. En el plazo de dos afios, se iniciara la creacion de los.érganos de participacion
nuevos y expuestos en este Reglamento.

Disposicion Transitoria Quinta.- Registro ‘Municipal de Participaciéon de la
Ciudadania

En el plazo de un (1) afio a contar desde la entrada en vigor de este Reglamento, se
activara el Registro Municipal de Participacion de la Ciudadania.

Disposicion Transitoria Sexta.- Guia util del Reglamento.

El Ayuntamiento elaborara una guia util, de lectura facil y comunicacion clara dirigida al
publico en general, que compile el conjunto de derechos ciudadanos en materia de
participacion ciudadana, aeeceso a lasinformacion y transparencia y su ejercicio.

DISPOSICION FINAL UNICA.- Comunicacion, publicacion y entrada en vigor.

1.De conformidad con lo dispuesto en los articulos 56.1, 65.2 y 70.2 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, la publicacion y entrada en
vigor del reglamento se producira de la siguiente forma:

a) El acuerdo de aprobacién definitiva del presente reglamento se comunicara a
la Administracién del Estado y a la Administracion de la Comunidad Auténoma de
Canarias.

b) Transcurrido el plazo de quince dias desde la recepcion de la comunicacion,
el acuerdo y el reglamento se publicaran en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa
Cruz de Tenerife.

c) El reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Boletin
Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife.

2. El acuerdo de aprobacion definitiva y el reglamento se publicaran ademas en la
pagina web del Excmo. Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna.



