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Introduccion

Las nuevas tecnologias en la vida actual

Elimpacto de las nuevas tecnologias en la sociedad y en la vida diaria es enorme, ya
que hoy en dia tenemos toda la informacion que necesitamos, noticias de todo tipo
actualizadas, nos comunicamos de forma instantanea con cualquier parte del mundo

etc.

Estos cambios se ven reflejados en muchos aspectos de nuestra vida como en la
educacion, en recursos sanitarios, en el comercio y en la comunicacion.

Cambios gracias al impacto de
internet en la sociedad

Salud Comercio Educacion Comunicacion
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Conozcamos nuestro movil

Manejo basico de las TICs
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N

-~
~\ ._“\_\_ Antena GPS
- Sensor de proximidad ((UW ﬂ
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Enchufe multiusos Micréfono
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Existen algunas aplicaciones que vienen de serie con cada movil o
tablet, y que pueden sernos muy utiles en nuestro dia a dia.

e © Calendario

"\ Alarma

ﬂ Radio

a
E'H Grabadora de audio
Calculadora o

[ ]

. @ Camara
.”  Bloc de notas

o w s~
B~
M-

¢ Qué es una App~?

APP es una aplicacion que se usa en un movil o tablet con una serie de funciones, las

App pueden ser: educativas, de entretenimiento, finanzas, productividad, compras,
arte, diseno.

Para poder hacer uso de aplicaciones moviles en nuestro teléfono movil, es necesario

descargarlas en Play Store, el programa que incluye el teléfono desde el que
podemos descargar aplicaciones, juegos, etc.

' Google Play

Google Play o Play Store, como también se conoce, es la tienda de aplicaciones
creada por Google donde puedes encontrar juegos, peliculas, aplicaciones, libros y
mas. Esta disponible para cualquier dispositivo movil.
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Aplicaciones de redes sociales

Whatsapp:

¢, Qué es una videollamada?

Comunicacion telefonica que permite a dos 0 mas personas hablar y verse a través
de una pantalla ya sea de movil, ordenador o tablet.

Puedes realizar una videollamada a través de Whatsapp entrando en el chat que
tienes con alguna persona y pulsando en el icono de la camara de video, que esta
situado encima de la pantalla a la derecha.

R Xig =0 [l 76% § 15:56

me

'8 7 it vez hoy, 15:33

17:00 ¥

Can't download 7.,

[> ¥ 11416
00:18 17:07 ¥
‘ Mama Gomez
17:07 W&/
Mensaje
17.07 &
HoY
Hola 15:55 &

Te voy allamar 554

E invitamos a Pepito y Manolito
15:56 v
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Crear un grupo de Whatsapp

En el inicio de Whatsapp, pulsa los 3 puntos que aparecen en la esquina superior
derecha, y pulsa en "nuevo grupo”. Comienza a seleccionar a las personas que quieres

que formen parte de ese grupo y cuando acabes, pulsa la flecha verde abajo ala
derecha.

Franki Vela
GCF Administrativo |
Hey there! | am using WhatsA;

Gef Whats APP
Aprendiendo a usa

&L ~ ar W

¢, Que es una lista de difusion?

Una lista de difusion permite enviar un mismo mensaje o foto a diferentes contactos
de tu lista sin necesidad de formar un grupo

2 TAG4 094% 10:49

WhatsApp Nuevo grupo

Nueva difusidn

WhatsApp Web

Mensajes destacados

Ajustes
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Aplicaciones de redes sociales

Facebook:

Crear una cuenta en Facebook:

La aplicacion de Facebook te guiara a través del proceso de configuracion. Durante
este proceso espera introducir la siguiente informacion:

« Nombre y apellido.
« NOmero de teléfono o correo electronico como su acceso principal. Es mejor usar
un correo electronico personal que uno de negocios.

« Contrasena: introduzca una contrasena segura que pueda recordar. Por favor,
escribela.

« Cumpleanos
« Género
« Pulse o haga clic en Registrarse.

Terminologia de Facebook:

« Tulinea de tiempo es la informacion que compartes en pablico.

« Tu pagina de inicio es lo que ves cuando entras en Facebook. Presenta tus
noticias (fotos, actualizaciones de tus amigos)

« Un amigo es alguien con quien estas conectado en Facebook. Todas las
amistades deben ser confirmadas por ambas personas

« Una actualizacion de estado es algo que desea compartir. (foto, mensaje corto,
etc.)

« Anuncios de Facebook.
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Aplicaciones de redes sociales

Instagram:

En resumen, Instagram es una aplicacion de medios sociales (principalmente una
aplicacion para compartir fotos) que permite a los usuarios compartir fotos y videos
de sus vidas.

Terminologia de Instagram:

Instagram post

, Instagram historia
es una foto o video que un

usuario de Instagram comparte
en la plataforma.

son videos cortos o fotos que
desaparecen después de 24
horas.
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Aplicaciones moviles de diferentes

administraciones

Recursos y utilidades sanitarias de las TIC

Existen aplicaciones para moviles que pueden ser de gran utilidad en el ambito

sanitario, en el Play Store podemos descargarlas.

En ; Google Play tenemos disponibles

estas aplicaciones del Servicio Canario de Salud

miCita previa El Servicio Canario de Salud dispone de la
Gobiemo de Canarias - Medicina aplicacion a miCita previa desde la que se

€ Paratodos

C
EEE
Hi
<

Esta aplicacion esta disponible p

pueden solicitar citas médicas en la fecha y
horario que mas nos convenga, asi Como
consultar las proximas citas que tenemos.

miHistoria

Gobierno de Canarias  Mecicina App de acceso a los servicios digitales de la historia de
€ Paratodos

salud del Servicio Canario de la Salud. Recuerde sus
proximas citas y obtenga los datos identificativos,

clinicos (antecedentes, alergias, habitos, constantes,

diagnosticos, vacunas) e informes (de atencion

primaria de alta hospitalaria, de cuidados de enfermeria,

urgencias, consultas externas, pruebas diagnosticas) de

su historia y de su receta electronica.
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MiCita previa

932 & @ il

@ Afadir favorito IDENTIFICACION miCita previa

USUARIO ESTUPINAN MOVILES
DSMV800220912019

Introduzca su CIP favorito

Qi
.

Debes introducir
tu CIP (Cddigo de
Identificacion
personal)

Introduzca CSV

932 ¢ @ 932 & @ 933 & @

(© servicios (© Ccita Medicina (© CitaMedicina
USUARIO ESTUPINAN MOVILES USUARIO ESTUPINAN MOVILES USUARIO ESTUPINAN MOVILES
ATENCION PRIMARIA GRAN CANARIA ATENCION PRIMARIA GRAN CANARIA

ATENCION PRIMARIA GRAN CANARIA

SOLICITUDES OTROS SERVICIOS [ ] [ ] [ ] Q [ ] [ ]

onfirmecién Seleceion se fecha Seleecign g hor confirmcion

Qf’ \f\; Tuesday, 26 October 2021
Menday, 18 Octeber 2021
Cita Medicina Cita Enfermeria
Solicitud de cita Solicitud de cita Tuesday, 19 Cetoher 2021 09:00
presencial y telefdnica presencial y telefdnica
Wednesday, 20 October 2027 09:08
jay, 2 ctol 9:12
@ QJ Thursday, 21 Qcteber 2021 0
Cita Vacuna COVIDIG Cita Matrona Friday, 22 Gctober 2021 09:18
Salicitud de cita
presencial y telefonica Monday, 25 Getober 2021 09:24 W
Tuesday, 26 Getoher 2021 v 09:30
< w
i Wednesday, 27 October 2021 09:36
Cita Trabajo Social Cita Unidad de Salud
oral
S id d e
presencial y telefénica Solicitud de cita
presencial y telefénica MAS FECHAS SIGUENTE  (3) (€) ANTERIOR SIGUENTE  (3)
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MiHistoria

-
N o

Traductor para asistencia
/2 dona

sanitaria a e
cion de médul

Debe pedir una
identificacion
electrénica para

Contrasefia ® /‘\ utilizar esta aplicacion
e llevando su teléfonoy

~yewans su DNI a la recepcion

Usuario (NIF/NIE)

xtranjeros.
I

Informacion para la d

Autentiquese con su Identidad Digital del Servicio
e © wscn s del centro de salud. O
@ Aplicacion movil . .
Para la obtencidn de su Identidad Digital del SCS visite @ cono o Id € ntlﬂ carse con su
nuesto stoved O Smnar certificado digital o
Visitar
e clave permanente.
HISTORIA CLINICA DATOS ADMINISTRATIVOS £] Constantes ’
209
@ - ULT. VALOR Min: 150 ULT. VALOR Min
Informes clinicos Antecedentes 90.00 Max- 220 s0.00 Méx
- [# Proximas citas >
Y
Alergias Habitos Friday, 22 Octeber 2027, ENFERMERIA - PRUEBAS

Friday, 22 October 2027, MEDICO DE FAMILIA 1

& 5

Constantes Analiticas
& &% Diagnosticos »
TR 31
Diagnosticos Farmacos ASMA EXTRINSECA
@ ® H
@ [E ooo Resumen miHistoria Informacian

10
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Aplicaciones moviles de diferentes
administraciones

Banca electronica

Nos permite a través de internet hacer movimientos bancarios como: transferencias,
consultar sus movimientos, administrar sus tarjetas, etc.

Ademas podemos hacerlo a través del movil descargando la App de nuestro banco
habitual.

Enviar dinero:

Transferencia bancaria

Las transferencias bancarias son envios de
dinero de una cuenta bancaria a otra cuenta
bancaria.

Bizum

‘e 0
b ' z U m Es un sistema de pagos instantaneos entre particulares
'. donde so6lo necesitas tu movil y el nimero de teléfono

de la persona a la que quieres enviar el dinero.

11
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Para encontrar y descargar su aplicacion de banca electronica:

' Google Play

A

ASOCIACION
RAYUELA

Hay diferentes aplicaciones para cada banco, puedes pedir una cita con tu gestor o

gestora bancario/a para que te ensene a utilizar la aplicacion correcta.

12
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Aplicaciones moviles de diferentes
administraciones

Transporte publico

Tarjeta fisica de Ten+ de venta solo en oficinas comerciales y maquinas
expendedoras del tranvia.

Tres tipos:

Tarjeta tenmas de uso ocasional
Coste: O Euro

Uso para:
« Billete sencillo tranvia.
'”.9;”9.' . « Monedero con recargas de 5€ a 100€, en
7R S p— maltiplos de 5.

ten+ & Tarjeta “tenmas”

s Coste: 2 Euro
' USO MULTIPERSONAL (pueden validar una o
mas personas si todas acreditan su colectivo).

« Monedero con recargas de 5€ a 100€ (en
01010225 9999 80019 maltiplos de 5)

Tarjeta “tenmas” personalizada
Coste:5 Euro

‘‘‘‘‘‘‘ Uso para:
i . « Abono Joven Mensual 30€
‘8 « Bono Mayores y Discapacidad Cabildo 12€
S onsio « Abono Mensual Area Metropolitana 40€
u:lnlozzszz:::ﬁ% « Abono Senior +65 30€

« Abono Discapacidad 30€
« Bono Residente Canario 38€
. . : . , 13
Solicita tu tarjeta personalizada directamente a través de este enlace:
solicitud.tenmas.es


https://solicitud.tenmas.es/
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Aplicaciones moviles de diferentes
administraciones

Transporte publico

Para utilizar la aplicacion tenmas es necesario registrarse online, descargar la app e
iniciar sesion y luego comprar un bono pagando con tarjeta dentro de la aplicacion o
recargarlo con un autdmata en las paradas del tranvia.

SEANRECISTROIENIERARE 0 COMPRAR EL TiTULO DE VIAJE ( BONO - ABONO) - PAGO TARJETA BANCARIA 3

3.- DISPONE DE 1 HORA PARA ENTRAR EN SU CORREO 4.- PULSA SOBRE ACTIVAR APP EN EL ENLACE QUE

ELECTRONICO Y ACTIVAR LA APLICACION LE REMITIMOS A SU CORREO ELECTRONICO 1.- SELECCIONAR COMPRA ABONOS/BILLETES 3.- PULSAR EL TITULO CON EL QUE DESEA VIAJAR

2.- ELEGIR LA ZONA (AREA METROPOLITANA, NORTE O SUR)
ten+ mévil ten+ mévil

Dirigete ahora a
il.com

Vs ecid st coen e actr i Vo Wi 1 temeal. i o s b g
e dprces

T ©

ot
R s bt o et IO RPN
022

VIAJAR CON TEN+MOVIL ES MUY FACIL 5

ANTES DE ACCEDER A CUALQUIER VEHICULO (GUAGUA O TRANVIA) DEBE SEGUIR LOS SIGUIENTES PASOS :
1.- ABRIR LA APP PULSANDO SOBRE EL ICONO EN SU MOVIL

2.- PULSE SOBRE EL BONO EN LA PESTANA DE TITULOS Y A CONTINUACION BOTON VIAJAR (LA CAMARA DEL
MOVIL, SE CONVIERTE AUTOMATICAMENTE EN CAPTURADORA DE CODIGO)

3.- ENFOQUE HACIA EL CODIGO QR DE LA GUAGUA O TRANVIA (LA APP LE AVISA DEL REGISTRO DEL VIAJE)

ulos " ftulos
© Compra Abonos/Billetes =+ @ BonoVia 15 875¢

@ wrovars @
:
BonoVia 15 nta
® = icipos Sot

14
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Recursos web de interés

Youtube

Presenta una variedad de clips de peliculas, programas de television y videos
musicales, asi como recetas y contenidos de aprendizaje online.

_ -

= DVYoulube Buscar [SREN 2 @
Inicio Tiny Desk Concerts DuaLipa Reggaeton Pop latino Rap Musica Piano Musica soul En directo Blu >
Explorar

D ® >

Shorts

5]  Suscripciones ¥
HIME
: [ tiny @@sk'cone=ses
[ Biblioteca < od
' s, Julicta Venegas - Mismo Ejercicios para personas e Maren Morris: Tiny Desk Ed Sheeran, Martin Garrix,

& Historia Amor | GALLERY SESSION mayores. Miembros. ™5 (Home) Concert Avicii, Kygo, Dua Lipa, The...
@ Ver mas tarde Gallery Sessions Grupo de Investigacion en Geron.. NPR Music @ Wonder Deep ¢

70717 visualizaciones « 1,8 M de visualizaciones - 131.812 visualizaciones - 5086 usuarios

hace Z semanas hace 5 afios hace 2 semanas
=y  Envejecimiento Salud.. ENIDIRECTO/AORA

ff,  Videos que me gustan

SUSCRIPCIONES

A Consejeria de Salud y.

== NPRMusic

Oo0s 21:12

(P Exolorar canales AN Becky G, KAROL G - MAMIII M Nicki Nicole, Trueno, A\ Entrevista completa con iy, Ejercicios para personas

— es

= D ouTube recetas de garbanzada X Q 3 E ° ‘
Inicio T FILTROS
Explorar

GARBANZADA CANARIA

shorts 45031 visualizaciones - hace 2 afios

®» 8 D

48R |3 Cocina de Yaiza

5]  Suscripciones
P ésta y otras mi blog com Li
] siblioteca
O Historial
©  vermastarde Y GARBANZADA CON CHORIZO Y BACON

51.627 visualizaciones + hace 4 afios.
=;  Envejecimiento Salud

=& La Cocina de Yaiza
oy Videos que me gustan

Pued: trar ésta y otras. mi blog com L: aqui:
SUSCRIPCIONES
A Consejeriade Salud y.

=  NPRMusic Receta CANARIA® © | GARBANZAS CANARIAS

23.931 visualizaciones + hace 2 afios

15
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Recursos web de interés

Google maps

Google Maps es una herramienta de busqueda de ubicaciones que permite

geolocalizar un punto concreto y buscar mi ubicacion actual, calcular rutas, encontrar
los lugares de interés, compartir ubicaciones, ver el estado de trafico, conseguir

informacion para moverme en transporte publico, en coche, en bicicleta o caminando
etc.

= @ B 8 f Dfé x ﬁ‘\. Y{ Restaurantes & Cafeterias ;| H Supermercados Q Mas
- % 8 % 5
o] | Panaderia El Puente, C. los Barros, - ‘ % U‘f Panaderia El Puente Q 3 vskale
o0 g 1; € Adminstracion De Loteria o q,g e
o . ) Ntmero 1 El Gato Negro @
© | CENTRO DE ATENCION INTEGRAL & | cpercy @ % g
3 ey %, 3
Gusto pizza & kebab o -1 % 1
(-D Afadir destino
3? SuperDino Los Realejos Saki's Pasteleria
o = il 1 A C
. Q 2 Oficina Banca BBVA British Schoo] Tenerife
Opciones | % Y
E a Mercadon39
g % ° # 9 min
% 3 Coi
-a Enviar indicaciones al teléfono f Q 3 V¥en ... 500m
4 R - T5) [
B, 3]
A 0 5 :
: . Hotel Rural Ben 5
#  porC.Sanlsidro 9 min 943 b Chy QLos Real%os £
500 m Hotel de 3 estrel N H il
Detalles a % %, o £
Alpha Cygni, S:.L @ ©
fteria 9 Cla Alhéndiga cs‘Nh‘rRo DE 2
. . jeras ATENCION... [
'ﬁ por Av. Canarias 12 min £
700 m Colegio De E-:ucamm‘O a @Q
> Infantil Y Primaria
$
£
f ¥
W i Elog
+54m-40m oo El Nide Club Tienda de ropa £ 12 min
Bl oricsia House - Baloncesto Realejos “60m
o 0o n_ 2 5 Google

16
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Recursos web de interés

Aplicaciones de interés

Recordatorio de Medicamentos y Lumosity: Juegos Mentales
Pastillas: Medisafe Lumos Labs, Inc.  Educacién * ok x
Medisafe® Salud y bienestar Xk k4 220231 8 g Peci3
g reciz Ofrece compras en la aplicacion
Esta aplicacién esta disponible para tu dispositive
Contiene anuncios - Ofrece compras en la aplicacion
Esta aplicacion esta disponible para tu dispositivo E Afiadir a la lista de deseos

Libros y audiolibros gratis - El Libro
Total

SYCS.A.  Libros y obras de consulta *okok ok ok 32710 &

BIG Launcher @ espariol

BIG Launcher Comunicacién
€ Paratodos € Paratodos

Esta aplicacion esta disponible para tu dispositivo

Ofrece compras en la aplicacion
Esta aplicacién esta disponible para tu dispasitiva

Radio FM

RadioFM Musica y audio

Podometro - Contador de Calorias
y Pasos

I —
Simple Design Ltd. ~ Salud y bienestar * &k ok k 632055 | . %

H PEGI3

“{ Para mayores de 13 afios

Contiene anuncios

Esta aplicacion esta disponible para tu disp

Contiene anuncios - Ofrece compras en la aplicacién

Esta aplicacion esta disponible para tu dispositivo

Duolingo—aprende ¢ seieceion de nuestros experos
idiomas

Duolingo  Educacién *k KK 12416975 2

Google Noticias

Google LLC  Noticias y revistas * Kk kw1660561 &
% Paramayores de 13 afios
€ Paratodos

Contiene anuncios
Contiene anuncios - Ofrece compras en Ia aplicacién Esta aplicacion ests disponible para tu dispositivo

W Nestlé Cocina. Recetas y Menus PlantNet Identificacion Planta
Ne_stlé NESTLE  Estilo de vida * ok k k4 20384

(ALY p—

PlantNet Educacion * kK k3 198962 &

% Para mayores de 10 afios

/6n esta disponible para tu dispositivo \ ‘ Esta

plicacion estd disponible para tu dispositivo

HuffPost - Noticias Calm: Meditacion ¢ seeccisn de nusstros experios
y Suefio

HuffPost  Noticias y revistas *k ok k82651 &
£ Paramayores de 10 afos ( Q Calm.com, Inc.  Salud y bienestar *ok ok k1 483675 &
& Para todos

Contiene anuncios

Esta aplicacion estd disponible para tu dispositivo Ofrece compras en la aplicacion

Esta aplic:

acion esta disponible para tu dispositivo

= IHUFFPOST) & Por tiempo limitado: consigue Play Points extra. Mas informacion

Las primeras portacs e la
victria amarga de Theresa

1o précica de la Misica que e permitis
Duerme més. Estrésate e ety e Historias para Dormir que te oncartart :;im .

menos. Vive mejor. T v e ool k) concilar el sueto

L lbrz cae el 1,25 frente ol
curo ras ol sondeo a pie o
uma en Reino Uride

Susana Diaz remodelasu
gobioma y cambia cinco de
sus consejeros

s

Los conservadores de May
ganarion an 31 esaos,

17
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Si tengo dudas, ¢, donde puedo
encontrar respuestas”?

Buscador en Internet

Google

(=

La funcion principal de Google es la de facilitar a los usuarios el uso de Internet.
Gracias a €él, cualquier persona puede entrar en las redes para buscar, con tan solo
introducir unas palabras, la informacion que necesite, organizar unas vacaciones,
comprar o practicamente cualquier cosa que se le pueda ocurrir.

:Como buscamos informacion correctamente en Internet?

Coémo buscar

Esribe las palabras clave. Puedes omitir algunos articulos o
preposiciones

Empieza con una busqueda sencilla

Ejemplo: Cual es la capital de Suecia

Elije bien las palabras.

Ejemplo: en lugar de "me duele la cabeza", escribir "dolor de cabeza"
término mas probable que se use en una web médica

No hay diferencia entre mayuscula o
tildes

Diccionario: escribe "define" delante de una palabra para buscar su
significado 18
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Material adicional: certificado
digital y clave permanente

Autenticarse ante las Administraciones Publicas

Certificado digital Clave permanente
- %_er,ttifilcado
=9 cl@ve
—i@:
AN
e Autenticarte en las sedes e Laclave permanente no te
electronicas de las permite firmar documentos; solo
Administraciones Publicas es valido como elemento
e Realizar tramites online con las identificativo

Administraciones Publicas.
¢ Firmar documentos con caracter
oficial.

Certificado digital

Tipos de certificado digital

— | Digital

e Certificado digital de autonomo.

e Certificado digital corporativo.

e Certificado digital de Representante ante Administraciones Publicas
e Certificado digital de Representante Legal

e Certificado digital de Apoderado

e Certificado de Sello electrénico

e Certificado digital de Empleado publico
etc... 19
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Certificado digital

Beneficios de certificado digital
Certificado

e Ahorro econdémico.

e Ahorro de tiempo. (dejamos de malgastar el tiempo en colas 'y
oficinas)

e Seguridad e integridad. (nuestros documentos no se pierden)

e Validez legal. (firma electrénica cualificada)

e Mejora del medio ambiente. (ausencia de papel)

Obtener mi certificado digital

e
GUIA CERTIFICADO'
ELECTRONICO

Como solicitar la firma electrénica
paso a paso

> <0 0:0.1/3:32
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;% Haga clic en la imagen para ver
el video.
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https://drive.google.com/file/d/1U7hzEk042v5HRcB7wFTQZqTjx1x_ZYp1/view?usp=sharing
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BIENESTAR SOCIAL Y CALIDAD DE VIDA En La Laguna

ASOCIACION
10s cuidamos

RAYUELA

Clave permanente

Clave permanente

cl@'ve

Se basa en el uso de un cddigo de usuario, su DNI o NIE, y de una

contrasefia que se establece en el proceso de activacion y que sélo
debe ser conocida por ti.

Para acceder al proceso de activacién es necesario que
previamente te hayas registrado en el sistema.

Obtener mi clave permanente

i

Obtener

Permanente

Planl o) 003/520
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;% Haga clic en la imagen para ver
el video.
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https://clave.gob.es/clave_Home/registro/Como-puedo-registrarme.html
https://www.youtube.com/watch?v=PwViD2MxQxU

Gracias por participar en la primera parte de
nuestra serie de charlas.

CHARLAS
DERECHOS DE LAS
| PERSC NAS MAYORES‘

|

1 |Relacionconlas
administraciones publicas

Uso de redes sociales, aplicaciones
moviles, como solicitar cita previa,
hacer videoconferencias, etc
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BIENESTAR SOCIAL Y CALIDAD DE VIDA

Asociacion Rayuela
C O nt a Cto Calle la Milagrosa, 3, La Orotava, C. P. 38300
922321971
https://asociacionrayuela.com/
https://www.facebook.com/AsociacionRayuela/
https://www.instagram.com/asociacionrayuela/
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https://www.google.com/search?q=asociacion+rayuela&oq=asociacion+rayuela&aqs=chrome..69i57j0i512j46i175i199i512j0i22i30l2j69i60l3.7186j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#

