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CIUDADES AMIGABLES CON | EL ALCALDE
LAS PERSONAS MAYORES

La publicacién del Diagnéstico de La Laguna como Ciudad Amigable
con las Personas Mayores establecié un mapa preciso y minucioso de
las distintas realidades que viven los mayores en nuestro municipio, y
de las aspiraciones y probleméticas a las que deben hacer frente en
su dia a dia. Se frata de un punto de partida fundamental para saber
qué papel juegan las politicas de atencién social y cuéles son nuestras
fortalezas y debilidades.

Con ese documento base, es necesario ahora ir un paso més alld y
establecer un plan de accién que marque las lineas estratégicas para
garantizar que nuestros mayores alcanzan cada vez mayores cotas de
bienestar. Ya sabemos cuél es la realidad de los mayores de La Laguna;
nuestro objetivo debe ser buscar las soluciones ajustadas a esa reali-
dady avanzar en politicas mas eficaces en el cuidado de las personas.

No me cansaré de repetir que el compromiso del Ayuntamiento de
La Laguna es luchar desde todos los dmbitos contra las principales
amenazas que se ciernen sobre las personas mayores, como la salud,
la soledad o la precariedad econdmica. Ser una Ciudad Amigable con
las Personas Mayores nos exige el méximo esfuerzo para garantizar
que las generaciones que nos han precedido cuenten con un entorno
lo més saludable posible. Y ese es un reto que le compete tanto a la
administracién publica como a la sociedad en su conjunto.

Luis Yeray Gutiérrez,
Alcalde de San Cristobal de La Laguna
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La Laguna avanza a paso decidido para lograr la designacidon como
municipio Amigable con las Personas Mayores. No es una simple
frase o una declaracién de intenciones, es el resultado de un largo
proceso de trabajo con las 35 asociaciones de mayores del munici-
pio que integran a cerca de 8.000 personas, colectivos vecinales y
sociales, que junto con los equipos técnicos municipales han suma-
do esfuerzos para poner negro sobre blanco compromisos concre-
tos en los que mostramos lineas de accién y trabajo que debemos
implementar para avanzar.

Este es uno de los grandes retos del mandato, lograr consolidar una
participacion real y efectiva de las personas mayores de 55 afios de
La Laguna, que quieren ser protagonistas de las medidas a imple-
mentar, que demandan un municipio donde pasear, disfrutar de un
ocio saludable o de mejores espacios publicos, pensados y disefa-
dos junto a ese sector de la poblacidn que alcanzan ya la cuarta par-
te de los habitantes de nuestro municipio.

Un municipio Amigable con las Personas Mayores es un lugar mejor
para vivir, mds seguro, mas accesible, mas sostenible, mas saludable
y cercano a las necesidades humanas. Ese es el camino que ha se-
falado de forma participada una parte sustancial de nuestra comu-
nidad, que quiere ser participe en el disefio y la implementacién de
estas politicas.

Una vez més agradecemos esta enorme implicacién, empezando
por el equipo de la Permanente del Consejo Municipal de Mayores,
pasando por el maravilloso trabajo de la Unidad de Mayores del érea
de Bienestar Social y acabando en cada asociacion de mayores lo-
cal, que de forma generosa y voluntaria contribuye con constancia
a que los mayores de su pueblo o barrio disfruten de una enorme
cantidad de actividades.
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En este documento plasmamos un compromiso politico y social so-
bre el modelo de desarrollo de La Laguna, que va més allé de siglas y
colores, que obliga e implica a todas las partes que conforman este
Plan, gobierne quien gobierne, hasta conseguir que estas propuestas
se transformen en hechos concretos. Supone un espacio que transi-
tar de forma participada con la comunidad, para transformar nuestro
enforno en positivo, muy en la linea de las recomendaciones fijadas
en los compromisos de la Agenda 2030, que aqui ha surgido casi de
forma natural durante el largo proceso de escucha.

Nuestro municipio asume el reto con realidades que ponemos sobre
la mesa, con los mayores presupuestos sociales de la historia, con
un incremento sustancial de las partidas destinadas a las politicas de
mayores, con un refuerzo de los programas de atencién y acompa-
Aamiento a la poblacién mayor, con un trabajo activo para favorecer
el ocio saludable, dando mayor estabilidad a las acciones y favore-
ciendo la lucha contra la soledad no deseada y las necesidades de
cuidado. Debemos apostar por consolidar este tipo de actividades,
convertirlas en estructurales y reforzar a la par los equipos técnicos
de atencién en este dmbito.

La poblacién mayor no solo crece porcentualmente en Aguere, ademas
tiene suefios y demandas, también plantean retos que debemos asumir
colectivamente, como el de la brecha digital, la mejora de la salud, el
abordaje de la soledad, las situaciones de dependencia o la puesta en
valor de las nuevas formas de cuidados. Este documento nos permite
dar los nuevos pasos concretos y organizados en esta direccion.

Gracias a todas las personas que con su dedicacién, carifio, confian-
za y esfuerzo han contribuido a que este Plan salga a la luz, lleno de
actuaciones que cambiardn La Laguna para siempre y para bien.

Rubens Ascanio Gémez,
Concejal de Bienestar Social del Ayuntamiento de La Laguna
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En el ano 2010, la Organizacién
Mundial de La Salud (OMS) cred
la Red Mundial de Ciudades Ami-
gables con las Personas Mayores.
En un mundo con una poblacién
cada vez mds envejecids, la red
se piensa como una herramienta
necesaria para generar entornos
y servicios que promuevan un en-
vejecimiento activo y saludable,
digno y de calidad.

La OMS invita a participar en esta
iniciativa a todos aquellos ayunta-
mientos que compartan los prin-

cipios en los que se fundamenta
ser una ciudad amigable con las
personas mayores, que Son:

 Reconocer la diversidad de las
personas mayores.

* Respetar sus decisiones y opcio-
nes de forma de vida.

 Promover una cultura de inclu-
sibn compartida por personas
de todas las edades.

* Anticipar y responder de mane-
ra flexible a sus necesidades y
preferencias relacionadas con
el envejecimiento activo.
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LA LAGUNA,

ASPIRANTE

A CIUDAD
AMIGABLE CON
LAS PERSONAS
MAYORES

En el afio 2017 el Ayuntamiento
de San Cristobal de La Laguna
solicité adherirse a la red de Ciu-
dades Amigables con las Perso-
nas Mayores a través del Instituto
de Mayores y Servicios Sociales,
IMSERSO, que coordina la red
en el Estado espaniol.

Las ciudades y comunidades
que pertenecen a la Red Mun-
dial de Ciudades Amigables
con las Personas Mayores de-
ben seguir unas recomendacio-
nes metodoldgicas definidas

15

en el Protocolo de Vancouvery
en las orientaciones de la Guia
de Ciudades Globales Amiga-
bles con las Personas Mayo-
res, siendo la participaciéon de
las personas mayores en todo
el proceso un requisito inelu-
dible. Entre las recomendacio-
nes que se contemplan en el
citado protocolo, se incluyen la
elaboracién de un diagndstico
y de un plan de accién, que el
Ayuntamiento de San Cristobal

de La Laguna ha realizado en-
tre los aflos 2019 y 2020.
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DIAGNOSTICO

El Diagnéstico es el documento
que se elabora con el objetivo
de conocer el grado de amiga-
bilidad de una ciudad o comu-
nidad con las personas mayores.
El Diagndstico de San Cristdbal
de La Laguna fue elaborado en-
tre enero de 2019 y marzo de
2020 por un equipo integrado
por miembros del Centro de Es-
tudios de Desigualdad Social y
Gobernanza (CEDESOG) de la
Universidad de La Laguna (ULL),
de la Asociacién de Investiga-
cién Accién Social Siendo y con

la colaboracién de la Unidad de
Mayores del Ayuntamiento de La
Laguna.

Para su realizacién se siguieron las
pautas establecidas porla OMS en
el citado Protocolo de Vancouver,
donde la participacién de las per-
SONas Mayores se reconoce Como
medio fundamental para identifi-
car las ventajas, desventajas y pro-
puestas de mejora para la ciudad.

Buscando siempre, por tanto, el
mayor grado de implicacion de
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las personas mayores, se emplea-
ron técnicas para el anélisis de la
amigabilidad de La Laguna que las
incluyeran en todo momento. Los
medios empleados para la obten-
cién de informacién fueron:

e Andlisis documental.

« Andlisis de datos secundarios.

e Entrevistas semi estructuradas
a personal técnico de distin-
tas dreas del Ayuntamiento, asi
como de instituciones, organiza-
ciones, centros, etc., implicados
en la atenciony los servicios a las

17

personas mayores, como Cruz
Roja o Ansina enfre ofros.

« Cuestionarios a pie de calley a
domicilio realizados a personas
de 60 afios 0 més de todos los
distritos del Municipio.

e Grupos focales integrados por
personas mayores, personal téc-
nico, familias y cuidadores/as.

El Protocolo de Vancouver reco-
mienda 8 grandes dreas de investi-
gacién en las que centrar el estudio
de la amigabilidad de las ciudades
y comunidades aspirantes. Estas



areas, que fueron sequidas por el equipo que realizd el Diagndstico de
San Cristdbal de La Laguna, son:

1. Espacios al aire libre y edificios.

2. Transporte.

3. Vivienda.

4. Participacién social.

5. Respeto e inclusidn social.

6. Participacion civica y empleo.

7. Comunicacién e informacion.

8. Servicios de apoyo comunitario y de salud.

18
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AREAS DE TRABAJO

La metodologia propuesta por la OMS identifica 8 areas del en-
torno urbano y social que influyen en la salud y calidad de vida de

las personas mayores:

ESPACIOS AL
AIRE LIBRE Y
EDIFICIOS

SERVICIOS
SOCIALES Y
DE SALUD

COMUNICACION
E INFORMACION

PARTICIPACION
CIVICAY EMPLEO

TRANSPORTE

VIVIENDA

PARTICIPACION
SOCIAL

RESPETO E
INCLUSION
SOCIAL

Fuente: elaboracién propia y OMS, 2007

En el Diagndstico de La Laguna,
cada una de las areas se dividid
en tres grandes apartados. El pri-
mero incluyd los datos de interés
disponibles para cada érea de
investigacion. En el segundo se
recogieron las percepciones que
las personas mayores, el perso-
nal técnico y los y las familiares

19

de las personas mayores mani-
festaron en los grupos focales,
cuestionarios y entrevistas en
profundidad. En el tercer aparta-
do se presentaron las propuestas
de mejora que todos y todas los
y las participantes realizaron du-
rante el proceso de elaboracién
del Diagnéstico.



L PLAN

El borrador del Plan de Accién
2020-2023, cuyo objetivo ge-
neral es mejorar el grado de ami-
gabilidad del municipio de San
Cristobal de La Laguna con las
personas mayores, se termind de
redactar en abril del 2020. Sus
responsables fueron miembros
del CEDESOG de la ULL y de la
Asociacion de Investigacion Ac-
cidn Social Siendo.

Su elaboracién consistié esen-
cialmente en una sistematizacion
de la informacién recopilada en
la fase de diagndstico, especial-
mente de la referida a propues-
tas de actuacion para abordar los
aspectos no amigables de San
Cristébal de La Laguna con el fin
de mejorarlos y avanzar en el ca-
mino de su consolidacién como
municipio amigable con las per-
sonas mayores.

En base al andlisis previo realiza-
doy a las aportaciones realizadas
por las personas participantes en
el Diagnéstico, el Plan de Accion

DE ACCION

de La Laguna se estructurd en
tres ejes estratégicos que sirven
de marco de los objetivos estra-
tégicos. Los objetivos estratégi-
cos se han formulado a partir de
las aportaciones y propuestas de
las personas participantes en el
Diagnéstico, fundamentalmente
personas mayores. Los tres ejes
estratégicos son los siguientes:

* Eje estratégico 1: Pensar el en-
vejecimiento desde la accesibi-
lidad y la movilidad.

 Eje estratégico 2: Pensar el
envejecimiento como personas
activas.

« Eje estratégico 3: Pensar el en-
vejecimiento desde el bienestar
social y la promocién de la salud.

A su vez, estos objetivos estraté-
gicos se han simplificado en lineas
de intervencién que estdn rela-
cionadas con las areas tematicas
de las ciudades amigables con las
personas mayores propuestas por
la OMS. Las ocho lineas de inter-
vencion del Plan de Accién son:

20
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1. Espacios al aire libre y edificios. 5. Comunicacion e informacion.

2. Transporte. 6. Recursos y servicios espe-

3. Vivienda. cificos.

4. Participacion social y comu- 7. Salud y proteccion social
nitaria. 8. Buen trato.

EJES ESTRATEGICOS Y LINEAS
DE INTERVENCION

EJES ESTRATEGICOS LINEAS DE
Pensar en el envejecimiento... INTERVENCION

Espacios

al aire Transporte
Desde la % librey piblico
accesibilidad edificos
y la movilidad

Participacién

Como personas activas —> gcia

comunitaria

Comunicacién
e informacién

Desde el bienestar %

social y la promocién
de la salud

Fuente: elaboracién propia

21
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Dentro de cada una de las lineas de intervencion se contemplan una se-
rie de acciones que incluyen actuaciones concretas destinadas a lograr
los objetivos estratégicos. El siguiente cuadro resume en cifras las ac-

—
cionesy actuaciones contenidas a priori en cada eje estratégico y lineas D
de intervencion en el borrador del Plan de San Cristébal de La Laguna.
EJES ESTRATEGICOS: | LINEASDE
Pensar en el envejecimiento... INTERVENCION ACCIONES ACTUACIONES

—
Desde la
accesibilidad
y la movilidad 3 16 59

Dentro de la estrategia para la consecucion de la adhesiéon de una

Como personas activas 2 5 36 . . . .
P ciudad o comunidad a la Red de Ciudades Amigables para las Perso-
nas Mayores, tanto la OMS como el Imserso contemplan unas fases
Desde el bienestar de ejecucion, de las que las dos primeras serian la elaboracién del
Z:CIi:'SZI'J’de"‘““" : . 2o Diagndstico y del borrador del Plan de Accién, ya comentadas.
TOTAL 8 28 165 FASES DEL DESARROLLO DEL PROYECTO
» o 1 2 3 4
Fuente: borrador del Plan de Accién de San Cristébal de La Laguna
Diagnéstico inicial Ejecuciény Evaluacién del Elaboracién de
Ademaés, el Plan contempla cuatro  municipal (especialmente, entre de la “amabilidad seguimiento del impacto de las nuevas propuestas
. del Municipio y Plan de Accién medidas y de actuacion en el
temas transversales que hande ser  deportes, salud y bienestar). elaboracién del actuaciones del marco de un
abordados de forma horizontal en e Incorporar enfoques interdiscipli- el i Ao L) PSS &G el
. L. K ! partir del diagnds- contando con la de la localidad
todos los ejes estratégicos. Loste-  nares, con profesionales de dife- ficolyllss propuess opinién de las
mas transversales son: rentes areas, en la planificacion de tas de las personas personas mayores
. , . . . mayores en I10s
las politicas publicas municipales g,u);,os focales.
e Incorporar la perspectiva de  dirigidas a las personas mayores. Incluye indicado-
énero o Aplicar criterios de sostenibi- oo pare s
g : ) , ] P ] ; seguimiento y
e Promover la coordinacién entre  lidad social y ambiental en la evaluacién
todas las éreas de la politica y ~ implementacion de todas las
los servicios de la corporacién  actuaciones. Fuente: elaboracién propia
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Con el objetivo de impulsar la eje-
cucién y seguimiento del Plan de
Accidn 2020-2023 de La Laguna
como Ciudad Amigable para las
Personas Mayores, en abril de 2021
la Concejalia de Bienestar Social y
Calidad de Vida del Ayuntamiento
de La Laguna comienza, en abril de
2021, una serie de trabajos para los
que cuenta con la colaboracién de
personal externo (Localiando).

Los trabajos que se inician en esta
fase son los siguientes:

e Estudiar el borrador del Plan de
Accidn para definir las acciones
y actuaciones que corresponden
a cada drea de la corporacion.

e Contactar con el personal técni-
co/ asesor de referencia de las
distintas reas con el objetivo de:
— Confirmar si son acciones/

actuaciones de su compe-
tencia.

— Establecer su estado de eje-
cucion.

— Determinar la prioridad de la
medida.

— Definir un posible plazo de
ejecucién dentro de la cro-
nologia del plan (hasta el afio
2023), en caso de que no se
encuentren ya en curso.

 Organizar reuniones entre los
responsables politicos de las

distintas dreas para establecer
compromisos a futuro con el
objeto de implementar las ac-
tuaciones que se consideran
necesarias en pos de la inclusion
de La Laguna en la red.

Una parte esencial de esta fase de
implementacién se ha llevado a
cabo gracias a la cooperacion del
personal técnico y asesor de cada
drea de la corporacidon municipal.
Su andlisis de las distintas actua-
ciones afribuidas a las éreas ha
permitido identificar acciones que
resultaban, en la redaccién del bo-
rrador del Plan, reiterativas (mis-
mos fines expresados de distintas
formas), inviables o que no son de
su competencia pues son respon-
sabilidad de otras instituciones,
como el Cabildo o las consejerias
del Gobierno regional).

Esto ha permitido realizar una “cri-
ba” de las 165 actuaciones recogi-
das en el borrador del Plan (pro-
ceso sequido por ofras ciudades
adscritas a la red) que ha consis-
tido en la eliminacién de aquellas
actuaciones que no se consideren
viables o pertinentes por parte del
personal técnico de cada éres,
dejando solo aquellas cuya con-
secucion sea posible o, incluso, ya
esté en marcha o se halle incluida
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en otros proyectos o planeamien-
tos aprobados en la ciudad.

Otra de las cuestiones identifi-
cadas en esta fase por parte del
personal técnico y asesor fue la
inexistencia de valores de refe-
rencia que permitieran medir y/o
cuantificar el impacto de las dis-
tintas actuaciones, de manera que
se pueda valorar objetivamente el
grado de amigabilidad de la ciu-
dad y si este va en aumento con-
forme se implementan las mismas.

Ciertamente, para poder hacer un
seguimiento y valoracién efecti-
vos del grado de cumplimiento
del Plan, de la adaptacion progre-
siva de la ciudad a la amigabilidad
con las personas mayores, es ne-
cesario contar con unos valores
cuantificables, verificables, de los
resultados de cada una de las ac-
tuaciones que acercan a la ciudad
a ese grado de amigabilidad. Estos
valores se denominan “indicado-
res”y la OMS los explica asi:

«Por definicion, los indicadores
son medidas concisas que descri-
ben un fenémeno complejo, pro-
ducido generalmente por el pro-
cesamiento y la simplificacién de
una gran cantidad de datos brutos.
Unos pocos indicadores apro-

PERSONAS MAYORES

piados deberian proporcionar un
panorama bastante amplio, sin
detalles innecesarios. En general,
un conjunto escueto de indicado-
res bien elaborados suele ser més
conveniente en la practica, dado
que tiene la ventaja de la eficien-
cia y permite centrar la atencidn'.

Efectivamente, en el proceso de
mejora de la amigabilidad de las
ciudades con las personas mayo-
res, la OMS ofrece una orientacién
sobre cémo desarrollar un «un con-
junto de indicadores bésicos; un
conjunto relativamente pequefo
de indicadores que responda apro-
piadamente a los principales obje-
tivos de una iniciativa local relativa
a la adaptacion de las ciudades a
las personas mayores. Este conjun-
to limitado de indicadores puede
proporcionar una instantdnea de
la adaptacion de una ciudad a las
personas mayores e inspirar orien-
taciones estratégicas amplias para
la ciudad. El marco puede ayudar a
orientar la seleccién de los indica-
dores que se incluirdn en el conjun-
to basicox. Y afade: «Si bien el ob-
jetivo principal de la presente guia
es el desarrollo de un conjunto bé-
sico de indicadores para una eva-
luacion recapitulativa de la adapta-
cién de una ciudad a las personas
mayores, también puede influir en

1. En "Medicién del grado de adaptacion de las ciudades a las personas mayores. Guia para el uso de los
indicadores bésicos”, Organizacion Mundial de la Salud 2015.
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la elaboracion de otros conjuntos
complementarios de indicadores
destinados al seguimiento de las
actividades en niveles decisorios
o de aplicacion mas bajos?».

El borrador del Plan de Accién de La
Laguna incluye un apartado de “Eva-
luacion e indicadores” en el que se
recogen indicadores bésicos inspira-
dos en las orientaciones de la guia de
la OMS fundamentados en los mis-
MOS pPrincipios propuestos por esta,
de equidad, accesibilidad e integra-
cién. El borrador indica, ademés, po-
sibles fuentes de las que extraer los
valores de estos indicadores.

Estosindicadores son, como se aca-
ba de apuntar, bésicos. Y permitirdn
medir en un futuro la adaptabilidad
de la ciudad a la amigabilidad con
las personas mayores en su con-
junto. Pero no son Utiles a la hora
de cuantificar el impacto especifi-
co de las actuaciones concretas ni
la evolucién de las mismas en cada
fase del proyecto. Los indicadores
de actuaciones y de proyecto que
corresponderian a esos niveles de
aplicacion «decisorios, més bajos»
de los que habla la OMS no estén
reflejados en el borrador del plan.

Por ofra parte, los indicadores y
sus valores no estdn establecidos

de manera precisa en ningun do-
cumento y cada ayuntamiento tie-
ne la libertad de crearlos y modifi-
carlos, adapténdolos a su realidad
y a las caracteristicas de sus planes
de accidn, por lo que, en esta fase,
se han elaborado también los indi-
cadores de acciény proyecto per-
tinentes, aquellos correspondien-
tes a los niveles més esenciales de
la implementacién del Plan y que
son necesarios para evaluar paso
a paso su realizacion efectiva y/o
la necesidad de su modificacién
cuando se considere oportuno.

Los indicadores de actuacién han
sido consensuados o rectificados
contado con el criterio del perso-
nal técnico de las distintas éreas.

Una vez que se han contrastado
con cada érea las actuaciones asig-
nadas a priori, adjudicado a ofros
departamentos las estaban inco-
rrectamente atribuidas, elimina-
do aquellas que se consideraban
inviables o no correspondientes,
asignado estados y plazos de eje-
cucién en las que ha sido posible y
verificado corregido los indicado-
res de cada actuacion, los trabajos
para la implementacién del Plan
han entrado en una nueva fase: la
del establecimiento de acuerdos y
compromisos a futuro.

2. En "Medicién del grado de adaptacién de las ciudades a las personas mayores. Guia para el uso de los
indicadores bésicos”, Organizacion Mundial de la Salud 2015.
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ACUERDOS'Y
COMPROMISOS

En esta fase de ejecucion y sequimiento del Plan de Accién las distintas
concejalias del Ayuntamiento de San Cristobal de La Laguna, de ma-
nera unilateral o en colaboracion con otras, han suscrito una serie de
compromisos y acuerdos que tienen como objetivo trabajar en favor
del incremento de la amigabilidad de La Laguna con las personas ma-
yores. Se ha prestado especial atencién a los temas transversales con-
templados en el borrador del Plan de Accidn citados con anterioridad:
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e Incorporar la perspectiva de
género.

e Promover la coordinacién entre
todas las éreas de la politica y
los servicios de la corporacién
municipal (especialmente, entre
deportes, salud y bienestar).

e Incorporar enfoques interdisci-
plinares, con profesionales de
diferentes éreas, en la planifi-
cacion de las politicas piblicas
municipales dirigidas a las per-
sonas mayores.

o Aplicar criterios de sostenibi-
lidad social y ambiental en la
implementacién de todas las
actuaciones.

En este sentido, durante la actual
fase de ejecucidn y seguimiento
del Plan de Accién algunas con-
cejalias detectaron la ausencia de
propuestas de su competencia
directamente relacionadas con
estos temas transversales que no
surgieron en la fase de Diagnésti-

co, por lo que sugirieron su inclu-
sidn en el proceso de evaluacion
a realizar el afio 2024 con parti-
cipacién de personas mayores.
Este fue el caso de la Concejalia
de Medioambiente, Lucha contra
el Cambio Climético y Bienestar
Animal, que propuso incluir cues-
tiones especificas referentes al
Area de Bienestar Animal que se
han ido realizando por iniciativa
de la Concejalia. Se ponen como
ejemplo el acuerdo alcanzado
con el albergue de animales de
Valle Colino para recoger tem-
poralmente a las mascotas de las
personas mayores solas afecta-
das por el COVID, la campafia de
ayuda a la manutencidn, vacuna-
cion, etc., de mascotas para per-
sonas sin recursos o las campanas
de control de colonias de gatos.
Del mismo modo, la Concejs-
lis de Igualdad, LGBTI y Calidad
de Vida apunta la necesidad de
afiadir propuestas relacionadas
con las materias de su dmbito que
no fueron sugeridas en el actual
Diagnostico.

Los compromisos y acuerdos ad-
quiridos por las distintas conceja-
lias, dentro de las diferentes lineas
de intervencion del Plan y/o éreas
de trabsjo sugeridas por la OMS,
se reflejan en el siguiente cuadro:
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Estudiar la utilizacién de solares para habilitar zonas

verdes cercanas a los nicleos residenciales.
de paneles en tiempo real que indiquen cuénto

falta para la llegada de la guagus, para

Realizar un estudio para valorar la viabilidad de
proceder a la misma en caso de

Estudiar la inclusion de huertos urbanos en el
proyecto de recuperacion del entorno de la
Montafia de Taco.

instalar o de habilitar bafios publicos adapta-
dos en el municipio.

Estudiar la posibilidad de instalacion
Negociar que el bono que se facilite

sea de dmbito interurbano.

Crear nuevos carriles bici y/o aceras bici.

presupuestaria para hacer huertos
que sea competencia municipal.

Ampliar la red de huertos urbanos
en centros de mayores.

y contemplar incluir una partida

COMPROMISO

)
@)
a
o
Ll
-
@)
<

y Promocién de Desarrollo Local, Area

CONCEJALIA/S IMPLICADA/S
EN EL ACUERDO O COMPROMISO

de Bienestar Social y Calidad de Vida.

Concejalia de Servicios Municipales

y Obras e Infraestructuras.
Econémicos y Seguridad Ciudadana.

Lucha contra el Cambio Climético

y Bienestar Animal.

Concejalia de Ordenacién del Territorio
Concejalia de Comercio, Turismo
Concejalia de Hacienda, Asuntos

Concejalia de Comercio, Turismo
y Movilidad Sostenible.

Concejalia de Medioambiente,
y Movilidad Sostenible.

LINEA DE

LINEA 1:

LINEA 2:

z
O
o
Z
Ll
>
[
Ll
'_
z

Espacios al aire
libre y edificios
Transporte

publico
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Anexo

ACUERDOS

Areas de

Medioambiente
y Sanidad

e A tener en cuenta:

- Implicacién del Programa La Laguna Cuida en estas actuaciones.

- Posible invitacién a los centros educativos a la presentacion del
“Taller Literario para Mayores” que se celebraréd en el Teatro Leal
de La Laguna.
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LA LAGUNA
PLAN DE ACCION
CIUDADES AMIGABLES CON
LAS PERSONAS MAYORES

ANEXO ACUERDOS
AREAS DE MEDIOAMBIENTE
Y SANIDAD

COMPROMISOS
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Anexo
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LA LAGUNA

ANEXO ACUERDOS

PLAN DE ACCION

CIUDADES AMIGABLES CON

ORGANISMO AUTONOMO

DE DEPORTES

LAS PERSONAS MAYORES
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