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miércoles 28 de diciembre de 2022

Desarrollo Econdmico Local de La Laguna
Inicia el 2023 con 20 cursos gratuitos para
mejorar las opciones de acceso al empleo

El Area abre hoy el plazo de inscripcién para la agenda formativa de enero, con propuestas especializadas en los
sectores del turismo, la restauracion, los cuidados o las emergencias

El Area de Desarrollo Econémico Local de La Laguna
inicia el 2023 con un extenso y completo programa
formativo orientado a mejorar las opciones de acceso y
mejora del empleo de los vecinos y vecinas, una
propuesta gratuita online para llegar a mas personas y
que, solo durante el mes de enero, ofertara 20 cursos de
especializacion y de mejora de habilidades que son
actualmente muy demandadas en los sectores del
turismo, comercio, restauracion, cuidados o
emergencias. El Area ha abierto hoy el periodo de
inscripcion y todas las acciones se impartiran en la
plataforma de formacién virtual propia, inaugurada hace
unas semanas y que se suma al amplio programa de
impulso al empleo y el emprendimiento del Aguere
Innovation Hub (Ai-HUB).
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Aitami Bruno La concejala de Comercio y Desarrollo Econémico,
Aitami Bruno, explica que este programa mensual, uno
de los mas amplios y completos de las Islas de ambito municipal, es “un complemento fundamental en la labor del
Area para contribuir a la reduccion del desempleo en el municipio e impulsar el desarrollo econémico local, que
incluye un servicio gratuito de asesoramiento y atencion personalizados para la basqueda de empleo, la
orientacion laboral y el acompafiamiento para el emprendimiento o la Bolsa de Empleo municipal”.

Esta agenda formativa mensual “se disefia a partir de la prospeccién continuada que el equipo humano del Area
realiza entre las empresas e instituciones de la comarca, todo para ofrecer un programa de cursos adaptados a las
necesidades reales del mercado laboral y disefiados para proporcionar habilidades y conocimientos cada vez mas
demandados por los empleadores y empleadoras”. Una actualizacion constante, destaca Aitami Bruno, que “nos
permite mejorar la empleabilidad de los vecinos y vecinas en situacion de desempleo, que tienen acceso prioritario
a un programa con el que también queremos contribuir a que las personas mejoren sus opciones profesionales”.

La agenda formativa de enero de 2023 incorpora acciones novedosas y mantiene algunas con una amplia
acogida, como los cursos de Inglés A2 y B1. Asi, este mes de enero, Desarrollo Econémico ha programado
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propuestas en el sector de los servicios, que incluyen Disefio interior del establecimiento comercial, Técnicas de
atencion basica a clientes, Gestion de stocks e inventarios, Gestion de reservas en alojamientos propios de
entornos rurales y/o naturales, Atencion al cliente en inglés en el servicio de restauracion, Medios de cobro y pago
y Gestion bancaria de tesoreria.

En el ambito de los cuidados, incorpora los cursos de Comunicacion y habilidades sociales en el @&mbito de las
emergencias, Resolucion de problemas, Coaching, Realizacion de la higiene y aseo de la persona dependiente y
de sus instituciones o Gestion de informacién de llamadas emitidas en servicios de teleasistencia. Ademas de
Excel aplicado a la gestion comercial, Outlook 2010, Efectos especiales en paginas web, Elaboracién de maquetas
de productos gréficos, Elaboracion de soluciones graficas para proyectos multimedia y Los estilos de maquillaje
social.

Inscripcion

El programa esté dirigido a residentes en el municipio, preferentemente en situacién de desempleo, y todos los
cursos comenzaran el 23 de enero, con duraciones de entre 15y 75 horas. La inscripcidn, que estara abierta
hasta el 4 de enero, se puede realizar directamente en https://Bit.ly/CampusLL. Ademas, para solicitar mas
informacion o resolver dudas, las personas interesadas pueden dirigirse a la direccion de correo electrénico
formacion@lalaguna.es
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