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El Ayuntamiento de La Laguna y Teidagua 
exponen a la ciudadanía los datos sobre la 
gestión del agua
Una nueva plataforma digital, enmarcada en el proyecto AquaFuture, permite consultar los indicadores de gestión, 
información ambiental y contenidos sobre el patrimonio hídrico del municipio

El Ayuntamiento de La Laguna y la empresa mixta 
Teidagua han presentado recientemente la nueva 
plataforma Teidagua Digital Servicio al Ciudadano, una 
herramienta online concebida para acercar a la 
ciudadanía información relevante sobre la gestión del 
ciclo integral del agua, reforzar la transparencia 
institucional y fomentar la participación pública mediante 
el acceso a datos abiertos.

El alcalde de La Laguna, Luis Yeray Gutiérrez, expuso 
que "este portal interactivo representa un paso 
importante en nuestro compromiso con seguir siendo 
una administración más cercana, abierta y accesible". 
Gutiérrez indicó que “el principal propósito de esta 
medida es que la ciudadanía disponga de herramientas 

que le permitan conocer de primera mano cómo se gestionan los recursos públicos y participar de manera activa 
en la construcción de una ciudad más sostenible e innovadora".

Por su parte, el concejal de Ciclo Integral del Agua, Ángel Chinea, señaló que “el portal es un ejemplo de cómo la 
transformación digital puede contribuir a mejorar la gestión de un recurso tan estratégico como el agua. Esta 
iniciativa nos permite ofrecer información útil y actualizada, facilitando la toma de decisiones y reforzando la 
cultura de la transparencia en un ámbito esencial para el municipio”.

Por último, el gerente de Teidagua, Braulio Domínguez, explicó que esta herramienta integra en un único espacio 
digital datos operativos, ambientales y patrimoniales que hasta ahora se encontraban dispersos. Además, pone en 
valor el trabajo diario que hay detrás del servicio, así como “la importancia histórica y cultural que el agua tiene 
para La Laguna”.

La plataforma ofrece información estructurada en diferentes áreas temáticas, entre las que se encuentran la 
calidad del agua, el medio ambiente, así como los indicadores de operación y diseño. También incorpora un 
sistema de datos abiertos con distintos perfiles de acceso, adaptados a las necesidades de Administraciones 
públicas, investigadores, profesionales y ciudadanía en general.

Servicio al Ciudadano
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Esta herramienta permitirá consultar información de forma clara, accesible y actualizada, favoreciendo la rendición 
de cuentas y facilitando el análisis de los datos relacionados con la prestación del servicio.

Entre las funcionalidades más destacadas se encuentra el apartado ‘Rutas’, un visor cartográfico interactivo que 
permite planificar itinerarios a pie, en bicicleta o mediante transporte público. La aplicación incorpora indicadores 
ambientales que valoran la calidad del entorno a lo largo de cada recorrido y ofrece estimaciones sobre las 
emisiones contaminantes evitadas, contribuyendo así a promover una movilidad más sostenible.

Por otro lado, la sección ‘Patrimonio Común’ pone en valor la actividad hídrica de San Cristóbal de La Laguna a 
través de un recorrido por las fuentes, pilas, manantiales y obras que desempeñaron un papel fundamental en el 
desarrollo de la ciudad. Este espacio incluye además un mapa interactivo con los principales puntos de interés 
relacionados con el patrimonio del agua en el municipio.

La plataforma ya se encuentra disponible para la ciudadanía a través del enlace https://teidaguadigital.es/ [ 
.  https://teidaguadigital.es/ ]

 

Fortalecimiento de la gestión hídrica

La nueva plataforma forma parte de las actuaciones contempladas en el proyecto AquaFuture La Laguna, 
financiado a través de los Fondos Europeos Next Generation EU y el Ministerio para la Transición Ecológica y el 
Reto Demográfico (MITECO), y supone un nuevo avance en la transformación digital de los servicios públicos 
vinculados a la gestión hídrica.

AquaFuture La Laguna se convierte así en un extenso conjunto de soluciones sostenibles cuyo objetivo final es 
convertir al municipio en una ciudad más verde, más inteligente y sostenible, poniendo la tecnología al servicio del 
bien común y del cuidado del medioambiente. Paralelamente, sitúa a San Cristóbal de La Laguna en la vanguardia 
de la gestión hídrica en Canarias.
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