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martes 12 de mayo de 2026

La Laguna refuerza su apuesta por la
sostenibilidad con una web moderna e
Intuitiva para La Laguna Mas Limpia

Fran Hernandez indica que la pagina permitira consultar servicios, comunicar incidencias y acceder a informacion
relacionada con limpieza, reciclaje y sostenibilidad de forma rapida, sencilla y accesible

o Descargar imagen Servicios Municipales ha presentado este martes la
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Meke  neis unee gneso Uness bmese  bnesce nueva pagina web de “La Laguna Mas Limpia”, una

herramienta digital disefiada para mejorar la
comunicacion directa con la ciudadania, facilitar el
acceso a servicios municipales y reforzar la participacion
vecinal en el cuidado y mantenimiento del municipio.

La nueva web nace con el objetivo de ofrecer un espacio
mas accesible, intuitivo y util para consultar informacién
relacionada con limpieza urbana, reciclaje, recogida de
residuos, campafas de sensibilizacion y distintos
servicios municipales vinculados al cuidado de los
espacios publicos.

El concejal de Servicios Municipales, Fran Hernandez,
destaco durante la presentacion que “esta nueva web
supone un paso importante para seguir acercando los
servicios publicos a nuestros vecinos y vecinas y facilitar la participacion ciudadana en algo tan importante como el
cuidado de La Laguna”.

La Laguna Més Limpia

El edil explico que “queriamos una pagina Util de verdad, sencilla y accesible, donde cualquier persona pueda
encontrar informacion clara, comunicar incidencias o consultar servicios de forma rapida y comoda desde
cualquier dispositivo. Trabajamos para conseguir la excelencia en los servicios publicos y eso también pasa por
mejorar la informacion, la atencion y la relacion directa con la ciudadania”.

La pagina web, accesible a través de www.lalagunamaslimpia.com [ http://www.lalagunamaslimpia.com/ |,
incorpora diferentes apartados relacionados con informacién y concienciacion ambiental, participacién ciudadana,
campafias de sensibilizacion, servicios de limpieza y atencién directa a la ciudadania, ademas de otros contenidos
vinculados a areas de Servicios Municipales como parques y jardines.
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A través de esta nueva herramienta, los vecinos y vecinas podran comunicar incidencias relacionadas con la
limpieza urbana, consultar horarios y calendarios de recogida, localizar puntos limpios y contenedores mediante
un visor de mapas interactivo o acceder a informacion vinculada al reciclaje y la sostenibilidad. Ademas, la web
permitird realizar solicitudes vinculadas a determinados servicios municipales, como la retirada de enseres,
facilitando asi una relacion mas agil y directa con la ciudadania.

La nueva péagina incorpora también un asistente virtual orientado a facilitar la navegacion y mejorar la experiencia
de usuario, permitiendo resolver consultas y acceder de forma mas rapida a distintos servicios e informaciones
municipales.

Fran Hernandez sefialé ademas que “esta herramienta también nos permite avanzar hacia una administracion
mas cercana, mas transparente y mas eficaz, aprovechando las nuevas tecnologias para mejorar el dia a dia de la
ciudadania y agilizar la respuesta ante cualquier necesidad o incidencia”.

El concejal afiadié que “gueremos que esta sea una web viva, Util y en constante actualizacion, capaz de seguir
incorporando contenidos, herramientas y servicios que respondan a las necesidades reales de nuestros vecinos y
vecinas”.

Con esta iniciativa, la concejalia de Servicios Municipales continla avanzando en su estrategia de modernizacion
y digitalizacion de los servicios publicos, incorporando herramientas orientadas a mejorar la calidad de vida de los
laguneros y laguneras y reforzar el compromiso colectivo con un municipio mas limpio, sostenible y participativo.
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