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La Laguna reúne a profesionales de servicios 
sociales y dependencia para analizar el futuro 
del sector
El II Foro ‘LaLagunaSocial’ se celebrará los días 1 y 2 de octubre y pondrá 

el foco en los veinte años de la Ley de Dependencia, los cuidados, la 
innovación y el futuro de los servicios sociales

San Cristóbal de La Laguna acogerá los días 1 y 
2 de octubre la segunda edición de 
‘LaLagunaSocial’, un encuentro promovido por el 
Ayuntamiento que congregará a profesionales de 
los servicios sociales, responsables públicos, 
representantes universitarios, tercer sector, 
empresas y personal investigador para compartir 
conocimiento, experiencias y propuestas sobre el 
presente y el futuro del sector y la atención a la 
dependencia.
 
El Foro, organizado por el área de Bienestar 
Social del Consistorio, será inaugurado por el 
alcalde del municipio, Luis Yeray Gutiérrez Pérez, 

y se desarrollará principalmente en el Espacio Mutua Tinerfeña y en la Facultad de Ciencias 
Sociales y de la Comunicación de la Universidad de La Laguna.
 
El máximo representante de la Corporación local detalló que “esta segunda edición tendrá como 
uno de sus grandes ejes la conmemoración de los veinte años de la Ley de Promoción de la 
Autonomía Personal y Atención a las Personas en Situación de Dependencia”. “Además, el Foro 
permitirá analizar el camino recorrido durante estas dos décadas, los avances conseguidos y las 
cuestiones que todavía quedan por abordar para seguir mejorando la autonomía, los cuidados y la 
calidad de vida de la ciudadanía”, añadió el primer edil.
 
El encuentro contará con profesionales que han ocupado responsabilidades relevantes en la 
construcción y gestión del sistema público. De este modo, la actividad arrancará el jueves con la 
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intervención de María Patrocinio de Las Heras, trabajadora social y exdirectora general de Acción 
Social del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, quien ofrecerá la ponencia ‘Los Servicios 
Sociales: Cuarto Pilar del Estado del Bienestar Social’.
 
A continuación, Luis Alberto Barriga, trabajador social y exdirector general del IMSERSO, abordará 
uno de los asuntos que están marcando la evolución de los cuidados: las personas mayores y la 
desinstitucionalización.
 
También participará José Manuel Ramírez, presidente de la Asociación de Directoras y Gerentes de 
Servicios Sociales y del Observatorio Estatal de la Dependencia y profesor titular de Trabajo Social 
de la Universidad de Málaga, que analizará el panorama actual del Sistema de Atención a la 
Dependencia en España.
 
El viernes se vivirá uno de los momentos destacados del evento, a partir de las 9:30 horas, cuando 
María Luisa Carcedo abra la jornada con la ponencia ‘Incorporación del Sistema para la Autonomía 
y Atención a la Dependencia en el Estado del Bienestar’. Tras su paso por el Ministerio, ejerce 
actualmente como consejera permanente y presidenta de la Sección Novena del Consejo de Estado.
 
A lo largo de las dos jornadas se debatirán cuestiones muy vinculadas a la realidad cotidiana de las 
familias, como las prestaciones, la ayuda a domicilio, los centros de día, el envejecimiento activo y 
las nuevas tecnologías aplicadas a la salud. El programa incorpora también en varias sesiones la 
voz de los propios usuarios y usuarias de estos servicios.
 
Buenas prácticas e innovación
 
Este Foro tiene como objetivo ir más allá del debate teórico. La tarde del jueves estará dedicada a la 
presentación de Buenas Prácticas de Intervención e Investigación en Servicios Sociales e 
Innovación Social, con experiencias procedentes de distintos territorios y la entrega de los ‘Premios 
LaLagunaSocial’.
 
A continuación, se presentarán proyectos relacionados, entre otros ámbitos, con la inserción laboral 
de personas con discapacidad, nuevos modelos de ayuda a domicilio, atención a mayores sin 
hogar, accesibilidad de las viviendas, apoyo a familias e innovación en la atención primaria, etc.
 
La innovación tecnológica tendrá igualmente presencia en una zona expositiva en la que se 
mostrarán soluciones relacionadas con la autonomía personal, la rehabilitación, la gestión de las 
prestaciones y la teleasistencia. El planteamiento del Foro sitúa estas herramientas al servicio de 
una asistencia personalizada, cercana y humana, preservando siempre el vínculo profesional.
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Un Foro que incorpora la voz de la ciudadanía
 
La programación se completa con actividades destinadas a usuarios, mayores y público general, 
entre los que destacan encuentros de convivencia, talleres y actividades intergeneracionales. La 
Universidad de La Laguna acogerá también una mesa sobre Trabajo Social dirigida a docentes y 
alumnado.
 
Durante dos días, La Laguna reunirá en un mismo espacio a quienes gestionan, investigan, trabajan 
y utilizan los servicios sociales, con una idea de fondo: compartir lo que ya funciona, aprender de la 
experiencia y seguir construyendo un sistema más cercano, eficaz y capaz de responder mejor a las 
necesidades de la población.
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