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sabado 8 de agosto de 2020

La oficina de Turismo de la Casa de los
Capitanes recupera la atencidn presencial con
medidas de seguridad

Méas de 70 visitantes nacionales disfrutaron en julio de las rutas guiadas que organiza la concejalia que dirige
Maria José Roca, cuyas inscripciones ‘online’ ya pueden realizarse en la web del area

El Ayuntamiento de La Laguna, a través de la Concejalia de Turismo,
reabrira al publico la oficina de informacion turistica de la Casa de los
Capitanes, en pleno centro de la ciudad Patrimonio de la Humanidad, tras
los meses que ha pasado cerrada debido a la crisis sanitaria. El servicio
retomara la atencion presencial a partir de este lunes, en horario de 09:00 a
: 15:00, siguiendo todas las normas y recomendaciones establecidas para
eV|tar nuevos rebrotes de covid-19, por lo que serd necesario el uso de mascarilla dentro de la instalacion publica,
entre otras medidas.

La recuperacion de la actividad también implicara que los turistas puedan volver a visitar el patio de este inmueble
Bien de Interés Cultural, construido en el siglo XVII, al mismo tiempo que tienen la posibilidad de disfrutar de las
rutas guiadas organizadas por el Casco Historico, reanudadas en julio con grupos limitados como accién
preventiva frente a la pandemia y para las que es necesario contar con inscripcién previa.

Durante estas primeras semanas de nueva normalidad, la concejala de Turismo, Maria José Roca, informa de que
las condiciones de estos itinerarios a pie y de caracter gratuito han tenido que adaptarse a las circunstancias,
fijandose por ejemplo un maximo de seis personas, con guia incluido, por recorrido, pero confia en poder reforzar
esta actividad en los préximos meses, “siempre y cuando la situacién lo permita”. Por lo pronto, para facilitar la
participacion en las rutas, la edil anuncia que las reservas de plazas ya pueden realizarse también de manera
online a través de la web www.turismodelalaguna.com [ http://www.turismodelalaguna.com/ ].

“Gracias a la finalizacion de las etapas mas duras de la crisis sanitaria, hemos podido recuperar poco a poco
nuestras vidas y, con ello, la posibilidad de viajar. Sin embargo, el coronavirus ha dado lugar a una nueva forma
de hacer turismo, centrado en desplazamientos nacionales, y debemos hacer llegar que La Laguna es un destino
cercano y seguro”, afirma la edil. En este sentido, indica que se esta trabajando en diversas acciones -sobre todo
de tipo promocional junto al Grupo de Ciudades Patrimonio de la Humanidad en mercados emisores como
Valencia, Madrid y Bilbao- para captar al mayor nimero posible de turistas y reactivar un sector “que se esta
viendo fuertemente golpeado por los efectos econémicos que ha provocado la pandemia”.
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De forma paralela, Maria José Roca sefiala que también se estan planificando y reorientando otras iniciativas
dirigidas exclusivamente al disfrute de esos visitantes con el objetivo de que “pasen unas vacaciones agradables
en un destino con una oferta de calidad a pesar de las circunstancias”. Entre las medidas por parte de la
Concejalia, recuerda el servicio de la oficina de informacién turistica -de lunes a viernes, salvo festivos, y con
acceso por la calle Viana- y la organizacion por parte del area de las rutas guiadas por el Casco.

Desde que se retomaron los itinerarios de manera limitada en julio, una vez terminé el estado de alarma, “la
cantidad de inscritos ha sido muy positiva, ya que refleja el interés del turismo local y nacional por conocer el
municipio”, celebra Maria José Roca. De forma detallada, explica que un total de 70 personas realizaron los
recorridos entre el 01 y el 20 de julio, destacando las 17 de Canarias, 15 de Madrid y 12 de Andalucia. En las
Ultimas semanas de ese mes, ademas, otras 51 personas reservaron plaza.
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